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Reforma do Estado

De que falamos, afinal, quando
nosreferimosareformado Esta-
do? Reformar o Estado significa
introduzir mudancas nas suas
funcGes, estrutura e modos de
gestdao dos organismos atraves
das quais € concretizada a acdo
governativa e sdo prestados os
servicos publicos. Falar em re-
forma do Estado requer que se
apresentem diagnosticos rigo-
rosos com a identificagdao dos
problemas a resolver, a defini-
¢ao de objetivos claros com me-
tas a alcancar e um planeamen-
to estratégico com a formulacio
dos procedimentos a seguir.
Reformar o Estado exige, em
primeiro lugar, clareza na defi-
nicdo das suas fungoes: propoe-
-se oalargamento ou a diminui-
cao destas funcoes, das respon-

Generalizou-se a ideia de que a retorma
do Estado tem uma bondade intrinseca,
de que é sempre bom reformar o Esta-
do. Quem tem duvidas ou se opde a esta
orientacao passa a ser olhado como
conservador, como imobilista
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sabilidades e obrigacées publi-
cas? Que funcdes sao acrescen-
tadas, extintas ou diminuidas?
Qual a partilha de responsabili-
dades entre Estado, familias e
mercado no provimento e no
financiamento de bens e servi-
¢os coletivos?

Exige, em segundo lugar, cla-
reza sobre o grau de centraliza-
¢ao ou descentralizacdo das
funcoes e acoes do Estado nos
seus diferentes niveis de orga-
nizagao e funcionamento:
quais sao da responsabilidade
do Estado, dos municipios, das
comunidades intermunicipais
ou das regides? A reforma apro-
xima ou afasta os servicos dos
cidadaos ou das instituicoes be-
neficiarias ou dependentes?
Sao identificados com clareza
os objetivos de melhoria da
qualidade prosseguidos?

Exige, por fim, clareza na
abordagem da complexidade
das funcoes do Estado: como
sdo preservadas as necessida-
des de especializacdo com a
transversalidade partilhada de
recursos? Como sao equacio-
nadas e resolvidas questoes-
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-chave como as do reforco da
capacitacao do Estado e da sua
qualificacdo? Quais as propos-
tas sobre a profissionalizacio
dos recursos humanos e o de-
senvolvimento das carreiras,
geral ou especificas?

Temos assistido a um uso er-
rado do conceito da reforma do
Estado em dois sentidos. Por
um lado, generalizou-se a ideia
de que areforma do Estado tem
uma bondade intrinseca, de
que € sempre bom reformar o
Estado. Quem tem duvidas ou
se opoe a esta orientagao passa
aser olhado como conservador,
como imobilista. Por outro la-
do, aideia de reforma do Estado
tem servido para construir um
“Estado minimo”, através da
reorganiza¢ao administrativa
de ministérios, com extingao e
fusio de servicos, visando ape-
nas reduzir a metade o nimero
de organismos e de dirigentes
da administracao, isto é, dimi-
nuindo a capacidade técnica e
especializada do Estado.

Nem todas as mudancas sdo
reformas do Estado, nem todas
as reformas do Estado sao boas.



