COMUNICACAO

COMO CONECTAR PESSOAS, EMPRESAS
E ORGANIZACOES COM IMPACTO
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Comunicagao Organizacional José Crespo de Carvalho

Apresentacao da obra

Este livro nasce da convicgao profunda de que a comunicagao,
pessoal ou organizacional, nao é a apenas um instrumento, mas
antes uma competéncia critica, um ato com consequéncias
estratégicas e, muitas vezes, um reflexo direto da cultura e da
lideranga de pessoas e organizagdes. Depois de obras que deram voz
a Portugal, a Liderancga, a Saude, a Inteligéncia Artificial, a
Sustentabilidade, a Economia e Crescimento, a Internacionalizagao
Ou a Literacia Financeira, chegou o tempo de dar palco a

Comunicagdo.

Reunimos nesta obra 93 vozes. 93 perspetivas. 93 olhares que partem
de um ponto comum, a relevancia da comunicacdo, e se desdobram
em vivéncias, conselhos, alertas e inquietacdes. Dividimos o
pensamento em dois grandes blocos: comunicacao pessoal e
comunicagao organizacional. E uma divisao pragmatica, quase
pedagdgica, mas que nos permite observar com mais nitidez os
formatos e os meios com gque comunicamos, presencialmente ou a

distancia, com palavras ou com siléncios, com gestos ou com dados.

Que este livro possa ser lido com curiosidade, com espirito critico e
com a vontade de melhorar. Porque a comunicagao é como a
liderancga: é feita todos os dias e pode sempre ser feita melhor.

Sempre.
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