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Introdugao

Proponho-me, com esta candidatura, a um novo ciclo de governacdo como Reitora do Iscte, Instituto
Universitario de Lisboa, ndo sé para dar continuidade ao trabalho iniciado em 2018, como para dar
resposta aos novos desafios que se colocam na atual conjuntura.

A Associacdo Europeia de Universidades, a OCDE, a UNESCO e a Comissdao Europeia tém vindo
a promover um debate publico sobre os desafios que se colocam as universidades, nomeadamente
quanto ao seu futuro. Este debate deve ser acompanhado porque tem dimensdes programaticas
importantes que tém vindo a influenciar decisGes politicas e de financiamento, sobretudo das
instituicdes da Unido Europeia. Junto, em anexo a esta candidatura, um texto que sintetiza a visao
que tenho sobre os desafios que se colocam as universidades.’

No que respeita ao Iscte, defendo, para enfrentar os desafios do futuro préximo, uma
atualiza¢do da sua missdo como instituicdo, associada ao refor¢o da sua responsabilidade nos
processos de coesdo social e de transicdo digital e ambiental. O programa de acdo que agora
apresento tem também essa inspiragao.

Quando apresentei a minha candidatura, em 2018, fi-lo com um programa, com objetivos e
com compromissos. Tratando-se agora de uma proposta de renovag¢do de mandato, importa fazer
um balanco, tdo objetivo quanto possivel, do que foi alcangado e do que ficou aquém do inicialmente
proposto. Mas importa também referir as respostas entretanto encontradas para enfrentar os
problemas e as oportunidades que resultaram da inesperada crise pandémica. Recupero apenas os

principais compromissos entao assumidos.

Reverter a venda dos terrenos da Avenida das Forgas Armadas e promover o alargamento do
campus por requalificacdo e integracao dos edificios do antigo IMT. Cumpriu-se este objetivo: o
concurso de venda dos terrenos foi anulado e o patrimdnio do Iscte preservado; foi desenvolvido um
projeto funcional para acolher os centros, os laboratérios, os observatdrios e outros recursos de
investigacdo do Iscte; e fez-se o projeto de arquitetura com colegas e ex-alunos do Departamento de

Arquitetura e Urbanismo, ja aprovado pela Camara Municipal de Lisboa. Conseguiu-se angariar o

! European University Association (2020), The future of the European Universities Initiative. The Sector’s Perspective; April
2020, Brussels, EUA. European University Association (2021), Universities without walls. A vision for 2030, Brussels, EUA.
Carsten A. Holz(2021), “Universities without academic freedom have no place in rankings”, International Higher
Education, 106. Magna Charta Universitatum (2020), http://www.magna-charta.org/magna-charta-universitatum. OECD
(2016), Innovating Education and Educating for Innovation: The Power of Digital Technologies and Skills, Paris, OECD
Publishing (http:// dx.doi.org/ 10.1787/ 9789264265097-en). OECD (2021), The State of Higher Education: One Year into
the COVID-19 Pandemic, Paris, OECD Publishing (https://doi.org/10.1787/83c41957-en.).

? Maria de Lurdes Rodriguese Maria das Dores Guerreiro (no prelo), “Universities and policies for science and higher
education”, in F. Leandro and Roopinder Oberoi (editors), Disentangled Vision on Higher Education: Preparing the Next
Generation, New York, Peter Lang Publisher.
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financiamento total para a execugao do projeto, através de fundos estruturais e do reforco das
dotacgdes publicas do orcamento de Estado. Foi criada uma associagao, envolvendo todos os centros
de investigacdo, que instituiu o Iscte, Conhecimento e Inovac¢do, enquanto centro de valorizacdo e
transferéncia de tecnologias (CVTT). O Iscte tem, finalmente, uma frente para a Avenida das Forgas
Armadas, deixando de ser um enclave no campus da Universidade de Lisboa. E, sobretudo, terd, em
breve, instalacGes adequadas para o desenvolvimento das atividades de investigacdo e de extensdo
universitdria e para um funcionamento mais integrado dos programas de doutoramento.
Simultaneamente, serdo libertados espacos nos atuais edificios aumentando o nimero de salas de

aula e de estudo.

Melhorar o racio de qualificagdo do corpo docente, para atingir a meta de 50% de professores
associados e catedraticos no conjunto dos professores de carreira. Em 2018, o récio de qualificacdo
era de 24%. Foi concretizada a progressdao de mais de 70 docentes. No final de 2021, foi atingido o
racio de 42%. Nao alcangdmos a meta, mas aproximamo-nos muito dela e conseguimos devolver a
esperanca de reconhecimento do mérito, no ensino e na investigacado, aos docentes do Iscte.
Conseguiu-se que, no ambito do Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas, a questdo das
progressdes na carreira docente universitaria fosse analisada como problema urgente a necessitar de
solucBes. Em 2019, foram introduzidas normas no Decreto-Lei de Execucdo Orcamental que
permitiram o langamento de concursos internos de progressao. E, em 2021, foi aprovado o Decreto-
Lein.2112/21, de 14 de dezembro, que permitira a realizacdo de novos concursos de progressdo em
2022 e 2023. Foi ainda anunciada ja a iniciativa de revisdo do ECDU, requerida por docentes, reitores

e sindicatos.

Resolver os problemas de precariedade de docentes e investigadores. Foram cumpridos os
compromissos com a abertura de concursos de professores auxiliares para os docentes com
contratos de “falsos” convidados e a realizacdo de concursos para cerca de 50 lugares de
investigadores ao abrigo dos programas de estimulo ao emprego cientifico. Antecipando a
necessidade da plena integra¢do dos investigadores nos quadros do Iscte, foram ja aprovados os
regulamentos da carreira de investigacdo e de avaliagdo dos investigadores e promovida a integracao
destes nos departamentos, proporcionando, a muitos, a oportunidade de adquirir experiéncia de

ensino e de participa¢do nos drgdos de gestdo das unidades organicas e nos 6rgdos de coordenacdo.

Melhorar as condi¢oes de trabalho e de posicionamento nas carreiras dos funcionarios, fazendo
convergir as condicGes dos contratos individuais de trabalho com as dos contratos em fungGes
publicas. Cumpriram-se 0os compromissos e conseguiu-se mais. No final de 2020, foi assinado um
acordo de empresa que permite assegurar o paralelismo entre os dois tipos de contratos em termos

de remuneracdes, de horérios de trabalho e de férias, entre outros aspetos.
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Desenvolver um modelo flexivel de internacionalizagdo envolvendo os docentes e investigadores,
os departamentos, as escolas e a reitoria. Os resultados mostram que se fez um enorme progresso. O
financiamento do Programa Erasmus + passou de 390 mil euros, em 2017/18, para 1,2 milhGes de
euros, em 2020/21. Para programas especiais de internacionalizacdo das atividades de ensino foram
aprovados projetos de capacity building, no valor de dois milhdes de euros. O confinamento
decorrente da crise pandémica impediu que se concretizassem todos os objetivos de mobilidade de
estudantes, de docentes, de investigadores e de staff técnico-administrativo, mas esta gerada uma

dindmica que permitird continuar a melhorar a posicao internacional do Iscte.

Construir residéncias de estudantes. Este foi um compromisso nao concretizado. Apesar de todos os
esforcos de negociacdo para angariar edificios ou terrenos, e de desenvolvimento de varios projetos,
ficou-se longe dos objetivos inicialmente propostos. Contudo, porque ndo se desistiu de nenhuma
das frentes de trabalho e de negociagao, sera agora possivel obter financiamento através do PRR
para projetos de construcdo ou de reabilitacdo de residéncias de estudantes que continuamos a
desenvolver. Existem agora condi¢Ges de apresentacdo, para financiamento, de quatro dos projetos
para residéncias de estudantes: a requalificacdo e ampliagdo de Santos-o-Novo, a requalificacdo do
Convento de Odivelas, e a construcdo de raiz de duas residéncias, na Amadora e em Sintra. Acresce
que o processo de requalificacdo da ala Norte da Estacdo de Santa Apoldnia, para instalagdo de uma
residéncia de estudantes, negociada com o Ministério das Infraestruturas, esta muito avancado,

estimando-se o inicio das obras em 2022.

Descentralizar, reforgar a autonomia e melhorar o funcionamento dos servicos centrais e das
unidades organicas descentralizadas. Foram reforgados os meios e recursos humanos das escolas,
estabilizado um novo quadro organizacional e descentralizadas competéncias e fungdes tendo em
vista a desburocratiza¢do dos procedimentos. Contudo, os objetivos inicialmente apresentados ndo
foram cabalmente alcangados. Sdo muitas as dificuldades burocraticas sentidas nos procedimentos
relativos a compras e pagamentos, mas também nos procedimentos relativos a gestdo pedagdgica e
de articulagdo entre os varios servicos. Os projetos em curso de instalacdo da nova plataforma de
gestdo financeira, contabilistica e orcamental (SINGAP), de gestdo documental, de monitorizagdo das
atividades e resultados e os desenvolvimentos do FENIX+, ajudardo a melhorar a situacdo, mas sera
necessario tomar novas medidas, sobretudo no dominio da desmaterializacdo e digitalizacdo, para

continuar a melhorar o funcionamento dos servigos e para tornar os processos menos burocraticos.
Ao longo dos quatro anos de mandato, marcados por mais de um ano de crise pandémica, tornou-se

evidente a necessidade de enfrentar outros problemas de que se foi dando nota aos érgaos de

coordenacao e de gestao do Iscte, designadamente ao Conselho Geral.
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Em primeiro lugar, o problema das dotag¢des publicas de Orcamento de Estado atribuidas ao
Iscte. Empenhei-me, e estarei empenhada num novo mandato, numa negocia¢do para alterar a
situacdo de discriminagdo negativa do Iscte, a universidade portuguesa que recebe menos
financiamento publico por aluno/ano. A situagdo estd longe de estar resolvida, mas tem valido a
pena todo o esforco de negociagdo: o Iscte tem tido aumentos de dotagao publica
proporcionalmente superiores aos das outras universidades, e os orcamentos de 2021, 2022 e 2023
foram reforgados em 5,5 milhdes de Euros para investimento, refor¢o que permitird assegurar o
financiamento da contrapartida nacional do investimento na requalificacdo do edificio da Avenida
das Forgas Armadas.

Em segundo lugar, o posicionamento do Iscte no novo paradigma da politica cientifica. A
reitoria promoveu e apoiou iniciativas das unidades de investiga¢do, de docentes e investigadores,
bem como do Gabinete de Apoio a Investigacdo, para a criacdo de entidades que serdo, em muitos
casos obrigatoriamente, veiculos de financiamento nos proximos programas de ciéncia e inovagao,
designadamente no PRR, no Portugal 2030 e no Programa Quadro Europeu de Investigacdo. O Iscte
criou ou participou na criagdo de trés laboratérios associados, de um centro de valorizagdo e
transferéncia de tecnologias, de dois polos digitais e de trés laboratdrios colaborativos. Foram ainda
iniciados projetos especiais como o Saude Societal e Inteligéncia Artificial para a Administracao
Publica. Todos estes resultados positivos implicam enfrentar novos desafios e resolver novos
problemas, sobretudo os que decorrem da necessidade de clarificar a missdo e de profissionalizar o
funcionamento das novas entidades e projetos criados.

Em terceiro lugar, o projeto Iscte-Sintra. A reitoria respondeu positivamente ao convite da
Camara Municipal de Sintra, para que o Iscte criasse uma escola universitaria no concelho. Hoje é
mais claro que este projeto é uma oportunidade para reposicionar o Iscte no conjunto das
instituicdes de ensino superior da Area Metropolitana de Lisboa. Permite que o Iscte se distinga
contribuindo para a coesdo territorial e a igualdade de oportunidades, para os desafios da transicdo
digital e para a renovacdo da oferta formativa de nivel universitario no dominio das tecnologias
digitais. O Plano Estratégico para o quadriénio 2018-2022 tinha inscrito como 222 objetivo “alargar o
contexto de acdo [do Iscte] & Area Metropolitana de Lisboa”, pelo que o projeto Iscte-Sintra, tendo
uma filiagdo na orientacdo estratégica entdo adotada no Plano, acabou por tomar a forma de uma

grande ambicdo, precipitada pelos desafios colocados pela crise pandémica.

Concluo este balanco dizendo que se conseguiu, nestes quatro anos, manter o Iscte num lugar
relevante no panorama do ensino superior em Portugal, como foi reconhecido pelo Senhor
Presidente da Republica com a atribui¢do do titulo de membro honorério da Ordem da Instrucdo
Publica, distincdo nunca atribuida a outra universidade publica.

O ciclo que se inicia em 2022 serd marcado pela comemoracdo do 502 aniversario do Iscte, a

comemoracdo de uma longa histdria de progresso enquanto instituicdo publica que é e quer

6/43



Candidatura de Maria de Lurdes Rodrigues ao cargo de Reitora do Iscte, Instituto Universitario de Lisboa: Programa de Agdo (2022-2025)

continuar a ser. Uma histdria singular que orgulha todos os que nela foram participando, coletiva ou
individualmente — docentes, investigadores, funciondrios e estudantes. Uma histéria de participacao
livre e dedicada, em que temos sido capazes de responder com sucesso aos muitos desafios que
enfrentdmos.

Por isso, apresento um programa para dar continuidade também a essa histéria de melhoria
constante do posicionamento e da sustentabilidade do Iscte, das condi¢cGes da sua participacdo na
resolucao dos desafios da sociedade contemporanea, que vao da desigualdade social e econdmica, a
sustentabilidade ambiental e a transicdo digital, num quadro que se impde cada vez mais
internacionalizado; um programa valorizador da sua missdo nos dominios do conhecimento, do
ensino, da investigacdo e do servico as instituicdes publicas e privadas no contexto social econémico
e geografico em que nos inserimos; um programa que permita prosseguir o aprofundamento do
trabalho colaborativo e interdisciplinar; um programa que permita continuar a melhorar as
condicbes de trabalho dos docentes, investigadores e funciondrios; um programa que permita
melhorar as condi¢Ges de estudo e de aprendizagem dos estudantes; e finalmente um programa que
permita a concretizacdo do projeto Iscte-Sintra, filiando-o na trajetéria de desenvolvimento do Iscte.

E nesta perspetiva que proponho, para os préximos quatro anos, cinco linhas de ag¢do:

1) afirmar o posicionamento estratégico e sustentdvel do Iscte no ensino superior em Portugal;

2) valorizar e consolidar as atividades de ensino, de investigacdo e de difusdo do conhecimento e
de servico a comunidade, promovendo a interdisciplinaridade e a internacionalizacdo;

3) melhorar as condi¢Ges de integracdo e de sucesso dos estudantes;

4) melhorar as condi¢Ges de trabalho dos docentes, investigadores e funcionarios;

5) concretizar o projeto Iscte-Sintra de forma integrada no conjunto das atividades do Iscte.
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1  Afirmar o posicionamento estratégico e sustentavel do Iscte no ensino
superior em Portugal

O préximo ciclo de governacdo do Iscte inicia-se, e serd marcado, pelas comemorac¢des do seu 502
aniversario, em 2022.

O Iscte foi criado, em 1972, no quadro de uma reforma das universidades publicas apoiada e
induzida pelos sectores progressistas e desenvolvimentistas do regime autoritdrio, tendo como
primeira designacado Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa. Teve, desde a sua
fundacdo, uma situagdo singular no ensino superior em Portugal, quer pelo seu estatuto de instituto
universitario especializado nas dreas de ensino e investigacdo consolidadas ao longo da sua
trajetdria, quer pelos tragos distintivos que marcaram essa trajetdria. Talvez o principal desafio, nos
préximos quatro anos, como no futuro mais longinquo, seja preservar esses mesmos tragos.

O que distingue ainda hoje o Iscte é, em primeiro lugar, o contributo continuado para a
modernizagdo da universidade e do pais, através da formagdo de quadros em moldes e em areas
disciplinares diferentes dos tradicionais. Até hoje, o Iscte manteve-se uma universidade diferente,
especializada, que, a partir das suas duas dreas fundadoras, sociologia e gestdo, inovou sempre, ao
longo dos seus 50 anos de histdria, abrindo novas areas de ensino e investigacdo, gerando dinamicas
de criacdo de novos cursos. O Iscte foi pioneiro na abertura de cursos como os de Sociologia, de
Psicologia Social e das Organizacdes, de Antropologia Social, de Informatica e Gestdo de Empresas,
ou de Politicas Publicas. Em 2018, seguindo esta trajetdria, foram lancados novos cursos inexistentes
no pais, em A¢ao Humanitaria e em Ciéncia de Dados. Em 2021, foi apresentado a A3Es, para lancar a
escola Iscte-Sintra, um portfdlio de 11 cursos de licenciatura totalmente inovadores, no dominio das
tecnologias digitais aplicadas a diferentes contextos setoriais e organizacionais.

Em segundo lugar, a articulagdo entre as atividades de ensino e as atividades de investigacdo e
de producdo de conhecimento, estabelecida desde a primeira hora pela ligacdo entre o Iscte e 0
Gabinete de Investigacdo Social (GIS), o primeiro centro de investigacdo do Pais na area das ciéncias
sociais e econémicas. A circulagdo virtuosa e intensa, nos primeiros 30 anos de vida do Iscte, entre o
GIS (atual ICS-UL) e o Iscte, entre os lugares de investigacdo e de ensino, deixou uma marca inicial
gue ainda perdura. O Iscte tem hoje oito centros de investigacdao que, em sede de avaliacao
institucional, tém mantido as mais elevadas classificacbes de Muito Bom ou de Excelente, sendo a
universidade com a maior percentagem de cursos e de estudantes em formacdo pds-graduada
(mestrados e doutoramento). Em 2019, foi criado um centro de transferéncia de conhecimento e
tecnologias — Iscte, Conhecimento e Inovagao —, como espaco de trabalho colaborativo e
interdisciplinar, o qual reline, numa combinacdo inédita no pais, as ciéncias sociais e humanas e as
tecnologias digitais. A complexidade dos problemas que enfrentam as sociedades contemporaneas

exige o contributo das ciéncias sociais e o desenvolvimento das tecnologias digitais num paradigma

8/43



Candidatura de Maria de Lurdes Rodrigues ao cargo de Reitora do Iscte, Instituto Universitario de Lisboa: Programa de Agdo (2022-2025)

qgue envolva conhecimento interdisciplinar e ndo centrado exclusivamente nas ciéncias da
engenharia.

Em terceiro lugar, a orientacdo para a valorizagdo do mundo do trabalho e das empresas, bem
como das instituicGes do sector publico, pautada pela intervencao, a relevancia e a aplica¢do dos
conhecimentos aos contextos profissionais tanto do tecido empresarial como do publico. Tal
orientacdo tem-se traduzido, ao longo da histéria do Iscte, no desenvolvimento da formacdo de
executivos, de cursos em regime poés-laboral destinados a adultos ja integrados no mercado de
trabalho. O Iscte é atualmente a Unica universidade no pais que oferece, em regime pds-laboral, a
maioria dos seus cursos de pds-graduacao, de mestrado e de doutoramento, bem como alguns dos
seus cursos de licenciatura. Acresce que, tendo em vista manter e desenvolver os processos de
ligacdo a sociedade e de transferéncia de conhecimentos, foram criadas trés entidades participadas:
o Iscte Executive Education (INDEG), dedicado a formacdo de executivos para as empresas, o Audax,
centro de inovacdo com o objetivo de transformar ideias em negdcio, e o Instituto de Politicas
Publicas e Sociais (IPPS) que redine em associacao diversos organismos publicos e autarquias, com o
objetivo de promover e contribuir para a melhoria da qualidade das politicas publicas.

Em quarto lugar, a autonomia, o pluralismo e a diversidade internos, sempre valorizados pela
comunidade Iscte, que permitiram uma trajetdria de dinamismo e inovagdo. Continuar esta trajetoria
exige que se dé particular atengdo a preservacao do equilibrio entre a autonomia cientifica e
académica, baseada no poder profissional de professores e investigadores, e a eficiéncia e eficacia na
gestdo dos recursos publicos. Mas exige, também, que se mantenha o espirito de colegialidade e de
relacionamento entre pares que permite ultrapassar a rigidez da autoridade académica e estimula a
realizacdo profissional de todos os professores e investigadores, independentemente da sua
categoria profissional. Finalmente, continuar esta trajetdria exige que, apesar do crescimento do
Iscte, se mantenha a cultura de proximidade entre estudantes e docentes: a facilidade de
comunicacdo e a disponibilidades dos docentes do Iscte para apoiar os estudantes no seu processo
de desenvolvimento sdo um trago distintivo que deve continuar a ser cultivado.

O reconhecimento da singularidade do Iscte e dos seus tracos traduz-se desde logo nos
elevados niveis de procura por parte dos estudantes, que o colocam como a universidade com maior
indice de forga (198% em 2021). Mas traduz-se, também, no impacto das suas atividades de
investigacdo e de servico a comunidade, estendendo-se tal reconhecimento a capacidade de
intervencado e influéncia que ficou patente na iniciativa de realizagdo, em 2019, da Convencdo
Nacional do Ensino Superior, que colocou na agenda politica os problemas da democratiza¢do do
acesso ao ensino superior e das limitagdes decorrentes do valor das propinas e da insuficiéncia da
acao social.

Porém, n3o chega preservar, atualizar e desenvolver este legado. E necessario remover aquele

gue continua, também, a ser um obstaculo sempre presente na histdria do Iscte, e que hoje limita a
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sua afirmacdo e desenvolvimento sustentavel: o défice crénico de financiamento estatal quando
comparado com as outras instituicées do sistema de ensino publico.

A distribuicdao das dota¢des orcamentais pelas instituicdes de ensino superior (IES) é regulada
pela Portaria n.2 231/2006, com uma férmula que, na sua aplicacdo entre 2006 e 2009, sofreu
algumas evolugdes. A Ultima utilizagdo da formula ocorreu em 2009. Desde esse ano as dotagdes das
IES tém sido calculadas usando apenas o principio do histdrico do ano anterior e ndo a férmula de
financiamento consagrada na Lei. Tal situa¢do tem causado graves prejuizos ao Iscte.

No ambito das atividades do CRUP, em grupo de trabalho nomeado pelo MCTES que incluia
também o IGeFE e o CSISP, realizou-se um exercicio de andlise comparativa entre a situacdo em
2009, ultimo ano de aplicagdo da férmula, e em 2019/2020. Os alunos inscritos no total das IES em
2009 eram 252.571, tendo passado para 259.678 em 2019. Ao longo da década, o numero total de
alunos em cursos conferentes de grau nas universidades aumentou em cerca de 9.000, enquanto nos
politécnicos diminui em cerca de 2.000. No entanto, quando se compara a variacdo percentual das
dotacdes, as universidades recebiam, em 2009, 72,5% do orcamento total para o ensino superior,
percentagem que baixou, em 2021, para 71,8% (uma redugao de 0.87 pontos percentuais). A andlise
das variagdes do peso percentual em termos de alunos e dotagbes orcamentais, em cada
universidade (figura 1), permite identificar diversos casos nos quais o aumento de alunos ndo foi
acompanhado de um proporcional aumento da dotagdo orcamental. Tal situacdo de desequilibrio
resulta do facto de a distribuicdo das dotagGes ignorar a férmula de financiamento na qual o nimero
de alunos de cursos conferentes de grau de 12 e 22 ciclos de cada IES é o indicador dominante.

Utilizando os dados atualmente disponiveis (ver quadro 1), é possivel comparar os valores das
dotacGes orcamentais atribuidas as universidades em 2021 com os valores que seriam obtidos com a
aplicacdo da férmula de financiamento. O exercicio realizado mostra a dimensdo do desequilibrio
existente na distribuicdo das dota¢des do OE pelas IES e o que seria o impacto da aplicacdo da
férmula de financiamento. No caso do Iscte, a diferenca é da ordem dos 12 milhdes de Euros.

Em conclusdo, a utilizagdo, desde 2010, de um calculo da distribuicdo das dotagles
orcamentais baseado no valor das dotagdes do ano anterior, sem qualquer ligacdo com a evolucao
do numero de alunos e da atividade em cada IES, resultou num desequilibrio entre instituicbes cada
vez mais grave. Tal situacdo desencoraja qualquer esforco de aumento do niumero de alunos e de
melhoria de desempenho, bem como iniciativas de melhoria da qualidade da atividade.

Pelo que acabamos de expor, neste tépico, a primeira prioridade deste programa de acdo sera
a resolucdo do problema do financiamento publico do Iscte, que passa por exigir, no ambito do CRUP
e da relagdo com o Governo, que a distribuicdo das dotacBes publicas pelas instituicdes de ensino
superior resulte da aplicagdo de critérios objetivos, com rigor e transparéncia, conforme previsto na

Lei de Financiamento.
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Figural Comparagdo entre as variagOes das percentagens de alunos e dotagGes orgamentais em cada universidade.
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Quadro 1 Distribuicdo das dotagdes or¢amentais de 2021: comparagdo entre os valores atribuidos e os que seriam obtidos

diretamente pela férmula financiamento

Universidades Valor atribuido Segundo féormula de 2009 Diferenca

Total 848,652,340 886,490,005 -37,837,665
Universidade dos Agores 18,419,975 11,757,934 6,662,041
Universidade do Algarve 39,015,331 29,721,517 9,293,814
Universidade de Aveiro 56,452,780 58,798,724 -2,345,944
Universidade da Beira Interior 27,797,130 36,565,055 -8,767,925
Universidade de Coimbra 94,692,007 91,504,054 3,187,953
Universidade de Evora 37,354,148 32,320,154 5,033,994
Universidade de Lisboa 221,586,743 223,573,544 -1,986,801
Universidade da Madeira 13,057,439 10,072,699 2,984,740
Universidade do Minho 69,970,658 89,701,055 -19,730,397
Universidade Nova de Lisboa 77,545,345 91,308,613 -13,763,268
Universidade do Porto 135,036,044 149,988,492 -14,952,448
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro 35,609,399 26,259,234 9,350,165
ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa 22,115,341 34,918,930 -12,803,589
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Apesar dos problemas expostos, o Iscte apresenta uma situacao financeira estavel e equilibrada,
quer em termos de risco quer em termos de rendibilidade, ndo tendo sido particularmente afetado
pelas crises sucessivas que atingiram o pais desde 2010. Foi possivel concretizar as medidas de
atualizac¢do salarial, de descongelamento de carreiras e de qualificacdo do corpo docente mantendo
o equilibrio financeiro, porque se suspenderam os investimentos e se obtiveram ganhos com

eficiéncia na gestdo de outros recursos.

Quadro 2 Resultados econdmicos do Iscte

2020 2019 2018

Valores individuais

EBITDA 3.077.830 1.814.952 2.252.000

Resultado operacional 1.793.365 548.107 955.600

Resultado liquido do exercicio 1.792.525 546.460 1.002.600
Valores consolidados

EBITDA 1.549.578 2.138.342 1.427.605

Resultado operacional 1.878.650 499.861 -180.357

Resultado liquido do exercicio 1.758.105 471.461 -219.358

Os relatérios e contas individuais e consolidadas permitem concluir que, nos exercicios dos
ultimos trés anos, foram gerados anualmente resultados econédmicos que comprovam o equilibrio do
desempenho operativo do Iscte, tendo os periodos de 2018 a 2020 refletido tal situacdo nos
indicadores individuais e consolidados que se apresentam no quadro 2. No decurso do mandato de
2018 a 2021, os saldos de liquidez expressos pelas contas bancarias tém vindo a subir de forma
progressiva, estimando-se que, no final do exercicio de 2021, o Iscte disponha de mais de 18 milhdes
de Euros em depdsitos bancarios. A maior parte deste valor estd consignada a investimentos e
projetos em curso, designadamente a requalificacdo do edificio da Av. das For¢cas Armadas.

Para 2022, o Iscte apresentou um orcamento de 51,5 milhdes de Euros, valor que passa para
58 milhdes de Euros quando se consideram as contas consolidadas. Ou seja, incluindo a atividade dos
centros de investigacao e das unidades participadas, o orcgamento aumenta em cerca de 6,5 milhdes
de Euros. A principal fonte de receita do ISCTE é gerada com as atividades de ensino, tendo origem
no Orcamento de Estado (22,5 milhdes de euros), bem como nas propinas e outras taxas (14,5
milhGes de Euros), ou seja, 37 milhdes de Euros, no total, que representam 71,8% do orcamento. A
principal fonte de despesa sdo os encargos com remuneragoes do pessoal (37,6 milhdes de Euros) e
com a aquisicdo de servigos externos (7 milhGes de Euros).

Melhoraram-se muito as metodologias da contabilidade analitica, propondo-me consolidar,

com total transparéncia, os centros analiticos para as unidades organicas descentralizadas, bem
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COMo para 0s servicos centrais e a propria Reitoria. S6 dessa forma sera possivel continuar a exigir
uma gestao descentralizada de recursos, com responsabilidade em todos os niveis organicos da
instituicao.

Com as oportunidades geradas pelo PRR e pelo Portugal 2030, tudo indica que existe uma base
segura para continuar o investimento nas pessoas, isto é, para uma gestao centrada na melhoria da
qualificacdo e das condig¢des de trabalho dos docentes, dos investigadores e dos funcionarios, bem
como para investimentos programados na moderniza¢do tecnoldgica do campus, designadamente, a
consolidacdo do uso do SINGAP, a implementag¢do de um novo sistema de gestdo documental, a
implementacdo do sistema de planeamento e monitorizacado das atividades, a melhoria das

comunicagoes e redes e a requalificacdo dos edificios 1 e 3.

Destaco algumas medidas que fardo parte deste programa de acao, com o objetivo de afirmar o

posicionamento estratégico e sustentavel do Iscte no ensino superior em Portugal.

. Continuar o trabalho de negociacdo com a tutela, em articulagdo com outras universidades,
tendo em vista a resolucdo do subfinanciamento do Iscte e a aplicagdo dos critérios
estabelecidos na Lei para a distribuicdo das dotagbes publicas e promover a realizacdo de um
estudo, por investigadores independentes, sobre o financiamento das instituices de ensino
superior.

. Aprofundar, em todas as areas de atividade, os principios da pluridisciplinaridade, da
sustentabilidade e da inovacdo, incentivando e apoiando todas as iniciativas de docentes e de
investigadores que visem melhorar a articulacdo entre a investigacdo e o ensino, ou langar
atividades pluridisciplinares envolvendo diferentes departamentos.

. Desenvolver e melhorar a politica de comunicagdo e imagem com o objetivo de divulgar e
afirmar, interna e externamente, a importancia e a relevancia das atividades dos docentes,
investigadores, unidades de investigacdo e entidades participadas, através da presenca nos
meios de comunicacdo e nas redes sociais, através do site e da revista EntreCampus.

. Langar, em 2022, uma nova iniciativa de debate publico sobre o futuro da universidade,
enquadrada nas comemoracdes do 502 aniversario do Iscte, e patrocinar a realizagdo de um
documentario, em colabora¢do com a RTP, sobre o processo da reforma que criou o Iscte e

outras universidades ao longo da década de 1970.
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2  Valorizar e consolidar as atividades de ensino, de investigacao e de
difusdao ou de servigo a comunidade: articulagao e interdisciplinaridade

A afirmacgdo do posicionamento estratégico e sustentavel do Iscte, para além do conjunto de
consideragOes e medidas atras propostas, exige a¢ées convergentes nos trés dominios principais de

atuacdo universitdria orientada para o conhecimento:

— o ensino que, hoje mais do que antes, exige cruzamentos disciplinares, flexibilidade na
construcdo dos percursos formativos pelos estudantes e internacionalizacao;

— ainvestigacdo, sendo prioritario clarificar a missdo e a profissionaliza¢cdo das estruturas e
entidades criadas, aprofundar o trabalho colaborativo e interdisciplinar, bem como assegurar a
sua projecdo e participacdo no contexto internacional;

— a terceira missao, isto é, a valorizacdo do conhecimento e a relagdo com a sociedade,
concretizando o principio de uma “universidade sem muros”, comprometida com o contexto

da sua insergao.

No préoximo quadriénio, devem assim ser objetivos centrais, critérios de acdo e regras de organizagdo
o refor¢o da qualidade e da relevancia das atividades desenvolvidas nestes trés dominios, através do
aprofundamento das necessarias articulacGes entre eles, da interdisciplinaridade e de processos

institucionais de internacionalizacdo.

2.1 O ensino: promover os cruzamentos disciplinares, a flexibilidade na construgao dos

percursos formativos e a internacionalizacao

O ensino constitui a atividade central das instituicdes de ensino superior, e do Iscte em particular.
Atualmente, no total e no conjunto das suas quatro escolas, o Iscte ministra cerca de 90 cursos
conducentes a grau, dos quais, apenas 17 sao cursos de 1.2 ciclo. Os desenvolvimentos e a inovagao
realizados nas atividades de ensino, nos ultimos anos, centraram-se sobretudo na formacao
avancada, o que contribuiu para projetar e consolidar a posicdo do Iscte no panorama universitario,
gue continua a ser a Unica universidade em que a maioria dos estudantes frequenta ensino pds-
graduado: dos cerca de 10.500 estudantes, 53% frequentam cursos de mestrado e de doutoramento.
Porém, nos ultimos anos, com a iniciativa e o trabalho colaborativo de docentes de diferentes
departamentos, foi possivel inovar também ao nivel do 1.2 ciclo, com a abertura do curso de
licenciatura em ciéncia de dados, o primeiro a ser criado no pais.

Nos 17 cursos de licenciatura, o Iscte mantém uma posi¢do de atratividade solida. No indice de

forga regista ha varios anos uma posicdo de destaque, tendo alcancado em 2021 a primeira posicdo
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entre todas as universidades do pais, com o valor de 198%. O Iscte beneficia da localizacdo em
Lisboa, isto é, na regido do pais com mais capacidade de atracdo de alunos e menos afetada pelas
atuais dinamicas demograficas negativas registadas noutras regiées. Apesar dessa vantagem
comparativa, é necessario manter uma atenc¢do permanente a qualidade e ao funcionamento dos
cursos deste ciclo de ensino. A procura e a qualidade do ensino no 1.2 ciclo sdo uma base segura para
continuar a crescer, ao nivel da formacgao avancada de 2.2 e de 3.2 ciclos, para continuar a procurar
novos equilibrios entre as formagdes generalistas e as formagdes especializadas e continuar a alargar
o espaco da interdisciplinaridade. Foi numa combinagao virtuosa da tradi¢cdo com capacidade de
inovacdo que, ao longo da sua histdria, o Iscte melhorou sempre a sua capacidade de atragdo de
estudantes e de lideranca em algumas das suas areas de ensino.

Os desafios, para o proximo quadriénio, no capitulo do ensino e da oferta formativa, respeitam
ao aprofundamento dos cruzamentos disciplinares no desenho da nova oferta formativa, ao
desenvolvimento de programas conjuntos e de duplo grau, designadamente a nivel internacional,
mas também a preservacdo do espaco das disciplinas de escolha livre por parte dos estudantes e ao
alargamento do seu tempo de trabalho auténomo, permitindo-lhes oportunidades reais de
construcdo dos seus percursos formativos. Nesta matéria, sdo um desafio, para as instituicdes do
ensino superior, como para as agéncias de regulacdo, o desenvolvimento dos sistemas de creditacdo
e de micro-creditacdo das formacgdes oferecidas.

Outra das prioridades deste programa de a¢do é o prosseguimento do esforco de
internacionalizacdo dos estudantes de todos os ciclos de ensino, proporcionando-lhes uma
experiéncia de mobilidade e estudo em universidades das parcerias internacionais do Iscte,’ bem
como de atracgdo de alunos estrangeiros, aumentando a oferta de cursos, turmas e disciplinas
lecionados em inglés. No mesmo sentido, deve ser prosseguido o trabalho ja iniciado de criacdo de
cursos internacionais, em inglés e em portugués, em colaboracdo com universidades de outros paises
(mestrados Erasmus Mundus); o projeto em curso de criacdo da universidade europeia PIONEER,”
cuja candidatura serd apresentada em margo de 2022; e, ainda, as iniciativas de criacdo de cursos de
duplo grau com as universidades parceiras das aliancas e de consdrcios internacionais.’

O ensino a distancia é também um objetivo a desenvolver nos préoximos anos, proporcionando
a concretizacdao das mobilidades virtuais preconizadas no quadro do programa Erasmus+, por um

lado, mas primordialmente como meio de ampliar a nossa oferta de ensino e chegar a outros

* No ambito da Agenda Europeia e do Programa Erasmus+ 2021-2027 é esperado que 50% dos estudantes europeus
tenham uma experiéncia de internacionalizagdo prosseguindo, num outro pais, em regime presencial ou virtual, um
periodo de estudos reconhecido pela sua universidade de origem.

‘A Alianga Pioneer — Iniciativa Universidades Europeias — visa criar um inter-campus europeu para mobilidade de
estudantes e docentes, graus conjuntos, candidaturas a projetos de investigagdo, partilha de boas praticas e inovagdo
institucional.

> Por exemplo, os consorcios dos varios projetos internacionais de investigagdo e também os dos Programas Erasmus
Mundus [MFamily, Global Minds, TOUR DC, ESWOCHY], dos Programas Erasmus K2 Capacity Building (A¢do Humanitaria,
Digital Skills, QualEnv, BeComeE, etc), e de outros Programas Erasmus.
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publicos e a outros quadrantes geograficos, nacionais e internacionais. E necessario dotar o Iscte de

capacidade de completar a sua oferta formativa com novos ciclos de estudos de o ensino a distancia

de acordo com os requisitos legais de acredita¢cdo impostos pelo Decreto-Lei n,2 133, de 2019. Para
tal, é muito importante:

—  facultar ao corpo docente a oportunidade de frequéncia de formagdes especializadas na
elaboracdo de conteudos pedagdgicos para ensino a distancia, nas formas de avaliagdo
remotas e nos processos de aprendizagem complementares;

—  criar uma equipa de especialistas que relina competéncias técnico-pedagdgicas para colaborar
com os docentes no desenho curricular dos planos de estudos, na criagdo dos materiais dos
ciclos de estudos e no apoio individualizado aos estudantes sempre que necessario;

—  dotar ainstituicdo dos sistemas de informacdo e dos recursos tecnoldgicos necessarios para a
elaboracdo de conteudos digitais, para a interacdo, em modo remoto. dos estudantes com os
servigos (académicos, informaticos, biblioteca, etc.), na avaliacdo a distancia e na

monitoriza¢do do sucesso escolar.

Os processos de avaliacdo institucional e de acreditacdo da oferta formativa sdo hoje decisivos para o
posicionamento nacional e internacional das universidades. O Iscte foi dando passos significativos
nesta matéria, contando para isso com a iniciativa das escolas e dos docentes, com a atividade do
Gabinete de Qualidade e do Nucleo de Gestdo Curricular do Servico de Gestdo de Ensino. Serd
necessario prosseguir o trabalho conducente a obtencdo das certificacGes e acreditagdes nacionais e
internacionais da instituicdo, das suas escolas e dos seus ciclos de estudos. Em 2022, o Iscte devera
voltar a ser avaliado pela A3ES para a acreditacdo da instituicdo e das suas escolas. A A3ES ird
igualmente proceder, no préximo ano, a recertificacdo do sistema integrado de garantia da qualidade
do Iscte, sendo posteriormente desejavel a obtencdo da certificagdo europeia junto da EFQM. Por
sua vez, a Escola de Gestdo tera a visita da AACSB para renovacdo da sua acreditacdo. Devera ser
intensificado o esforco da obtencdo da acreditacdo pela EQUIS de modo a dotar a Escola de Gestao
com os selos das trés principais agéncias internacionais a par do que ja acontece com as suas
principais concorrentes em Lisboa. Para além do regular acompanhamento da acreditagdo dos ciclos
de estudo junto da A3ES é necessario reforcar o trabalho de obtencdo ou renovacgdo das acredita¢des
junto dos organismos internacionais de certificacdo de alguns cursos, tais como a EurACE para os
cursos de engenharia, a EAPAA para administragdo publica e a ABET para os cursos de sistemas de
informacdo e ciéncia de dados. Sera preciso melhorar os processos de acompanhamento da
realizacdo das condicdes e a¢des indicadas pelos painéis, da A3ES e/ou de outras agéncias

internacionais, na avalia¢ao dos ciclos de estudo.
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Destaco algumas medidas que fardao parte deste programa de agao, com o objetivo de promover os
cruzamentos disciplinares, a flexibilidade na construcdo dos percursos formativos e a

internacionalizacdo das atividades de ensino.

. Instituir a regularidade de observagao e andlise do abandono e do insucesso escolares, a
identificacdo dos fatores que potenciam a conclusdo dos graus com sucesso e em tempo Util e
criar/aprofundar a oferta de programas/disciplinas preparatdrias de ingresso em licenciaturas,
designadamente para estudantes provenientes de paises de lingua portuguesa, mas também
de outros quadrantes geografico-culturais que necessitem de adaptacdo aos nossos modelos
de ensino-aprendizagem, ou ainda estudantes que vém de areas cientificas diferentes e que
carecem de formacao basica para acompanhar UC dos cursos em que ingressam.

. Promover o acolhimento de estudantes estrangeiros, estimulando a oferta de formagdo em
lingua inglesa e valorizando positivamente estas ofertas, bem como criar condi¢cGes para a
mobilidade de docentes e investigadores através de a¢Ges continuadas de intercambio e
circulacdo entre instituicées universitarias congéneres.

. Criar uma metodologia de acompanhamento periddico interno das exigéncias dos processos
de acreditacgdo, junto dos diretores de curso, de departamento e de escola e prosseguir com a
acreditacdo nacional e internacional de ciclos de estudo, escolas, sistema de qualidade e
instituicao.

. Promover a criacdo do regulamento de diplomas para ofertas formativas ndo conferentes de

grau e de credenciacdo e micro-credenciacdo de unidades curriculares.

2.2 Ainvestigacdao: promover a profissionalizacao, o trabalho colaborativo e

interdisciplinar

As atividades de investigacao sao o traco mais distintivo das universidades. A partir de meados da
década de 1980, assistiu-se, em todas as universidades, e também no Iscte, a criacdo e
desenvolvimento auténomo de unidades de investigacdo na periferia das instituicdes de ensino
superior, mas beneficiando da proximidade destas, para responder as crescentes exigéncias da
carreira docente e das atividades de formacdo avangada, designadamente os cursos de
doutoramento.

Atualmente, o Iscte tem oito unidades de investigacdo (Ul) integradas na instituicdo que
desenvolvem atividade cientifica em diferentes dominios disciplinares ou areas tematicas. Para além
das atividades de investigacdo cientifica propriamente ditas, organizadas em projetos ou linhas de
investigacdo, os centros cumprem ainda funcdes de apoio as atividades de investigacéo,

designadamente, o apoio a apresentagdo de candidaturas a concursos nacionais e internacionais, o
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apoio a apresentacao publica de resultados de investigacdo e a participacdo dos investigadores em
encontros cientificos, o apoio a organizacdo de encontros cientificos destinados a intensificar a
comunicagdo entre os seus investigadores e a organiza¢ao da vinda de investigadores de outros
paises acolhidos como investigadores visitantes ou como conferencistas.

No Iscte, depois da adoc¢do do regime fundacional, os centros de investigacdo foram
integrados como unidades organicas descentralizadas. Importa continuar a aprofundar a integracao
das unidades de investigacdo através da densificacdo das suas articulagdes com as escolas, os
departamentos e as atividades de ensino, designadamente nos cursos de doutoramento. Mas
importa também preservar a sua autonomia cientifica e melhorar as condi¢cGes do seu
funcionamento e do trabalho dos investigadores.

Para responder a mudanca de paradigma na politica de ciéncia ao nivel nacional e europeu é
necessario prosseguir o esforco de reposicionamento do Iscte no sistema cientifico nacional. O
sucesso da investigacdo estd assente num circulo virtuoso de obtencao de financiamento que
permite a contratacdo de equipas de investigac¢do, as quais, produzindo resultados cientificos,
aumentam a reputacdo, o que, por sua vez, facilita a obtencdo de novos recursos financeiros. O
financiamento para a investigacdo tem vindo a tornar-se cada vez mais competitivo, aliado a uma
maior complexidade e diversidade de fontes de financiamento, designadamente, internacionais.
Atualmente, a FCT deixou de ser a principal origem de financiamento, existindo outras fontes de
origem publica ou privada, nacionais ou estrageiras com tanto ou mais capacidade financeira de
apoio a investigacdo.

E necessario dotar o Iscte de meios, ferramentas, politicas e incentivos que permitam aos
nossos investigadores, equipas e unidades de investigacdo alavancar os seus respetivos circulos
virtuosos, diversificar as suas fontes de financiamento para a investigacdo e reduzir a sua exposicao
aos ciclos semi-aleatérios e flutuantes da FCT. Este esfor¢o de reposicionamento do Iscte foi iniciado
com a participacdo na criacao do Colabor (Laboratério Colaborativo), com a criagdo da Associacdo
Iscte-Conhecimento e Inovacdo (CVTT), que reline todas as unidades e recursos de investigacdo, e
prosseguiu com a criacdo do SocioDigitalab (Laboratério Associado) e o Polo de Inovacdo Digital —
Al4PA (Artificial Intelligence & Data Science for Public Administration Portugal Hub). Estas iniciativas
sdo essencialmente espacos de trabalho colaborativo e interdisciplinar e, simultaneamente, veiculos
gue permitirdo o acesso dos docentes e investigadores a concursos e oportunidades de
financiamento junto de diferentes organismos nacionais e internacionais. No conjunto, as entidades
criadas tém em comum o objetivo de afirmar o Iscte como a instituicdo de referéncia na producdo de
conhecimento e de servigos decorrentes da articulagdo entre as ciéncias sociais e as tecnologias
digitais, orientado para organizac¢des do setor privado, do setor publico e do terceiro setor.

A prioridade no préximo quadriénio, no campo da investigacdo, é prosseguir o esforco de
fortificacdo destas diferentes estruturas/entidades e meios, formalizando e profissionalizando o seu

funcionamento. As unidades de investigacdo, os docentes e investigadores integrados, bolseiros de
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investigacdo e estudantes de doutoramento sdo a base da constituicdo destas novas estruturas e
entidades. Terminado o processo de formaliza¢cdo e reconhecimento estatutario, é necessdrio
promover a sua evolu¢do em articulagiio com o desenvolvimento estratégico do Iscte. E necessario
dinamizar uma reflexao que conduza a clarificacdo e a tomada de decisdo no que respeita a missdo e
aos objetivos centrais de cada uma das entidades, as modalidades de organizacdo e liderancga, aos
modos de articulacdo entre si e com as restantes atividades de ensino, investigacdo e prestacdo de
servigos e, por fim, aos mecanismos e recursos necessdrios ao seu arranque e desenvolvimento.

O novo Laboratdrio Associado, Sociodigital Lab for Public Policy, esta particularmente
vocacionado para a investigacdo interdisciplinar, baseada na atividade das unidades e equipas de
investigacdo, com um foco na producao de conhecimento para informar as politicas publicas em
diferentes sectores de intervencgdo publica. A sua ativacdo requer uma clarificacdo da articulagdo
entre as unidades de investigacdo que o compdem e do modelo do seu financiamento proveniente
da FCT. Porém, a sua sustentabilidade exigira capacidades de captacdo de financiamento de
programas europeus, como o Horizon Europe, entre outros. Devem ser criados incentivos para a
elaboracdo de projetos multidisciplinares que envolvam equipas de mais do que uma unidade de
investigacdo. A capacidade instalada no Iscte para promogdo de projetos de investigacdo cruzando
diferentes dreas de conhecimento deve ser utilizada e apresentada como o trago distintivo em
relacdo a outros laboratdrios associados.

A associagao Iscte, Conhecimento e Inovagdo (Centro de Valorizagdo e Transferéncia de
Tecnologias) é uma nova infraestrutura do Iscte vocacionada para a valorizacdo do conhecimento e a
prestacdo de servicos, incluindo servicos a comunidade cientifica. Para a sua ativacdo é necessario:
— clarificar a sua missdo e objetivos especificos, bem como reforcar a sua imagem junto de

potenciais parceiros e/ou beneficiarios das atividades a desenvolver;

— dinamizar a captagdo de financiamento em programas nacionais e europeus, o que exige uma
cooperacao estreita com empresas e outras entidades ou organizagdes;

—  concluir o processo de reconhecimento formal e integragdo na rede nacional de
infraestruturas tecnoldgicas;

— instalar o centro no edificio da Avenida das For¢as Armadas, apds a conclusdo do processo de
requalificacdo, de aquisicdo de novos equipamentos de apoio a investiga¢do a serem
partilhados com as atuais unidades de investigacao, incluindo um novo centro de dados com

uma reforcada capacidade computacional e de armazenamento.

O novo Polo de Inovagdo Digital, Al4PA (Artificial Intelligence & Data Science for Public
Administration Portugal Hub), recentemente aprovado num concurso do IAPMEI e da Agéncia
Nacional de Inovacéo, esta particularmente vocacionado para a ligacdo a hubs europeus
especializados nos processos de apoio a transformacao digital das organizacdes, neste caso

especificamente das entidades da administracdo publica. No imediato, sera necessario que esta nova
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entidade, criada em colaboragdo com a Agéncia para a Modernizacdo Administrativa e a
Universidade Nova, seja dotada de uma estrutura interna de governagao e prepare a submissdo de
uma candidatura a polo europeu, por forma a alargar as possibilidades de captacdo de financiamento
internacional.

As trés entidades referidas anteriormente permitirdo aos docentes e investigadores do Iscte
um alargamento das oportunidades de trabalho colaborativo nos seus projetos, bem como uma
ampliacdo da projecdo e relevancia dos resultados das suas atividades. A procura de financiamento
através das unidades de investigacdo e destas novas estruturas ndo pode ser descurada. E necessario
reforcar as competéncias e recursos do GAl e intensificar os incentivos aos investigadores para a
participacdo em projetos internacionais, ndo apenas através dos mecanismos de avaliagdo mas
equacionando-se a possibilidade de outros incentivos, como a complementaridade dos
financiamentos com acréscimos adicionais por parte do Iscte.

Os estudantes de doutoramento e os jovens investigadores sdo essenciais para dinamizar e
operacionalizar as equipas de investigacdo. Em algumas areas, é particularmente dificil o
recrutamento de novos elementos face a concorréncia do mercado de trabalho. Nesse sentido é
necessario rever a politica de bolsas para os estudantes de doutoramento (bolsas de 3.2 ciclo e de
mérito), bem como o seu complemento através do apoio a outro tipo de atividades, tais como o
ensino. Adicionalmente, serd necessario expandir a nossa capacidade de recrutamento junto de
paises emergentes com boas formagdes de base, mas onde os jovens apresentam fortes motivagdes
para estudar fora, tais como paises do médio oriente e asidticos. Essa expansdo deve ser apoiada em
protocolos de cooperagdo com universidade locais, ligacGes a equipas de investigacdo desses paises
e, desejavelmente, alguns cursos em parceria.

Nesta estratégia, é importante continuar a politica de desenvolvimento da carreira de
investigacdo apoiada numa rigorosa seletividade de recrutamento e avaliacdo continua. Devem ser
criadas mais condicGes de acolhimento de novos investigadores através de formac&es especificas
orientadas para tdpicos tais como boas praticas na elaboracdo de candidaturas internacionais a
financiamento, apresenta¢do de medidas para aumento da exposicdo e comunicac¢do de resultados,
gestdo de projetos, etc. E importante continuar a apostar na criagdo de melhores condices para que
jovens investigadores consigam obter projetos de elevado impacto tais como bolsas do European
Research Council (ERC).

A politica de incentivos para a producdo cientifica deve ser convergente com a medicdo do
impacto dessa producdo cientifica. Na maioria dos rankings universitarios a componente de
investigacdo esta cada vez mais relacionada com o impacto e reputac¢do dos resultados cientificos e
menos com a quantidade de producdo cientifica. Exemplo disso é a progressiva maior importancia de
indicadores normalizados por area cientifica de citagGes por publicacdo em vez de publicacGes por
investigador. E necessario fomentar, junto dos investigadores e das unidades de investigac3o,

praticas de divulgacdo e aumento de exposi¢cdo dos resultados cientificos. Uma publicagdo cientifica

20/43



Candidatura de Maria de Lurdes Rodrigues ao cargo de Reitora do Iscte, Instituto Universitario de Lisboa: Programa de Agdo (2022-2025)

nao deve ser entendida como a conclusdo de um trabalho de investigacdao, mas sim como mais uma
etapa deste. E necessario aumentar também a exposic3o da investigagdo do Iscte fora do meio
exclusivamente cientifico através de um maior apoio do gabinete de comunica¢do. O aumento
generalizado da percecdo externa da qualidade da investigacdo realizada é um elemento essencial

para a criacdo de novas oportunidades de financiamento fora dos canais habituais.

Destaco algumas medidas que fardo parte deste programa de acdo, com o objetivo de promover a

profissionalizacdo e o trabalho colaborativo e interdisciplinar nas atividades de investigacao.

. Concluir a requalificacdo do edificio da Avenida das For¢cas Armadas para a instalacdo das
unidades e recursos de investigacdo, bem como das atividades dos cursos de doutoramento, e
lancar incentivos a projetos de investiga¢do envolvendo diferentes Ul e seus investigadores,
centrados sobre investigacdo tematica interdisciplinar e a integracdo de investigacdo
fundamental e aplicada.

. Apoiar, de forma efetiva, candidaturas das unidades de investigacdo, das suas equipas e dos
seus investigadores a programas internacionais de investigacdo de alto nivel e assegurar uma
melhor organizacao de tempos de ensino e de meios para os membros das equipas cientificas
das Ul (professores e investigadores), mais favordveis a realizagdo e a qualidade de projetos,
publicacGes e colaboragdes internacionais, bem como a adogdo dos perfis de investigacdo por
parte dos docentes de carreira, adequando a estes objetivos as regras de concessdo de
licencgas sabaticas e de distribuicdo de servico docente.

= Consolidar o Gabinete de Apoio a Investigacado, assegurando os meios necessarios para as
tarefas relacionadas, designadamente, com compras e gestdo financeira, e recrutando
especialistas em gestdo de ciéncia para apoiarem o estabelecimento de conexdes com as

agéncias financiadoras internacionais.

2.3 A terceira missao: difusao do conhecimento, formagao de executivos, formagao nao

conferente de grau, prestacao de servicos a comunidade

A declaracgdo de missdo do Iscte considera o servico a comunidade como o terceiro pilar da atividade
académica, a par do ensino e da investigacdo. Neste dominio, inclui-se todo um conjunto de
atividades de formacdo continua, de valoriza¢do e de aplicacdo do conhecimento gerado na
academia, designadamente a formacdo especifica e adaptada a necessidades concretas, a realizacdo
de estudos e projetos inovadores ou a consultoria. Através destas atividades a universidade contribui

para criar valor e melhorar o desempenho das empresas, das instituicGes publicas e do pais.
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Simultaneamente, gera recursos, financeiros e de conhecimento, que Ilhe permitem desenvolver
melhor a sua missao, em geral.

No caso particular do Iscte, onde existe forte peso das dreas de conhecimento de aplicagdo
pratica, as atividades de prestacdo de servicos a comunidade tém permitido contribuir para a
resolucdo de problemas concretos das empresas e instituicdes publicas, gerar recursos para as suas
atividades de formacao e de investigacdao, bem como apoiar dreas de conhecimento mais
fundamental. O envolvimento de estudantes em projetos desenvolvidos com institui¢cdes exteriores a
universidade tem permitido proporcionar-lhes contacto direto com a realidade exterior e
oportunidades de transicdo para a vida ativa e a inser¢do no mercado de trabalho.

Para além da articulagdo com empresas e organismos publicos ja existentes, o servico a
comunidade no dominio da inovacdo tem permitido também o desenvolvimento de oportunidades
para a criacdo, incubacdo e aceleracdo de empresas e negdcios nos quais participam estudantes,
investigadores, docentes e parceiros externos, nacionais e estrangeiros. Desta forma, no Iscte tem
sido potenciada a experiéncia ja consolidada no dominio do empreendedorismo, as competéncias
gue possui nas areas da gestao, das tecnologias de informacdo e comunica¢des, bem como noutros
dominios de criagdo especializada individual, como a arquitetura.

No Iscte, desde sempre, uma parte das atividades da terceira missdao é desenvolvida pelas
unidades de investigacdo. As unidades de investigacdo incluem na sua agenda cientifica temas que
decorrem da agenda dos problemas atuais e, nos seus planos de a¢do, iniUmeras atividades de
divulgacdo e de difusdo de conhecimento, de prestacdo de servicos a comunidade e de formacdo e
educacdo cientifica de diferentes publicos. Porém, o Iscte, pelas suas caracteristicas de proximidade,
pelas areas de conhecimento onde intervém e pela experiéncia acumulada, foi dando também
passos significativos neste dominio com a criacdo de entidades participadas. Através do Audax, do
INDEG e do IPPS sdo promovidos projetos de inovagao e de transferéncia de conhecimento
especificos na drea da formagdo ndo conferente de grau — de executivos para as empresas, na
formacdo de quadros para a administragdo publica, na formacdo para o empreendedorismo —, de
apoio a modernizacdo tecnoldgica e organizacional, na prestagdo de servicos e na promocgao de
debates e reflexdo sobre temas atuais abertos a comunidade.

Nos ultimos anos, tem-se afirmado como tendéncia forte a exigéncia de uma articulagdo mais
profunda e sistematica entre as atividades de producdo de conhecimento e de investigacdo, por um
lado, e as atividades de prestacdo de servico ou de difusdo e de aplicagdo do conhecimento, por
outro. A mudanca de paradigma na politica cientifica, nacional e europeia, requereu um
reposicionamento do Iscte e esteve na origem do lancamento das iniciativas apresentadas no ponto
anterior (2.2) de criacdo de novas estruturas e entidades como o Colabor (Laboratério Colaborativo),
a Associacdo Iscte-Conhecimento e Inovacdo (CVTT) e o Polo de Inovagdo Digital — Al4PA (Artificial

Intelligence & Data Science for Public Administration Portugal Hub).
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Destaco, a seguir, algumas medidas que fardo parte deste programa de a¢do, com o objetivo de
promover a difusdo do conhecimento, a formacgao de executivos, a formacdo ndo conferente de grau

e a prestacdo de servicos a comunidade.

. Envolver os professores, investigadores e estudantes nas atividades de valoriza¢do do
conhecimento do Iscte, diversificando atividades junto de empresas, servicos publicos,
administracao central e local, associacGes e grupos da sociedade civil, potenciando a
interdisciplinaridade, baseando-se em contributos de conhecimento avangado e visando
impactos econdmicos, sociais, culturais e de cidadania.

. Dinamizar parcerias com instituicGes relevantes a nivel internacional e nacional que sirvam de
exemplo para a extensdo universitaria no Iscte.

. Articular os conteldos dos cursos e programas de formacdo que sao oferecidos pelas
entidades participadas com os programas das unidades curriculares, sob a responsabilidade do
respetivo departamento, assegurando a harmonizag¢ao dos contetdos, reforcando o rigor
cientifico e valorizando academicamente toda a formagdo ndo conferente de grau (mas
conferente de crédito ECTS) e, simultaneamente, assumindo de forma mais generalizada os
principios da aprendizagem ao longo da vida, através da regulamentacdo da credenciacdo e da

micro-credenciagao.

23/43



Candidatura de Maria de Lurdes Rodrigues ao cargo de Reitora do Iscte, Instituto Universitario de Lisboa: Programa de Agdo (2022-2025)

3  Melhorar as condigoes de integragao e de sucesso dos estudantes

O Iscte tem atualmente 11.000 alunos, dos quais cerca de 4.800 frequentam cursos de 1.2 ciclo,
sobretudo em regime diurno, e 6.200 frequentam cursos de nivel pés-graduado, maioritariamente
em regime pods-laboral.

Os estudantes, nos seus programas eleitorais para o Conselho Geral, afirmaram as suas
posicoes em relacdo a questdes gerais de politica de ensino superior relacionadas, designadamente,
com financiamento publico, as propinas e o Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior.
Apresentaram, também, um conjunto de propostas especificas respeitantes a melhoria das

condicOes de acesso e de sucesso de todos os estudantes, centradas em dois tépicos.

1) As condicbes de estudo e vivéncia no campus:

—  espacos de trabalho e de estudo com acesso a computadores e internet;
—  equipamento tecnoldgico nas salas de aula;

—  espagos para refeicdes;

— equipamento para aquecimento de refeicbes.

2) As medidas de apoio aos estudantes:

—  propinas, taxas e emolumentos e condi¢des de auxilio de emergéncia;
—  refeigbes com custo de acdo social;

—  apoio a estudantes com dificuldades psicolégicas e de integracao;

— residéncias de estudantes.

Apresentaram, ainda, um conjunto de preocupacdes gerais relacionadas com as condicdes de
participacdo no Conselho Geral e com problemas de comunicagao e divulgacdo de informacao, bem
como duvidas relativas ao desenvolvimento do projeto Iscte-Sintra e as condi¢Ges de apoio aos
estudantes dessa nova escola.

Procurei integrar, neste documento programatico, respostas as preocupagdes e propostas
especificas apresentadas pelos estudantes. E assumo, ainda, o compromisso de continuar a manter
um didlogo permanente com os estudantes, a Associa¢do de Estudantes e os Nucleos, para
acompanhar a concretizacdao do programa de agao agora apresentado, bem como novas

preocupacdes ou problemas que possam surgir.
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3.1 Condigcoes de estudo e vivéncia no campus

Reconhecem-se todas as dificuldades apontadas pelos estudantes, que tém sido analisadas nas
reunides regulares que se realizam entre a reitoria e a direcao da Associacdo de Estudantes e as
direcbes dos Nucleos.

Os problemas de disponibilidade de espacgos de salas de aula e de estudo tém vindo a ser
colmatados. Contudo, uma solugao mais definitiva apenas pode existir quando se concluir a
requalificacdo do edificio da Avenida das Forcas Armadas, com a transferéncia das unidades de
investigacdo, dos laboratérios, dos observatdrios e outros recursos e a recuperagao de espacos para
as atividades de ensino e de estudo nos edificios 1, 2 e 3.

Como veremos no ponto 4.3, a obsolescéncia e insuficiéncia dos sistemas de informacao, das
infraestruturas informdticas e de comunicacdo sdo graves problemas do Iscte que a crise pandémica
e as regras do confinamento vieram expor e agravar de forma dramatica. A modernizacdo
tecnoldgica de todo o campus, visando a melhoria das condi¢Ges de trabalho dos estudantes, dos
professores, dos investigadores e dos funcionarios, € uma das principais prioridades deste programa
de acdo. No Plano Integrado de Atividades e Orcamento para 2022 estdo ja previstos os primeiros
investimentos no valor de 3.5 milhdes de Euros nesta area e estd ja feito o levantamento do

investimento total que serd necessario realizar ao longo dos préoximos quatro anos.

3.2. Apoio aos estudantes e desenvolvimento da a¢ao social

O modelo de financiamento do ensino superior desde ha muito instituido prevé, para além das
transferéncias do Orcamento de Estado, o pagamento de propinas pelos estudantes e suas familias,
que, no caso do Iscte, representam 39% das receitas de ensino. De facto, a progressiva diminui¢ao do
financiamento publico teve como consequéncia, no caso do Iscte, o aumento da dependéncia das
propinas e de outras receitas préprias.

O Iscte, em matéria de propinas, tem procurado seguir as melhores praticas nacionais, ndo
sendo possivel, neste quadro, ter uma politica de propinas totalmente diferente da que esta
estabelecida na Lei e da que praticam as restantes instituicdes do ensino superior em Portugal.
Contudo, é importante que se mantenha uma especial atencdo a questdo do valor das propinas,
tanto de alunos nacionais como de alunos estrangeiros. Nos ultimos anos, o Iscte, tal como outras
instituicdes de ensino superior, adotou mecanismos de auxilio de emergéncia e de pagamento
fracionado, promoveu o abaixamento das propinas dos cursos de 1.2 ciclo e o congelou propinas dos
cursos do 2.2 e do 3.2 ciclos.

Atualmente, no Iscte, beneficiam de acdo social direta cerca de 950 estudantes, sendo o apoio

do Estado destinado quase exclusivamente ao pagamento de propinas. O Iscte ndo tem recursos para
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reforgar estes apoios, mas, em termos da politica nacional, temos defendido o refor¢o da capacidade
dos Servigos de Ac¢do Social para a cobertura dos estudantes de mestrado e para alargamento do
ambito da acdo social indireta, tendo como objetivo melhorar apoios que garantam o sucesso de
todos os estudantes: bolsas, alojamento, alimentac¢do e outros.

As taxas e emolumentos, sobretudo as taxas relativas ao acesso a exames em épocas especiais
ou destinadas a melhorias de notas, no Iscte, constituem mecanismos de responsabilizacdo dos
estudantes, procurando-se evitar as situagdes de inscri¢des inconsequentes. E possivel estudar o
efeito negativo de tais custos nas oportunidades de acesso, sobretudo para estudantes com
dificuldades econdémicas, contudo, a natureza de tais pagamentos ndo oferece grandes margens de
decisdo nas instituicdes publicas. O compromisso que é possivel assumir é o de estudar a
possibilidade de rever os regulamentos atuais, com o objetivo de eliminar regras promotoras de
eventuais iniquidades.

O alargamento dos espacos de refeicdes com custo social estd muito dependente da
capacidade de atragdo de concessionarios. Nos ultimos anos, sobretudo por efeito da crise
pandémica, os operadores de dois dos espacos de refei¢cées abriram faléncia e ndo tem sido possivel
encontrar solugdes para as dificuldades dai decorrentes. O Iscte € uma das institui¢cGes de ensino
superior que ndo dispbe de qualquer financiamento publico para acdo social (refei¢gdes sociais,
bolsas, residéncias, apoios de emergéncia, etc.). Os apoios atualmente proporcionados aos
estudantes resultam da afetacdo de receitas prdprias, que sdo, como vimos, muito limitadas.

O apoio a estudantes com dificuldades psicoldgicas e de integragdo é proporcionado pelo
Gabinete de Ac3o Social, com um orcamento préprio e em articulagdo com o Conselho Pedagdgico. E
feita uma monitorizagdo regular das suas atividades, sendo atualizado o orcamento sempre que
solicitado ao Conselho de Gestao.

Finalmente, as residéncias de estudantes. Como referido na introducdo, apesar de todos os
esforcos de negociacdo para angariar edificios ou terrenos, apesar de todo o trabalho de
desenvolvimento de vérios projetos, o Iscte mantém uma enorme caréncia de quartos, tendo-se
ficado muito longe dos objetivos e expectativas apresentadas em 2018. Contudo, porque ndo se
desistiu de nenhuma das frentes de trabalho e de negociacdo, serd possivel obter financiamento
através do PRR para projetos de construcado ou de reabilitacdo de residéncias de estudantes que
continudmos a desenvolver. Existem agora condi¢des para apresentacdo de quatro dos projetos para
residéncias de estudantes: a requalificacdo e ampliacdo de Santos-o-Novo, a requalificacdo do
Convento de Odivelas, e a construcdo de raiz de duas residéncias, na Amadora e em Sintra. Acresce
que o processo de requalificacdo da ala Norte da Estacdo de Santa Apoldnia, para instalacdo de uma
residéncia de estudantes, negociada com o Ministério das Infraestruturas, esta muito avancado,
estimando-se o inicio das obras em 2022.

O problema das residéncias de estudantes é comum a todas as universidades da Regido de

Lisboa, pelo que é desejavel continuar a desenvolver um trabalho de colaboragdo, no ambito do
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CRUP, com as varias instituicdes de ensino superior da cidade de Lisboa e em estreita articulagao
com as camaras municipais da drea Metropolitana de Lisboa, para procura de solu¢des partilhadas.
Prosseguiremos o trabalho que temos vindo a desenvolver, sendo a construcdo das residéncias de

estudantes outra das prioridades deste programa de agao.

Destaco algumas medidas que fardo parte deste programa de a¢ao, com o objetivo de melhorar as

condicbes de integracdo e de sucesso de todos os estudantes.

. Melhorar as condi¢cOes de estudo e de trabalho no campus, através do investimento na
modernizagdo tecnolégica (ver ponto 4.3) e a disponibilidade de espacos de estudo apds a
libertagdo de espacos nos edificios 1, 2 e 3, em resultado da transferéncia das unidades de
investigacdo e dos cursos de doutoramento para o edificio da Avenida das For¢cas Armadas.

. Continuar a procurar solugdes que permitam diversificar e melhorar a oferta de refei¢coes a
precos controlados.

. Acompanhar o processo de requalificagdo da residéncia de Santa Apoldnia e apresentar ao
concurso do PRR a requalificacdo e ampliagdo da residéncia de Santos-o-Novo (em
colaboracdo com a Santa Casa da Misericdrdia); a requalificacdo e reconversdo para residéncia
de estudantes do Colégio de Odivelas; a construcdo de residéncia de estudantes na Amadora
(em parceria com a Universidade Nova de Lisboa); e a construcdo de residéncia de estudantes

em Sintra (por entidade terceira).
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4  Melhorar as condi¢oes de trabalho de docentes, investigadores e
funcionarios

Nos préximos quatro anos, a melhoria das condig¢Ges de trabalho implica uma intervengdo em trés planos:

—  aorganizagdo do servigo docente e das atividades de investigacdo, de planeamento e de
desenvolvimento das carreiras, importando imprimir uma orientacdo de equilibrio,
transparéncia, rigor e de oportunidades de progressao;

—  aorganizagdo e funcionamento dos servigos centrais e das unidades organicas
descentralizadas, reforgando a autonomia, o servico de proximidade e a simplificacdo dos
procedimentos;

— amodernizagdo das infraestruturas tecnolégicas do campus e a requalificacdo dos edificios 1, 2
e 3, tendo em conta as exigéncias de desmaterializacdo dos processos, de eficiéncia energética

e de sustentabilidade.

Neste programa de acdo a prioridade sera dada a moderniza¢do dos sistemas de informacdo e das
infraestruturas de informatica e de comunicag¢des, uma vez que as medidas relativas aos planos da
melhoria da gestdo dos recursos humanos e da organizacdo dos servigos foram iniciadas ja em 2018,
requerendo agora, sobretudo, uma reavaliagdo acompanhada de a¢Ges de continuidade e de

ajustamentos incrementais.

4.1 Planeamento e desenvolvimento das carreiras, organizagao do servi¢o docente e das

atividades de investigacao

As carreiras de docentes e de investigadores: planear, desenvolver e valorizar. Em 2018, iniciou-se
um processo de planeamento, desenvolvimento e valorizagao da carreira docente, tendo-se alterado
radicalmente a situacao de entdo. Todos os departamentos elaboraram planos de carreira e
apresentaram propostas para a abertura de concursos de recrutamento e de progressao. Foram
realizados mais de 95 concursos para cerca de 130 lugares. O racio de qualificacdo (professores
catedraticos e associados/professores de carreira) passou de 24% para 42%. Ao longo dos proximos 4
anos, dar-se-a continuidade a esta politica de valorizacdo da carreira dos docentes, esperando-se
alcangar os 50%.

No que respeita aos investigadores, contratados em regime de contrato individual de trabalho
a termo certo, ao abrigo dos programas de estimulo ao emprego cientifico, sera feito um esforco de
progressiva integracdo na carreira de investigacdo, cujo regulamento e regime de avaliacdo foram ja

aprovados. Devera prosseguir-se o esforco de participagdo dos investigadores nos departamentos e
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drgaos de coordenacgdo e gestdo, com o objetivo de promogdo de uma integragdo plena no Iscte.
Colocam-se problemas no que respeita a articulacdo entre a carreira de investigacdo e a carreira
docente, sendo necessario abrir espaco para uma reflexao que leve a tomada de decisGes e a
instituicdo de regras que permitam um desenvolvimento de carreiras convergente e com circulagao
entre elas. O sentido de tal convergéncia devera permitir aos docentes a dedicacdo, a tempo integral,
a atividades de investigacdo, quando a lideranca ou o desenvolvimento de projetos de investigagdo o
exijam.

Falta, na politica de valorizagdo das carreiras, a criacdo de um regime de oportunidades de
formacdo continua para docentes e investigadores, nos dominios pedagdgico como no da gestdo das
carreiras cientificas, principalmente se se tiverem em conta os desafios da transicao digital e as
exigéncias da utilizacdo de novos meios e recursos pedagdgicos. Foi apresentada, ao Conselho Geral,
uma proposta para a criacdo de uma unidade orgéanica descentralizada que cumprira essa missao,
como foi criado e apetrechado um laboratério destinado a utilizacdo e a formacao de docentes no
uso das tecnologias digitais para o ensino a distancia. Faltam, igualmente, incentivos efetivos que
mobilizem os docentes para o aprofundamento de cooperacao internacional no ambito do ensino
gue promova inovac¢do pedagdgica, troca de boas praticas, desenvolvimento curricular conjunto e

um acompanhamento mais proximo dos estudantes em mobilidade.

Melhorar os equilibrios na distribuicao de servigo docente. A partir de 2018, foram concretizadas
varias medidas visando melhorar os equilibrios na distribuicdo do servico docente, garantir mais
equidade e transparéncia, no numero de horas de lecionacdo, na concessdo de licencas sabaticas e
no exercicio de cargos, tendo sido desenvolvida uma plataforma que permite conhecer o servigo
letivo alocado a qualquer docente bem como a carga letiva média de cada departamento. A
composicdo das cargas letivas passou a incluir, para além do nimero de horas diretas de lecionacgdo,
critérios relativos ao nimero de disciplinas lecionadas, nivel do ciclo de estudos e nimero de alunos.

Ha ainda, contudo, uma insatisfacdo por parte dos docentes decorrente de medidas tomadas
durante a pandemia que levaram a reduc¢do do nimero de docentes convidados e a diminuicdo do
numero de disciplinas optativas, de que resultou num aumento do nimero de alunos por
turma/turno. Esta situagdo agravou-se apds a pandemia, no regresso as atividades presenciais, pelo
aumento do nimero de alunos nos primeiros anos dos cursos de licenciatura e de mestrado,
registado no ano letivo 2020/21.

Por outro lado, apesar da criagcdo das unidades de apoio técnico e administrativo nas escolas,
os docentes e investigadores continuam a sentir a carga burocratica de procedimentos pedagdgicos e
administrativos. Além disso, sdo varios os sinais de existéncia de dificuldades de articulagdo entre os
varios servigos centrais e unidades. Sera assim necessario continuar a analisar as alteracGes
concretizadas, por forma a melhorar a sua organiza¢do e funcionamento, bem como a articulacao

entre os servicos e unidades.
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Destaco algumas medidas que fardo parte deste programa de a¢ao, com o objetivo de melhorar o
equilibrio, a transparéncia, o rigor na organiza¢ao do servi¢co docente e das atividades de

investigacdo, no planeamento e no desenvolvimento das carreiras docente e de investigacao.

. Atualizar, em cada departamento/escola, os planos de carreiras a cinco e dez anos, evitando o
casuismo e a arbitrariedade nas promocgGes e contratagdes, e continuar a progredir para um
racio minimo de 50% de professores associados e catedrdticos no conjunto do corpo docente,
de modo sustentado e equilibrado, por dreas cientificas, dando, aos docentes, condicGes para
planearem a sua carreira.

. Simplificar os procedimentos de distribuicdo do servico docente, delegando nas escolas mais
autonomia na gestdo dos recursos humanos necessarios ao funcionamento dos cursos,
atribuindo-lhe plafonds, em fungdo do numero de alunos, dos recursos financeiros gerados e
de critérios gerais claros e transparentes.

. Ativar o funcionamento do laboratério de inovagdo para a formacdo e o ensino, destinados a
apoiar os docentes no desenvolvimento de novas competéncias no dominio da pedagogia e
das praticas formativas e, no seu ambito, elaborar programa de formacdo para docentes,

investigadores e dirigentes dos érgdos intermédios de gestao.

4.2 Melhorar a organizacao e funcionamento dos servicos centrais e das unidades

organicas

Nos ultimos quatro anos, foram promovidas alteracdes na organica dos servigcos centrais com o
objetivo de descentralizar, especializar funcionalmente e melhorar o atendimento aos estudantes e o
apoio aos docentes e investigadores nas unidades organicas descentralizadas. Porém, subsistem
problemas de articulacdo entre os diferentes servigcos de apoio aos estudantes e aos docentes,
dificuldades de comunicacdo e demora nas respostas aos problemas colocados.

Com o reforgo dos recursos humanos e a reorganizag¢do interna, melhoraram-se
substancialmente as condi¢Ges de funcionamento dos servigos de recursos humanos, de gestdo dos
espacos, de manutencdo dos edificios, de relagdes internacionais, da biblioteca, de comunicagao, da
qualidade, de gestao e inovacao curricular, de atendimento geral de acao social e apoio aos
estudantes. E necessdrio continuar a procurar solucdes de melhoria e refor¢o do GAl e dos servigos
financeiros.

Enfrentando grandes obstaculos e dificuldades, foi ja alterado o sistema de gestao financeira,
contabilistica, orgamental e documental, o que permitiu melhorar as condi¢es de prestacdo de
contas, de elaboragdo do orcamento, do relatério de contas e de gestdo (analitico). Persistem,

porém, dificuldades de implementacdo. As queixas frequentes com a demora e o excesso de
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procedimentos relacionados com as compras e os pagamentos devem ser analisadas para introducao
de medidas de simplificacao.

No campo da gestao pedagdgica, as solugdes encontradas para a aprovagao da oferta
formativa, hordrios e servico docente proporcionam informagao mais rigorosa e transparente, mas
revelam-se de dificil manipulagdo pelos servicos e coordenadores de unidades curriculares e de
cursos. Iniciaram-se os trabalhos de desenvolvimento de uma nova e mais atualizada plataforma de
gestdo de ensino (Fénix +), envolvendo uma equipa alargada de representantes das escolas e dos
servigos centrais, esperando-se que no préximo ano sejam disponibilizadas novas funcionalidades
com procedimentos bem mais simplificados.

A melhoria da organizacdo e do funcionamento dos servicos centrais e das unidades organicas
exige que se prossiga o caminho da descentralizacdo, responsabilizagdo e simplificagcdo de
procedimentos. O desenvolvimento das plataformas de decisdo e de gestdo serdo um elemento
muito importante neste processo, mas pode ser necessario introduzir melhorias incrementais de
reorganizacdo e de reforco de capacidades e competéncias.

No que respeita as escolas e departamentos, para além da estabilizacdo de um quadro de
transferéncia de competéncia e de reforgo da autonomia, foi iniciado o processo de revisdo dos
regulamentos para consolidar a democraticidade do seu funcionamento. E necessério dar passos
mais significativos na transferéncia de competéncias, designadamente no que respeita a gestdo do
servico e da carreira dos docentes, contratacdo de convidados e gestdo da oferta formativa (como

enunciado no ponto anterior (4.1).

Destaco algumas medidas que fardo parte deste programa de acdo, com o objetivo de melhorar a

organizacao e funcionamento dos servigos centrais e das unidades organicas.

. Revisitar a organica dos servicos centrais e unidades organicas descentralizadas e concluir o
processo de revisdao dos regulamentos de departamentos e escolas, reforcando a
descentralizacdo e partilha de responsabilidades.

. Prosseguir e implementar o desenvolvimento das plataformas de gestdo financeira,
documental e de ensino, visando uma efetiva simplificacdo e desburocratiza¢do dos

procedimentos técnicos e administrativos.

4.3 Modernizagao das infraestruturas tecnoldgicas do campus
A passagem para o regime de ensino a distancia e de teletrabalho generalizado durante o periodo de

confinamento obrigatério colocou em situacdo limite os sistemas de informacéao, os equipamentos

informaticos e de comunicagdes do Iscte, revelando as fragilidades de toda a infraestrutura de
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suporte digital e a extensao da obsolescéncia da tecnologia instalada. Em diferentes ocasides, foram
necessarias intervengdes de emergéncia por faléncia dos equipamentos. No regresso as atividades
presenciais em setembro de 2021, o aumento excecional do nimero de alunos e de utilizadores
destes recursos, em atividade no campus, agravou ainda mais a situacdo. Apresento, neste programa
de acdo, o diagndstico ja realizado da situagdo das infraestruturas tecnolégicas, para proporcionar
uma visao concreta dos problemas e justificar a prioridade da sua modernizacdo. Além disso, importa
referir que, com base neste diagndstico, foram ja programados investimentos no Plano de Atividades

para o ano de 2022.

Infraestruturas. Grande parte da infraestrutura de informatica e comunicac¢des (rede por cabo, wifi,
telefones, centro de dados, equipamentos de salas de aulas, etc.) encontra-se a atingir o limite de
idade recomendada pelos fornecedores, comec¢ando, consequentemente, a deixar de ter cobertura
de assisténcia técnica do fabricante. Os requisitos que estiveram na base do dimensionamento das
referidas infraestruturas ndo previam uma utilizagdo massiva de ferramentas colaborativas e de
comunicagdo a distancia, como as que vieram a ser necessarias, nem o numero de utilizadores atuais.
Torna-se assim premente um investimento consideravel na substituicdo e modernizacdo dos atuais
equipamentos.

A Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), via Fundacgdo para a Computacdo Cientifica
Nacional (FCCN), estd num processo melhoria da ligacdo das universidades portuguesas a rede
europeia GEANT, passando as atuais ligagdes para 100Gbps (um aumento de 10x face a atual). Para
tirarmos partido desta capacidade é necessdrio mudar toda a infraestrutura interna desde a firewall
aos equipamentos de acesso, isto é, equipamentos aos quais se ligam os computadores.

A rede sem fios (wifi) do Iscte € um dos principais problemas em termos de infraestrutura
tecnoldgica. Recorrentemente, o wifi esta no top-5 das reclamacgdes recebidas via portal e livro de
reclamacgdes. Os problemas reportados sdo sobretudo a fraca cobertura nalgumas zonas e a baixa
velocidade obtida nas salas onde ha maior densidade de pessoas: salas de estudo, bares, espacos
comuns e biblioteca. A rede sem fios atual € uma rede com dez anos projetada para uma realidade
de mobilidade simples. Na altura, os portateis e os smartphones comecavam ainda a dar os primeiros
passos num processo que seria de massificacdo, e os requisitos em termos de conectividade eram
baixos. Nos dias de hoje a realidade é outra, e os dispositivos mdveis fazem ja parte inclusive do
ambiente em sala de aula. tendo em conta os problemas expostos e a existéncia de um novo
standard (wifi 6, ja adotado pelos principais fabricantes lideres mundiais) para comunicacdes sem
fios com grande densidade (muitos utilizadores e alto débito num espaco reduzido), precisamente
adequado a salas de aula, auditdrios, biblioteca etc., compativel com os dispositivos atuais, propée-
se substituir o wifi do campus por uma solugdo baseada nesta tecnologia.

A solucdo de telefones IP (VolP) atualmente existente no Iscte foi adquirida a empresa IT

Center. Recentemente, foi feita a migra¢do do sistema analdgico antigo e do primeiro sistema VolP
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para este novo sistema, para termos uma solugdo Unica. No entanto, esta migracdo ndo foi pacifica.
Varias funcionalidades do sistema antigo ndo existiam no sistema novo, e foi necessario esperar pelo
desenvolvimento das mesmas. Para além da falta destas funcionalidades, o sistema tem
apresentado, esporadicamente, quebras de servico. Por isso, propde-se a aquisicdo de uma solugao
de telefonia IP, em que parte dos dispositivos seriam fisicos e os restantes seriam por software, que
o trabalhador pode instalar num computador ou no seu smartphone. O telefone fisico pode
funcionar no Iscte ou em qualquer outra parte do mundo, desde que se ligue a internet.

Como o aumento das solicitagdes ao servico para alojamento de conteldos digitais e
capacidade de cdlculo é necessario dotar o centro de dados de maior capacidade de computacdo e
de armazenamento. Igualmente, parte dos equipamentos do centro de dados encontram-se em fim
de vida e devem ser substituidos. Esta aquisicdo tera também em linha de conta a criacdo de um
novo centro de dados nas novas instalagdes do edificio da Avenida das Forgas Armadas,
especialmente equipado para dar apoio as atividades de investigacdo que ai serdo desenvolvidas.
Parte dos pedidos de maquinas tém sido mitigados com a adog¢do de um ambiente virtual desktop
infrastructure (VDI), que consiste no alojamento centralizado de maquinas virtuais no centro de
dados. A experiéncia de utilizacdo é muito semelhante a dos computadores fisicos no seu modelo
tradicional, contendo um sistema operativo e um conjunto de aplicativos. No entanto, o aumento
significativo de utilizadores exige mais recursos do que aqueles de que dispomos atualmente,
ficando-se impossibilitado de satisfazer todos os pedidos. A solucdo passaria por uma revisao do
hardware disponivel no centro de dados, dotando este sistema de novas funcionalidades e maior
poder computacional.

As infraestruturas audiovisuais do Iscte remontam ao inicio do século. Com o passar dos anos
foram-se degradando e estdo agora completamente obsoletas. A qualidade do sistema de projecao
tem sido também uma das reclamacdes recorrentes. Se nuns casos o problema é a qualidade da
imagem, decorrente do desgaste dos contactos e qualidade das ligagGes, noutros é a fraca
intensidade da imagem projetada. Paralelamente, a massificagdo do uso das ferramentas
colaborativas para o ensino a distancia demonstrou que a cdmara existente no computador ndo é
adequada num contexto de sala de aula, onde o professor para além da exposicdo normal usa o
qguadro. Desta forma, é necessario atualizar o sistema de projecdo de video da maioria das salas de
aulas e auditdrios bem como expandir, as restantes salas, o piloto do sistema profissional para
aquisicao e transmissao de som e imagem em contexto de sala de aula.

Cada vez mais estudantes trazem os seus proprios dispositivos moveis e usam-nos nas aulas,
para estudar e trabalhar. Atualmente, tem-se verificado uma falta de espago nos laboratdrios de
informatica, quer em ndimero de laboratdrios, quer em capacidade para os alunos. Este aspeto pode
ser mitigado com a criacdo de mais salas de aula bring your own device (BYOD) (existem apenas 3),
que poderdo ser usadas quer como laboratdrios de informatica — em que os alunos trazem o préprio

equipamento —, quer como salas de aula normal.
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O controlo de assiduidade em contexto de sala de aula é ndo s6 uma obrigacdo como uma
imposicao por parte de varias entidades de acredita¢do dos cursos. O Iscte dispGe atualmente de um
sistema de leitores de cartdes antigo com muitas limitacOes e cada vez mais falhas. Apesar de
funcional, o atual sistema ndo se adequa a um modelo de ensino a distancia por razoes dbvias.
Assim, pretende-se substituir a solucao existente por uma que ndo so evite a fraude como possa ser
realizada por vérios meios, preferencialmente via smartphone. A solucdo devera igualmente permitir
que um discente a distancia possa confirmar a sua presenca.

Atualmente, a idade média dos computadores pessoais é de cerca de 5,7 anos, situagdo que se
agravou com a integracdo dos investigadores nos quadros do Iscte. A adogao de ferramentas de
apoio ao ensino a distancia veio revelar as fragilidades de toda a infraestrutura de suporte digital,
sobretudo em termos de equipamentos informaticos: o nimero de computadores portateis é
diminuto e foi manifestamente insuficiente. E necessario proceder a aquisicdo de 200 equipamentos
informaticos, investimento que devera repetir-se nos anos seguintes. Para dar resposta aos desafios
recentes, sobretudo em termos de mobilidade, propde-se a modificacdo gradual dos postos de
trabalho, que passardo a ser compostos por um portatil, dois monitores (um com camara e docking
station), teclado e rato. PropdGe-se, igualmente, a aquisicao de docking stations adicionais para
ligacdo dos portateis existentes a monitores externos e auscultadores com microfone. Importara,

ainda, ampliar o acesso a software especifico necessario as atividades de ensino e investigacdo.

Sistemas de informagao. No que respeita aos sistemas de informacao, a situacdo é igualmente
critica. A instalacdo do sistema de gestdo financeira e contabilistica (SINGAP), que integra também as
funcionalidades de gestdo de recursos humanos, de gestdao documental de apoio a decisdo e arquivo,
esta em vias de ficar concluido, mas necessita de desenvolvimentos na articulagdo com as
plataformas de gestdo de ensino e de gestdo do patrimdnio edificado.

O sistema Fénix de gestdo académica do Iscte é baseado num cédigo-fonte com mais de uma
década. A sua atualizagdo, modernizagdo e manutencao evolutiva é essencial ao funcionamento da
instituicdo. Para além do Iscte, o sistema Fénix encontra-se instalado em mais de uma dezena de
diferentes instituicGes de ensino universitario em Portugal, em particular em quase todas as
faculdades da Universidade de Lisboa. No entanto, esses sistemas sdo versbes mais modernas com
implementac¢des de mddulos préprios que ndo sao interoperaveis ou partilhaveis com a versdo do
Iscte. Para garantir que é possivel colaborar com outras instituicGes a este nivel, é necessario
convergir a base de desenvolvimento do Fénix do Iscte com a da Universidade de Lisboa. Essa
convergéncia ird ndo apenas modernizar a versdo existente no Iscte como permitir que o trabalho
desenvolvido numa instituicdo possa ser aproveitado noutra instituicdo com o minimo de adaptacdo
necessaria. Importa, ainda, evoluir internamente no sentido da integracdo do acesso as diferentes

plataformas de gestdao académica.
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Com vista a dar resposta aos requisitos legais do ensino a distancia impostos no DL 133/2019 é
necessario dotar os sistemas de informacao do Iscte da capacidade de desmaterializagdo de todos os
processos de gestdo académica, em particular com os alunos. Dessa forma, é necessdrio prosseguir o
desenvolvimento de servicos de secretaria virtual para obteng¢do remota de informacao e
documentacdo de ambito administrativo. De igual modo, é necessario proceder a desmaterializacdo
de todos os procedimentos ligados a operacionalizagao das mobilidades Erasmus, desde o
estabelecimento de acordos interinstitucionais com universidades parceiras estrangeiras ao
reconhecimento dos estudos realizados pelos estudantes na universidade de acolhimento. Também
para apoio ao ensino a distancia, é necessdario a migracdo da atual solu¢do Blackboard para a
plataforma Moodle, atualmente utilizada pela generalidade das universidades como plataforma de e-
learning.

No mesmo sentido, com a ado¢do dos novos sistemas de informacao financeiros e académico
e a entrada em vigor pleno do Regulamento Geral de Protecdo de Dados para os organismos publico,
é necessario rever e intensificar procedimentos de gestdo da informacdo. Nesse sentido, e tendo
como objetivo impulsionar esse esforco, pretende-se obter nos proximos quatro anos da certificagcdo
ISO 27001 para a gestdo da seguranga de informacao.

A evolucgdo dos ultimos anos da computagdo mdvel causou uma mudanca considerdvel na
caracterizagdo dos dispositivos usados na navegacao na internet. No caso dos sistemas do Iscte, ha
alguns sites em que as visitas realizadas a partir de dispositivos moveis ja ultrapassam a metade das
visitas totais. Isto obriga a modernizagdo desses sites e sistemas associados para que sejam capazes
de ser responsivos a dispositivos cuja dimensao de ecra é bastante variavel. Nos ultimos anos, tem
existido um esforco consideravel para alterar muitos dos sistemas do Iscte nesse sentido. Contudo, o
Fénix ndo é um deles, pelo facto de ser um sistema antigo em que ndo é possivel fazer uso de
ferramentas mais modernas para melhorar a sua responsividade. H4, assim, necessidade de
disponibilizar um Unico servico aos utilizadores que concentre as principais funcionalidades dos
diversos sistemas da instituicdo. A melhor forma de o fazer é através de uma nova aplicacdo movel
integrada que incluira funcionalidades do sistema de gestdo académica, do sistema financeiro, do
portal e outros servicos, como, por exemplo, localiza¢cdo e navegacao.

E necessaria a criacdo de uma plataforma de apoio a elaborac¢do dos planos e relatérios anuais
de atividade tanto das diferentes unidades como da instituicdo. Essa plataforma deve permitir a
monitorizagdo automatica dos indicadores de desempenho sectoriais e institucionais através de
ligacOes aos outros sistemas de informacdo. Posteriormente, esses indicadores devem ser tornados
acessiveis a diferentes unidades para apoio a tomada de decisdo e/ou divulgacdo em plataformas
proprias (tais como sites das unidades de investigac¢ao).

E essencial ser realizada uma monitorizacdo regular do sucesso académico nas diferentes
unidades curriculares e ciclos de estudo, bem como acompanhar os niveis de abandono escolar.

Nesse sentido, sera necessario o desenvolvimento, conjuntamente com o conselho pedagdgico e os
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coordenadores de ciclos de estudos, de uma ferramenta informatica que ndo s6 monitorize o sucesso
e abandono, mas que também seja dotada de algoritmos preditivos para a identificagcdo de situacdes

de risco que possam ser antecipadamente mitigadas.

A modernizagdo das infraestruturas informaticas e de comunicag¢des do campus e dos sistemas de
informacdo sera uma prioridade no tépico da melhoria das condicGes de trabalho de toda a
comunidade do Iscte — docentes, investigadores, funciondrios e estudantes. Este investimento, cuja
primeira fase foi ja incluida no Plano Integrado e Orcamento de 2022, ira requerer um volume
avultado de recursos financeiros, exigindo-se uma rigorosa identificacdo das necessidades,
planeamento e preparacao de projetos, que esta ja a ser desenvolvida. O investimento sera faseado,
mas tera prioridade sobre os restantes investimentos de modernizacdo, com excec¢do dos

respeitantes a eficiéncia energética e sustentabilidade ambiental.

Destaco algumas medidas que fardo parte deste programa de acdo, com o objetivo de promover a

modernizagdo das infraestruturas tecnoldgicas e dos sistemas de informagado do campus.

. Elaborar e manter atualizado o plano de investimentos na modernizagdo tecnolégica nas
diferentes dimens&es apresentadas.

. Preparar os projetos de investimento de forma modular, para apresentagdo em concursos
sectoriais no ambito do PRR, do Portugal 2030 e dos fundos europeus.

. Criar um plano anual de reducdo de consumos de papel associado a desmaterializacdo dos

procedimentos apoiada na modernizagdo tecnoldgica.

4.4 Requalificagdo dos edificios 1,2 e 3

Os edificios existentes, construidos entre 1978 e 2002, apresentam nalguns casos patologias de
construcdo associadas a sua idade e, globalmente, uma desadequacdo aos atuais desafios da
sustentabilidade energética.

A distribuicdo dos espacos funcionais no Iscte, com o crescimento da oferta formativa e do
numero de estudantes, ao longo do tempo da sua vida, foi-se fazendo, nalgumas situacdes, de forma
menos planeada e organizada. Aquele crescimento teve consequéncias no conjunto dos edificios: a
escassez de salas de aula e a desadequacdo das dreas comuns de encontro e de distribuicdo; a
distribuicdo desordenada das areas funcionais de suporte ao funcionamento da universidade; a
obsolescéncia de alguns dos equipamentos e sistemas de suporte ao funcionamento dos edificios,
com maior expressao no edificio 1, o mais antigo. Em termos de manutencdo e de equipamento, o

Iscte conseguiu ao longo dos anos impedir a degradacdo dos edificios e, de alguma forma,
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modernizar-se. No entanto, boas solu¢des pontuais de incremento qualitativo nao significaram

forgosamente boas solugdes globais do ponto de vista racional e de eficiéncia global.

A conclusdo da reabilitacdo do edificio da Avenida das Forgas Armadas, futuro edificio 4 (Iscte

— Conhecimento e Inovacgao), e, em 2023, a transferéncia dos centros de investigacao, laboratérios,

observatodrio e atividades de doutoramento viabilizara, nos demais edificios do campus universitario,

a libertacdo de um conjunto de areas significativas que permitirdo renovar e atualizar a oferta de

espagos formativos.

Com um programa, para o proximo quadriénio, de requalificacdo e modernizagao dos edificios

1, 2 e 3 da-se continuidade e encerra-se este ciclo de alargamento e transformac¢do do campus do

Iscte, considerando trés areas nucleares de intervencao:

—  reorganizacao funcional dos espacos dos varios edificios com particular incidéncia para o
edificio 1 (aquele que libertard mais espacos aquando da transferéncia dos centros de
investigacdo para o edificio 4), tornando as circulagbes mais claras e permitindo a utilizagdo
parcial dos edificios em periodos de menor afluéncia (noite e fim de semana);

—  requalificacdo dos edificios do campus visando reparacdes de patologias existentes a nivel
estrutural e de acabamentos; a sua adaptacdo as novas regulamentacGes na drea da
seguranca, da sismologia, da climatiza¢do, da qualidade do ar, da térmica, da acustica e do
tratamento de residuos;

— adequacao aos desafios da sustentabilidade energética continuando, em linha com a
certificacdo ambiental do campus do Iscte, a concretizar um plano de transformacao dos
edificios estruturado em torno de trés linhas de acdo: reforgo e corre¢do da envolvente
térmica exterior dos edificios (paredes e caixilharias); otimizagdo dos sistemas e circuitos
elétricos, de iluminagdo e de ventilagdo/climatizacdo; producdo de energia elétrica associada a
instalacdo de painéis fotovoltaicos.

— reequipamento e racionalizacdo dos equipamentos de apoio as atividades de ensino, tendo

como pressupostos a modernizacdo e a eficiéncia global do sistema.

O projeto de moderniza¢do do campus do Iscte sera faseado, tendo em atencdo a antiguidade dos
edificios existentes. De entre as varias intervencdes a implementar no proximo quadriénio, nos varios
edificios do campus, referem-se aquelas que estdo previstas no Plano de Atividades de Or¢camento
de 2022, com previsdo de execugao imediata:

— a reabilitacdo da cobertura do edificio 1, associada a uma candidatura ao Fundo de
Reabilitacdo e Conservacdo Patrimonial, tutelada pelo Ministério das Finangas, prevendo-se a
substituicdo integral das chapas de fibrocimento existentes, a substituicdo das unidades Split
por unidades VRV mais atuais, a instalacdo de linhas de vida e guarda corpos de forma
definitiva na garantia da seguranca das pessoas em a¢des de manutencao futuras. Esta

empreitada deverd estar concluida no final de 2022. O valor inscrito no orgamento da UER foi
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de 250.000,00€, considerando a possibilidade de um retorno associado a esta linha de apoio
entre 65% a 100% do capital investido;

—  aempreitada de renovacgao dos espacos sociais e de restauracdo do piso 4 do edificio 3, bem
como a remodelagdo do sistema de AVAC deste edificio, de forma a garantir a correta
ventilagdo, aquecimento e o arrefecimento de todos os seus espacgos, bem como a sua
articulagdo com um novo sistema de gestdo técnica centralizada. Prevé-se que esta
empreitada esteja concluida no inicio do segundo trimestre de 2022. O valor inscrito no
orcamento da UER foi de 270.000,00¢;

— o langamento, no corrente ano civil, da consulta para elaboracdo de projetos para a
substituicdo de dois equipamentos obsoletos de climatizacdo nos corpos C e D do Edificio 2. O
procedimento concursal decorrera no inicio do ano de 2022, admitindo-se que a empreitada
esteja concluida entre o final de 2022 e o inicio de 2023. O valor inscrito no orcamento da UER
foi de 350.000,00€.

Para além das medidas ja previstas e orcamentadas para 2022, destaco algumas medidas que fardo
parte deste programa de acdo, com o objetivo de promover a requalificacdo dos edificios 1, 2 e 3 do

campus.

. Elaborar e manter atualizado o plano de investimentos com a calendariza¢do do
desenvolvimento dos projetos funcionais, de arquitetura e de especialidades necessarios para
a requalificacdo dos edificios, convergente com o plano de investimentos.

. Elaborar um plano anual de reducdo de consumos energéticos e de outros recursos, como a

agua, o papel e o plastico, com metas realistas e ambiciosas.
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5 Projeto Iscte-Sintra: uma nova escola de tecnologias digitais

A concretizacdo do projeto da nova escola Iscte-Sintra, de tecnologias digitais aplicadas a diferentes
contextos organizacionais, sera uma prioridade deste programa de a¢ao para os préximos quatro
anos. A proposta da sua criacdo baseou-se num rigoroso exercicio de diagndstico e fundamentacao,
tendo-se procurado uma filiagao na trajetdria de desenvolvimento e inovagdo do Iscte. Estamos,
porém, conscientes do desafio de a tornar parte integrante das atividades do Iscte.

Pretende-se que seja a primeira escola universitaria de referéncia no dominio das tecnologias
digitais em Portugal, afirmando uma perspetiva interdisciplinar no desenvolvimento da sua oferta
formativa, num concelho da Area Metropolitana de Lisboa com mais de 400.000 residentes e onde

nao existe oferta de ensino superior publico.

A nova escola terd cursos de licenciatura, de especializacdo e de pds-graduacao, inteiramente novos
e distintos da oferta formativa existente a nivel nacional. Foram especialmente criadas nove
licenciaturas em tecnologias digitais ja submetidas a A3Es: Tecnologias Digitais e Gestdo, Robética e
Sistemas Inteligentes, Inteligéncia Artificial, Desenvolvimento de Software para Servigos, Tecnologias
Digitais e Saude, Tecnologias Digitais e Construcao, Cibersegurancga, Tecnologias Digitais, Cultura e
Patrimonio e Gestdo e Inovacao de Tecnologias Educativas. A estes cursos juntam-se outros dois —
licenciatura em Matematica Aplicada e licenciatura em Politica, Economia e Sociedade — que
garantem o desenvolvimento das areas transversais das ciéncias basicas e das ciéncias sociais e
humanas.

Os planos de estudo desenhados estdo alinhados com as dindmicas emergentes no mercado
de trabalho, com as exigéncias de transversalidade aos diferentes setores de atividade, respondendo
as dinamicas de criacdo de emprego e de reconfiguracdo do perfil dos novos empregos requeridos
pelos empregadores nos processos de transformacao digital em curso. Os cursos, sendo de
tecnologias digitais aplicadas, proporcionardo aos estudantes competéncias para enfrentarem os
problemas decorrentes da aplicacdao, uso e apropriacdao daquelas tecnologias, designadamente os
relacionados com a customizacao de solucdes estandardizadas, com a interoperabilidade de sistemas
e equipamentos, bem como com a vulnerabilidade, seguranca e resiliéncia de sistemas e de dados.

A abordagem pedagdgica sera baseada na metodologia de resolucdo de problemas e
desenvolvimento de projetos, inserida numa estratégia de ensino mais atrativa e, sobretudo, mais
eficaz na articulacdo das aprendizagens com os seus contextos de uso. O ISCTE-Sintra pretende
constituir-se como centro de competéncias na mobilizagdo de estratégias e ferramentas de formacdo
online e de metodologias flexiveis de organizacdo do ensino e aprendizagem (e-learning e b-learning,

por exemplo) com recurso as tecnologias digitais.
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A diversificacdo e organizacao da formagdo em regime pds-laboral e o aprofundamento das
estratégias de micro-credenciagdo favorecerao a acessibilidade por parte dos adultos empregados e
incentivardo a sua participacdo. A formacao tecnolégica combinada com a formacao especifica
relativa aos contextos da sua aplicagdo tera maior atratividade para as mulheres, tal como acontece
ja em cursos como os de ciéncia de dados e de informatica e gestdo. A inovacao e flexibilidade na
organizagao da oferta formativa permitirdo aos estudantes a construcdo de percursos formativos a
medida dos interesses e das suas necessidades.

A escola Iscte-Sintra enquadra-se na trajetdria de desenvolvimento do Iscte, beneficiando do
seu ecossistema, nomeadamente da experiéncia acumulada em projetos pluridisciplinares, das
praticas de articulacdo entre o ensino, a investigacao e as redes colaborativas de inovacdo e, ainda,

da internacionaliza¢do e da cooperacgdo internacional em desenvolvimento.

Até este momento, todas as condicGes prévias colocadas pela reitoria para o desenvolvimento e
concretizacdo do projeto estdo a ser cumpridas: a Camara Municipal de Sintra fez a escritura de
cedéncia do direito de superficie de um terreno localizado na vila de Sintra, a cinco minutos de uma
estacdo de caminho-de-ferro, assinou um protocolo de colaboragdo assumindo o compromisso de
apoiar financeiramente o Iscte, até 2023, assegurando os custos de desenvolvimento do projeto,
colaborou na mobilizagdo de cerca de 130 empresas e entidades empregadoras para, por protocolo,
proporcionarem estagios e outras iniciativas necessarias a concretiza¢do do projeto. No Iscte, foram
desenvolvidos os projetos de arquitetura e das especialidades para a construcdo do edificio, bem
como o projeto pedagdgico e as propostas de planos de estudo apresentados a A3Es em outubro,
depois de aprovadas pelos drgdos para tal competentes.

Iscte-Sintra serd a nossa quinta escola, tendo sido a sua criacdo formalmente aprovada pelo
Conselho Geral em 26 de novembro ultimo. A escola foi projetada para vir a acolher cerca de 3.000
estudantes, num edificio com cerca de 10.000 m?. O financiamento necessario para a construg3o do
edificio e arranque do seu funcionamento esta orcamentado em cerca de 20 milhdes de euros. Os
resultados do concurso Impulsos (PRR) langado pelo MCTES e do programa destinado a AML
garantem ja a disponibilizacdo de 13,5 milhGes de Euros que permitirdo o arranque e o
funcionamento da escola até 2026. Estdo em curso negocia¢Oes para, ainda no ambito do PRR, obter
o financiamento para a construcdo do edificio, bem como a preparacdo de candidaturas a fundos
europeus destinados ao financiamento de projetos deste tipo. Enfrentaremos, a partir de 2022, os
desafios da concretizagao previstos e aprovados no programa que submetemos ao concurso

Impulsos do PRR.
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Destaco algumas medidas que fardao parte deste programa de a¢ao, com o objetivo de concretizar o

projeto Iscte-Sintra.

. Criacdo dos 6rgaos de diregdo da escola e respetivos departamentos, elaboracdo da estratégia
de comunicacdo e imagem do Iscte-Sintra e sua apresentacdo junto das escolas secunddrias e
da comunidade em geral.

. Dinamizacdo de um plano de oferta formativa vocacionado para ativar a articulagdo com a
procura empresarial no ambito de processos de transformacdo digital e de projetos nos
dominios da inovagdo e transferéncia de conhecimento que contribuam para afirmar a sua
presenga e missdo.

. Negociagdo sobre as fontes de financiamento para a construgdo do edificio, exploragdo de
fontes complementares de financiamento através de concursos a candidaturas nacionais e
europeias que permitam reforcar os meios financeiros ja mobilizados, bem como ativacdo de
parcerias que apoiem a internacionaliza¢do da escola Iscte-Sintra.

. Langamento dos concursos para a construgdo da escola, a aquisigdo de equipamento,

contratacdo de docentes e de formadores.
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Duas notas finais

Orientag0Oes. A primeira nota diz respeito aos principios orientadores deste programa de ac¢do, que

se pretende inclusivo, aberto ao exterior e projetado para o futuro. Sdo eles:

—  potenciar as elevadas competéncias cientificas construidas ao longo da trajetdria do Iscte
valorizando em especial a capacidade para criar novas combinag¢des interdisciplinares e para
responder aos desafios da sociedade contemporanea;

—  garantir a participacdo alargada de todos os docentes e investigadores no processo de tomada
de decisdo, com mais autonomia, transparéncia, responsabilidade, inovacdo e partilha de
objetivos no funcionamento dos drgaos;

—  assegurar a qualidade de funcionamento e do cumprimento da missao do Iscte enquanto
instituicdo de ensino universitario, potenciando o estatuto, Unico no panorama nacional, de
instituto universitario especializado;

—  concretizar o alargamento da missdo do Iscte, assumindo de forma mais explicita
responsabilidades nos planos da coesao social e da transicdo digital e ambiental;

— aprofundar a cooperacdo institucional, designadamente com as outras instituicdes de ensino
universitario no quadro Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas (CRUP), no
ambito das redes e consércios internacionais que tem vindo a constituir e a integrar, mas
também com os poderes locais e governamentais, com o objetivo de contribuir para melhorar
o desempenho e a imagem interna e externa do sistema de ensino superior do pais;

—  gerir o patrimdnio e os recursos financeiros com prudéncia, responsabilidade e equilibrio.

Prioridades. A segunda nota diz respeito as prioridades que foram sendo identificadas ao longo do
texto. Num programa de acdo que tem uma componente significativa de continuidade e que se

pretendeu exaustivo, importa identificar as prioridades. Elas sdo seis.

1) Aumentar o financiamento publico do Iscte, com base em critérios objetivos que considerem o
numero de estudantes e as atividades realizadas, é decisivo para ultrapassar o principal
obstaculo ao nosso desenvolvimento sustentavel no ambito da esfera publica.

2) Clarificar a missado e objetivos e profissionalizar as novas estruturas e entidades criadas para
reforgar o posicionamento do Iscte no campo da investigagdo, é indispensavel a sua ativacdo e
consolidacao, exigindo-se para isso o envolvimento das unidades de investigacao, de docentes
e investigadores.

3) Desenvolver projetos especificos de internacionalizacdo do ensino, designadamente pela
integracao em redes internacionais e a criacdo de programas conjuntos, como os programas

de mestrado Erasmus Mundus e outros de atribuicao de duplo grau, ou os programas de
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4)

5)

6)

capacity building, estes Gltimos com uma orientac3o particular ao Sul (Africa e América Latina),
bem como o incremento da mobilidade de estudantes e docentes.

Modernizar as infraestruturas tecnolégicas do campus, o que exige um investimento avultado,
mas é indispensavel para garantir a melhoria das condi¢des de trabalho e de estudo e reforgar
a atratividade de estudantes e investigadores, nos planos nacional e internacional.

Construir residéncias para melhorar as condi¢es de vida dos estudantes nacionais e
internacionais, tirando partido das oportunidades de financiamento existentes a que o Iscte
nao pode deixar de se candidatar.

Concretizar o projeto Iscte-Sintra, o que permitird colocar o Iscte numa posicdo mais relevante
no sistema de ensino superior em Portugal, distinguindo-se pela sua a¢do e intervenc¢do na
Area Metropolitana de Lisboa e uma oferta mais alargada de novas licenciaturas, de outro

modo impossiveis de criar.
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