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O que precisas
conhecer?



Quem somos?

“O Iscte - Instituto Universitário de Lisboa é uma instituição pública de ensino universitário criada em 1972. Em 2010, foi
implementada uma nova estrutura organizacional que resultou na composição das seguintes unidades orgânicas
descentralizadas: 4 Escolas, 16 Departamentos 8 Unidades de Investigação.

https://www.iscte-iul.pt/conteudos/iscte/quem-somos/8/apresentacao

As áreas de ensino e investigação do Iscte estão organizadas em quatro escolas:



Quem somos?

Laboratório de competências transversais

Instituto para as Políticas Públicas e Sociais (IPPS)



Quem somos?

Serviços:

• Serviços de Gestão de Ensino: matrículas e outros assuntos administrativos

• Serviços de infraestruturas e informáticas e comunicações (SIIC): email institucional, softwares, etc.

• UATAS: apoio às Escolas/Departamentos

• Ação Social: bolsas; estatutos especiais (por ex., NEE)

• Career service

• Mobilidade (Erasmus)

• Desporto



Quem somos?

Recursos:

+ i-meritus (para os delegados)



O Código de Conduta Académica constitui um instrumento norteador das atividades e relações
entre os seus docentes, estudantes e pessoal não-docente, sendo uma peça indispensável à
prossecução da missão do ISCTE-IUL. A sua leitura é fundamental.

Documentos e regulamentos :



Que recursos e documentos devo conhecer?



O Regulamento Geral de Avaliação define as regras gerais de avaliação a aplicar no ISCTE, em
obediência à legislação em vigor (Decreto -Lei n.º 42/2005 e demais legislação específica), podendo
ser complementado pelos Regulamentos Específicos de Avaliação de Conhecimentos e
Competências (REACC) de cada Unidade Orgânica e pelos normativos internos do ISCTE, os quais se
sobrepõem aos REACC.

Que recursos e documentos devo conhecer?



Outros Regulamentos

Que recursos e documentos devo conhecer?



Quem somos?



Quem somos?

O Conselho Pedagógico é constituído em igual 
número por professores e estudantes

representantes das quatro Escolas do Iscte.





Quem somos (ao nível das Escolas)?
Diretor/a de Escola 

Diretor/a de curso
(1º ciclo; 2º ciclo; 3º ciclo)

Coordenador/a de ano 
(1 docente por ano em cada 

ciclo de estudos)

Delegados/as e sub/delegados 
de ano (estudantes)

Em cada Escola existe uma Comissão Pedagógica constituída por docentes e estudantes; o teu 
papel aqui é fundamental! Participa!   





Procedimentos de avaliação e monitorização 

Delegados e sub/delegados de 
ano

[Eleição – 3ª semana de aulas]

Monitorização intercalar
Fase 1: estudantes

Fase 2: reunião de Conselho de 
ano

Fase 3: carregamento da ata de 
C. de ano no portal i-meritus

4ª ou 5ª semana de aulas 

6ª semana de aulas
Marcação pelo coordenador de ano 

(presenças: coordenador de ano, delegado/subdelegado 
de ano e docentes do ano)

Até 27 de novembro no 1º semestre; 
Até 31 de março no 2º semestre
(A cargo do coordenador de ano)

1º SEMESTRE

1º e 2º SEMESTRES
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Procedimentos de avaliação e monitorização 

Monitorização 
intercalar:

4ª-5ª semana de aulas

Monitorização 
intercalar:

Reuniões de 
Conselho de Ano

6ª semana de aulas

Objetivo: detetar anomalias no funcionamento das UC, para que se
possa proceder a alterações em tempo útil, minimizando ou
eliminando assim as consequências negativas de um irregular
funcionamento.
Considera-se uma anomalia no funcionamento de uma UC, qualquer
condição que perturbe o seu normal funcionamento, como por
exemplo, problemas com as instalações ou equipamento, assiduidade
dos docentes (faltar a aulas sem marcação de aula de substituição),
fraca avaliação da UC.

• Quem desencadeia este processo? O Coordenador de Ano.

O delegado deve solicitar que um docente conceda os 10 
minutos finais de uma aula de forma a permitir o diálogo 
entre estudantes sobre a UC, devendo o docente terminar 
a sua aula mais cedo, para garantir a realização deste 
momento.
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Procedimentos de avaliação e monitorização 

Monitorização 
intercalar:

Questionário de 
Avaliação 

(estudantes)

4ª-5ª semana de aulas

A Avaliação Intercalar deve ser preenchida pelo delegado de turma, na plataforma i-meritus
(https://i-meritus.iscte-iul.pt). Deve a mesma ser sucinta e traduzir a opinião maioritária dos
estudantes, evitando veicular opiniões esporádicas e individuais – disponibilizar a informação
pelo menos 24h antes da reunião.

• Para que serve a informação recolhida na avaliação intercalar?

As reuniões de Conselho de Ano visam 1) analisar e discutir o funcionamento das unidades
curriculares, tendo por base a avaliação intercalar, 2) estabelecer medidas de melhoria
eficientes no decurso do semestre e 3) elaborar a calendarização da avaliação final (1ª e 2ª
época e época especial).
O Conselho de Ano é convocado pelo Coordenador de Ano, com conhecimento do Diretor do
Curso, e dirigido a todos os Docentes e Delegados de Turma do respetivo ano.
A ata do Conselho de Ano deve ser enviada a todos os docentes e estudantes do respetivo ano,
ao Diretor do Curso e à Comissão Pedagógica da Escola respetiva e arquivada no Secretariado de
cada Escola.



Inquérito de monitorização 
pedagógica  (período 

correspondente aos últimos 
20% de aulas numa UC)

1º e 2º  SEMESTRES

A cargo do Gabinete de Estudos, Planeamento e Qualidade 
(GEPQ)

Procedimentos de avaliação e monitorização

A participação é anónima; A informação é tratada depois pelo GEPQ e enviada 
no final do semestre para o Conselho Pedagógico e para os Diretores de 
Escola/docentes. 



Inquérito de monitorização 
pedagógica

1º e 2º  SEMESTRES

Procedimentos de avaliação e monitorização

A participação é obrigatória

- Bloqueio do sistema/não permite consultar o Fénix até 
preenchimento

- Preenchimento = “não quero responder” ou “responder a 
todas as UC”
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Procedimentos de avaliação e monitorização

Para um bom funcionamento institucional e para garantir a qualidade do ensino, a 
participação dos estudantes nos processos de avaliação e monitorização é 

fundamental! 



Objetivos de aprendizagem
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Taxonomia de Bloom (1956)

Conhecer

Definir
Listar

Reproduzir

Compreender

Explicar
Caracterizar

Explicar
Sintetizar

Reescrever
Dar ex. 

Aplicar

Escolher
Demonstrar

Desempenhar
Implementar

Calcular
Resolver

Completar

Analisar Avaliar

Criticar
Justificar

Medir
Testar

Defender
Determinar

Criar

Construir
Desenhar

Desenvolver
Planear
Produzir
Role-Play
Formular

Categorizar
Comparar
Diferenciar
Combinar

Relacionar 
conceitos/

ideias
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Unidades curriculares e ECTS

ECTS - European Credit Transfer System (Sistema de créditos europeu)

Cada UC vale habitualmengte 6 ECTS: 25-28 horas de trabalho

- Tempos em que existe interação entre aluno e professor – aulas teóricas, práticas, de esclarecimento de 
dúvidas, de laboratório, de campo, outros

- Tempos não presenciais, nos quais os estudantes realizam trabalho de forma autónoma (estudo individual ou 
em grupo, preparação de um trabalho escrito, pesquisa na Internet, estágios, etc).



Perfil de um estudante universitário 
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Definir
Listar

Reproduzir

(adaptado dos descritores de Dublin; Joint Quality Iniciative Informal Group)

Mais do que nunca, o trabalho autónomo do estudante assume um papel fundamental. O trabalho autónomo 
implica gerir o seu próprio tempo por forma a fazer leituras, exercícios, fichas de trabalho, relatórios, analisar 

estudos de caso, entre outros. 

Para o efeito, importa: 

Estabelecer objetivos

Fazer um plano de estudo/ter uma rotina

Encontrar um espaço calmo para estudar eliminado estímulos distratores

Usar os recursos online existentes

Fazer pausas e manter-se ativo 
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Monitorizacao.ensino.a.distancia@gmail.com


