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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: UM GPS 
PARA ESTUDANTES DO ISCTE-IUL

O Conselho Pedagógico do ISCTE-IUL, no âmbito das suas competências, definidas pelos

Estatutos do ISCTE-IUL, e dos processos de certificação da qualidade, patentes no Manual da

Qualidade do ISCTE-IUL, elaborado pelo Gabinete de Estudos, Planeamento e Qualidade

(GEPQ) elabora as Orientações Pedagógicas para cada ano letivo.

As Orientações Pedagógicas para 2019-2020 estão disponíveis, para todos os estudantes,

no sítio do ISCTE-IUL:
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: UM GPS 
PARA ESTUDANTES DO ISCTE-IUL

Organização do GPS:

Antes de começar, que recursos devo conhecer? 6

1. Código de conduta académica 11

2. Calendário letivo 13

3. Horários 17

4. Planeamento 19

5. Registo de atividades 26

6. Métodos de ensino-aprendizagem 28

7. Avaliação da aprendizagem 32

8. Monitorização pedagógica 37

9. Prémios e bolsas 41

10. Ação social 43

5



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: UM GPS 
PARA ESTUDANTES DO ISCTE-IUL

Antes de começar, que recursos devo conhecer?

Perfil público (fénix)

Sistema de gestão 
académica

6



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: UM GPS 
PARA ESTUDANTES DO ISCTE-IUL

Antes de começar, que recursos devo conhecer?

Perfil público (fénix)

Sistema de gestão 
académica
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Aqui podes consultar 

toda a informação 

geral: horários, datas 

de exames, etc.



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: UM GPS 
PARA ESTUDANTES DO ISCTE-IUL

Antes de começar, que recursos devo conhecer?

Perfil privado (fénix)
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: UM GPS 
PARA ESTUDANTES DO ISCTE-IUL

Antes de começar, que recursos devo conhecer?
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: UM GPS 
PARA ESTUDANTES DO ISCTE-IUL

Antes de começar, que recursos devo conhecer?
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Para os delegados de turma apenas.



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
O CÓDIGO DE CONDUTA ACADÉMICA

O Código de Conduta Académica constitui um instrumento norteador das atividades e

relações entre os seus docentes, estudantes e pessoal não-docente, sendo uma peça

indispensável à prossecução da missão do ISCTE-IUL. A sua leitura é fundamental.
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
O CÓDIGO DE CONDUTA ACADÉMICA
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Exemplos



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
CALENDÁRIO LETIVO

Aulas Avaliações (1ª e 2ª época)Interrupção letiva (Natal) Lançamento de notas 

1º SEMESTRE

02-09-2019 a 20-12-2019 21-12-2019 a 03-01-2020 03-01-2020 a 31-01-2020 Até 22-02-2020
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
CALENDÁRIO LETIVO

Eleição delegados/

subdelegados de turma

Monitorização 

intercalar:

Questionário de 

Avaliação 

(estudantes)

4ª-5ª semana de aulas

Monitorização 

intercalar:

Reuniões de 

Conselho de Ano

Coordenador de ano 

Carregamento da ata

de Conselho de Ano 

(no i-meritus)

3ª semana de aulas

Aulas do 1º do semestre

02-09-2019 a 20-12-2019

Inquérito de 

monitorização 

pedagógica final

ISCTE-IUL
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Período correspondente aos 

últimos 20% de aulas de 

cada UC
6ª semana de aulas Até 08-11-2019



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
CALENDÁRIO LETIVO

Aulas Avaliações (1ª e 2ª época)Carnaval Lançamento de notas 

2º SEMESTRE

Aulas Páscoa Aulas

24-02-2020 

a 

28-02-2020

06-04-2020 

a 

17-04-2020

30-05-2020 

a 

27-06-2020

Até 10-07-2020
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
CALENDÁRIO LETIVO

Monitorização 

intercalar:

Questionário de 

Avaliação 

(estudantes)

4ª-5ª semana de aulas

Monitorização 

intercalar:

Reuniões de 

Conselho de Ano

Coordenador de ano 

Carregamento da at

a de Conselho de A

no (no i-meritus)

Até 03-04-2020

Inquérito de 

monitorização 

pedagógica final

ISCTE-IUL
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Aulas do 2º do semestre

03-02-2020 a 29-05-2020

Período correspondente aos 

últimos 20% de aulas de 

cada UC
6ª semana de aulas



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
HORÁRIOS

Entre dois tempos letivos de 1h30m (de uma mesma UC ou de duas UC diferentes), deverá existir 

sempre um intervalo de pelo menos 10 minutos. Significa isto que a aula deverá ter a duração máxima 

de 1h20m. Tendo em conta este princípio, as aulas no decurso de um dia deverão respeitar o horário 

seguinte:

Nos casos de aulas com duração de 2h deverão ser feitas as adaptações necessárias de modo a que 

exista sempre um intervalo de 10 minutos entre dois tempos letivos.

Turno da manhã Turno da tarde Turno da noite

8:00-9:20 13:00-14:20 18:00-19:20

9:40-11:00 14:30-15:50 19:40-21:00

11:10-12:30 16:10-17:30 21:10-22:30
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
HORÁRIOS

Podem ocorrer alterações aos horários em função das Escolas e do ciclo de estudos que estejas a 

frequentar.
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
PLANEAMENTO

FUC – Ficha de Unidade Curricular
A FUC permite que possas consultar os seguintes campos:

• Pré-requisitos

• Objetivos gerais

• Objetivos de aprendizagem

• Programa

• Demonstração da coerência dos conteúdos programáticos com os objetivos da UC

• Processo de avaliação

• Processo de ensino-aprendizagem

• Demonstração da coerência das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da UC

• Bibliografia básica e complementar

• Observações

A FUC é preenchida em português e em inglês pelos docentes, e tem limite de caracteres. Informação mais detalhada será facultada pelos

docentes. 19



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
PLANEAMENTO

FUC – Ficha de Unidade Curricular

Deves dar atenção ao campo relativo ao processo de avaliação, onde devem estar especificados: quais os

regimes possíveis de avaliação, os requisitos de admissão para cada um deles, todos os instrumentos de

avaliação utilizados e respetiva ponderação na nota final, bem como a indicação da exigência de obtenção de

uma nota mínima, quando se aplicar, para qualquer dos componentes da avaliação.

O processo de avaliação definido para a UC deve estar de acordo, quer com o Regulamento Geral de

Avaliação do ISCTE-IUL (RGACC), quer com o Regulamento Específico da Escola onde a UC se insere.

Nos casos em que o Regulamento Específico da Escola preveja a possibilidade de determinadas UC não

contemplarem no seu sistema de avaliação a realização de exame final, o mesmo deverá ser referido na

respetiva FUC.
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
PLANEAMENTO

As Modalidades de avaliação devem estar 

definidas nas FUC.
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
PLANEAMENTO

RGACC
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
PLANEAMENTO

Planeamento da UC

O planeamento da UC tem como objetivo:

• Especificar como serão distribuídas as horas de trabalho autónomo.

• Procurar informar os estudantes sobre o horário de atendimento do(s) docente(s).

• Informar sobre a possibilidade de existirem modos alternativos de aprendizagem e de avaliação adaptada

para os Estudantes com Estatutos Especiais (é necessária a análise por parte do Conselho Pedagógico

e/ou da Reitora dos requerimentos apresentados pelos estudantes para a obtenção do estatuto).
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
PLANEAMENTO
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
REGISTO DE ATIVIDADES

• Registo de presenças

Não te esqueças de passar o cartão quando entrares na sala de aula/auditório;

caso o cartão não esteja a funcionar por algum motivo, deverás informar o

docente.

• Sumários
Ao longo do semestre, os docentes introduzem os Sumários das aulas

lecionadas, no Fénix.

26



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
REGISTO DE ATIVIDADES

• Aulas de substituição e aulas extra:

Deve ser marcada uma aula de substituição, sempre que uma aula planeada e calendarizada, não se

tenha realizado.

Os docentes têm que cumprir o Programa da UC definido na FUC. No caso de impossibilidade do

cumprimento do Programa, nas horas de contacto definidas, sugere-se a marcação de aulas extra.
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
MÉTODOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Dimensão de aprendizagem:

Os docentes costumam disponibilizar materiais referentes às UC através das

plataformas E-learning ou Fénix (repositório de conteúdos).

As plataformas também são usadas muitas vezes para entrega de trabalhos

por parte dos estudantes.

28

Existem ferramentas que permitem detetar situações de plágio nos

trabalhos dos estudantes – Por ex. SafeAssign no E-learning,

O docente pode dar acesso ao relatório de SafeAssign onde o estudante

pode analisar a percentagem de plágio do seu trabalho, aquando da

submissão na plataforma.

Consultar o código de conduta académica para 

normas de boa conduta e ilícitos académicos. 



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
MÉTODOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Dimensão de aprendizagem:

O processo de ensino-aprendizagem deve ter em atenção os diferentes tipos de tempo de contacto (aulas).

• Horas de contacto:

Segundo o artigo 5º do Decreto-Lei n.º 42/2005, de 22 de fevereiro, o número de horas de trabalho do estudante

a considerar inclui todas as formas de trabalho previstas, designadamente as horas de contacto e as horas

dedicadas a estágios, projetos, trabalhos no terreno, estudo e avaliação.

Segundo o despacho n.º 7287-C/2006 (2ª série), de 31 de março:

As horas de contacto são o tempo utilizado em sessões de ensino de natureza coletiva, designadamente em

salas de aula, laboratórios ou trabalhos de campo, e em sessões de orientação pessoal do tipo tutorial (OT);

O número total de horas de trabalho do estudante, inclui todas as formas de trabalho previstas,

designadamente as horas de contacto e as horas dedicadas a estágios, projetos, trabalhos no terreno, estudo e

avaliação;
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
MÉTODOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

• Distribuição das Horas de contacto

• Ensino teórico (T);

• Ensino teórico-prático (TP);

• Ensino prático e laboratorial (PL);

• Trabalho de campo (TC);

• Seminário (S);

• Estágio (E);

• Orientação tutorial (OT);

• Outra (O)
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
MÉTODOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Orientação tutorial

A Orientação Tutorial (OT) consiste no acompanhamento científico-pedagógico dos estudantes, pelos

docentes de uma determinada UC. A OT pode ser realizada individualmente ou em pequenos grupos, em local

e horário definido na FUC, no campo das “Observações”.

A OT pode ser solicitada pelos estudantes (por exemplo, para esclarecimento de dúvidas) ou pelos docentes

(por exemplo, para comentar um trabalho).
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM

• Avaliação da aprendizagem

Se uma UC contemplar apenas avaliação contínua, o Coordenador dessa UC deve garantir que os estudantes

abrangidos pelos Estatutos Especiais, que não estão sujeitos a um regime de presenças, possam realizar a

avaliação.

As datas e os horários da Avaliação Final (exames) devem coincidir para os estudantes em regime diurno

e pós-laboral.
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM

• Realização de provas de avaliação – o docente deve:

- Garantir o registo de comparência dos estudantes à prova;

- Iniciar a prova à hora agendada;

- Apresentar os enunciados, com a indicação da duração da prova (nunca superior a

duas horas com eventual período de tolerância adicional de 30 minutos) e da cotação

máxima de cada pergunta.
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM

• Realização de provas de avaliação

- Autorizar a realização da prova ao estudante que se apresente na sala

até 20 minutos depois do seu início efetivo;

- Autorizar a desistência da prova (implica a classificação de zero

valores), através de declaração escrita, por parte do estudante, na

própria prova, podendo este abandonar a sala apenas 30 minutos após

o início da prova;

- Garantir que os estudantes: não comuniquem entre si, não utilizem

equipamentos de comunicação e não consultem quaisquer elementos

de informação, quando estes não estejam devidamente autorizados e

não se ausentem da sala (salvo casos excecionais).

Ilícitos académicos que 

evidenciem comportamento 

fraudulento serão 

reportados:

- Consultar Código de 

conduta académica.

– o docente deve:

34



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM

• Épocas de avaliação

A realização das 3 épocas de avaliação é obrigatória para todas as UC que contemplem avaliação por

exame, no cumprimento da Portaria nº 886/83, de 22 de setembro.

Além das situações indicadas no Artigo 14º do RGACC, têm também direito à época especial os

estudantes que estando regularmente inscritos e ao abrigo do Regulamento de Estudantes com Estatuto

Especial ou de situações excecionais devidamente autorizadas pelo Conselho Pedagógico ou pela Reitora,

solicitem a inscrição em época especial mediante requerimento a apresentar junto dos Serviços de Gestão

do Ensino.

Consultar Artigos 11º, 12º, 13º e 14º do RGACC.
35



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM

• Épocas de avaliação – publicação e lançamento de notas

.

36

Publicação de resultados de 

avaliação ao longo do período 

curricular.

No caso do resultado de um

instrumento de avaliação ter implicação

na realização de provas subsequentes,

este resultado deve ser divulgado até

48 horas antes da data de realização

dessas provas.

Publicação de resultados

de avaliação final.

Lançamento no Fénix (pautas) e validação no

sistema/serviços académicos pelo Coordenador da

UC.



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
MONITORIZAÇÃO PEDAGÓGICA
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Monitorização 

intercalar:

Questionário de 

Avaliação intercalar 

(estudantes)

4ª-5ª semana de aulas

Objetivo: detetar anomalias no funcionamento das UC, para que se

possa proceder a alterações em tempo útil, minimizando ou

eliminando assim as consequências negativas de um irregular

funcionamento.

Considera-se uma anomalia no funcionamento de uma UC, qualquer

condição que perturbe o seu normal funcionamento, como por

exemplo, problemas com as instalações ou equipamento, assiduidade

dos docentes (faltar a aulas sem marcação de aula de substituição),

fraca avaliação da UC.

A Avaliação Intercalar deve ser preenchida pelo delegado de turma,

na plataforma i-meritus (https://i-meritus.iscte-iul.pt). Deve a mesma

ser sucinta e traduzir a opinião maioritária dos estudantes, evitando

veicular opiniões esporádicas e individuais.
O delegado deve solicitar que um docente

conceda os 10 minutos finais de uma aula

de forma a permitir o diálogo entre

estudantes sobre a UC, devendo o docente

terminar a sua aula mais cedo, para

garantir a realização deste momento.

Quem desencadeia este

processo?

O Coordenador de Ano.



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
MONITORIZAÇÃO PEDAGÓGICA
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Monitorização 

intercalar:

Reuniões de 

Conselho de Ano

6ª semana de aulas

• Para que serve a informação recolhida na avaliação intercalar?

2. As reuniões de Conselho de Ano visam 1) analisar e discutir o funcionamento das UC,

tendo por base a avaliação intercalar, 2) estabelecer medidas de melhoria eficientes no

decurso do semestre e 3) elaborar a calendarização da avaliação final (1ª e 2ª época e

época especial).

O Conselho de Ano é convocado pelo Coordenador de Ano, com conhecimento do Diretor

do Curso, e dirigido a todos os Docentes e Delegados de Turma do respetivo ano.

A ata do Conselho de Ano deve ser enviada a todos os docentes e estudantes do

respetivo ano, ao Diretor do Curso e à Comissão Pedagógica da Escola respetiva e

arquivada no Secretariado de cada Escola.



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
MONITORIZAÇÃO PEDAGÓGICA
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Monitorização pedagógica final

Objetivo: Promover a melhoria da qualidade do ensino no ISCTE-IUL.

Os dados são tratados de forma anónima e agregada pelo Gabinete de Estudos,

Planeamento e Qualidade (GEPQ), e aos docentes apenas chega um ficheiro

Excel com os resultados, também eles agregados e anónimos. Para cada questão

é dada a informação relativamente ao número de estudantes que lhe respondeu,

aos valores mínimo, máximo, mediana, média e desvio-padrão e comentários.

Esta informação chega ao docente depois de completada a avaliação final e as

notas terem sido já lançadas no Fénix.

Inquérito de 

monitorização 

pedagógica final

ISCTE-IUL

Período correspondente aos 

últimos 20% de aulas de cada UC



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
MONITORIZAÇÃO PEDAGÓGICA
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Monitorização pedagógica final

Este ano a participação dos estudantes nos inquéritos tem um valor social:

O estudante que complete a avaliação das UC irá contribuir com 2,50 euros para

duas causas sociais:

- Fundo social do ISCTE-IUL, que ajuda estudantes que se encontrem numa

situação de vulnerabilidade económica;

- O Mundo de Carolina, IPSS escolhida pela Associação de Estudantes (AE).

Vamos contribuir?

Inquérito de 

monitorização 

pedagógica final

ISCTE-IUL



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
PRÉMIOS E BOLSAS
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Prémio Silva Leal

São admitidos a concurso teses ou trabalhos finais, elaborados por estudantes do ISCTE-IUL, no âmbito dos 

cursos de licenciatura, mestrado e de doutoramento, incidindo sobre o estudo das políticas e das práticas nos 

domínios da segurança social, da solidariedade e da economia social, e que tenham sido avaliados durante o 

ano letivo anterior.



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
PRÉMIOS E BOLSAS
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Bolsas de Estudo por Mérito (DGES)



ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS: 
AÇÃO SOCIAL
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ORIENTAÇÕES PEDAGÓGICAS 
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Bom ano letivo!

Agradecimentos: Gabinete de Estudos, Planeamento e Qualidade (GEPQ), Unidade de Gestão Curricular (UGC); Secretariado do Conselho Pedagógico.




