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ORGAOS DE GOVERNO

Conselho de Curadores Conselho Geral A Reitora Conselho de Gestao

\ -
Conselho Cientifico Fiscal Unico

Provedor do Estudante

Orgéao de coordenacao central das atividades pedagdgicas do ISCTE-IUL e dos processos de concertacao entre
professores e estudantes.



CONSELHO PEDAGOGICO

docentes estudantes
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E constituido em igual nUmero por professores e estudantes
representantes das 4 Escolas do ISCTE-IUL .

Comissao Permanente:

1 Presidente: Joana Alexandre

2 Vice-Presidentes:

* 1docente: Ana Lucia Martins
SN - 1 estudante: Rita Rodrigues

+ 8 elementos (4 docentes; 4 estudantes)
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CONSELHO PEDAGOGICO

Procura:
» Estimular o fortalecimento das relagdes de respeito entre as varias populagoes do ISCTE-IUL, promovendo um
espirito de grande exigéncia pedagogica e uma conduta ética responsavel.

3 Eixos Estrategicos:

1) Promoc¢ao da integridade académica
2) Apoio aos estudantes com necessidades educativas especiais
3) Promocao do sucesso escolar e da qualidade do ensino



CONSELHO PEDAGOGICO

1) Promocao da integridade academica Cédigo de conduta académica

Regulamento disciplinar de
discentes



O CODIGO DE CONDUTA ACADEMICA

O Codigo de Conduta Acadéemica constitui um instrumento norteador das atividades e
relacoes entre os seus docentes, estudantes e pessoal nao-docente, sendo uma peca
indispensavel a prossecucao da missao do ISCTE-IUL. A sua leitura é fundamental.

# > 0|SCTE-UL > ORGANIZACAD > ORGADS DE GOVERMO > CONSELHO PEDAGOGICO » CODIGO DE CONDUTA ACADEMICA

CODIGO DE CONDUTA ACADEMICA

O codigo de conduta Academica constitui, precisamente, um instrumento norteador das
actividades e relacoes entre os seus docentes, alunos e pessoal nao-docente, sendo uma peca
indispensavel a prossecucao da missao do ISCTE-IUL, bem como a definicao de politicas e
escolhas estrategias que determinarao o futuro do ISCTE-IUL.

MAIS INFORMAGOES
Codigo de Conduta Académica Code of Academic Conduct




O CODIGO DE CONDUTA ACADEMICA

Regulamento n.” 25/2017

No uso da competéneia que me & consagradana alinea 5), don® 1, do
artigo 30.°, dos Estatutos do ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa
{Despacho normative n.® 11/2011, de 14/04, publicado na 2 * série do
Didrio da Remiblica, n.° 124, de 30 de junho) aprovo, apos cumprimento
do dispostonon ® 3 do artigo 110.* do Regime Juridico das Instituigdes
de Ensmo Superior (Let n." 62/2007, de 10 de setembro) e pronincia
por parte do Conselho Pedagogice do ISCTE-IUL em 21 de novembro
de 2016, as alteracdes constantes do Anexo I do Codigo de Conduta
Academica e a sua respetiva republicagio.

22 de dezembro de 2016. — O Reitor, Luis Antero Reto.
Codigo de Conduta Académica

Artigo 1.7
Objetivos

Céodigo de Conduta é um conjunto de principios gerais, orientadores
da agdo e da conduta dos elementos da comunidade académica no rela-
cionamento intrainstitucional, bem como na sva relagio com o exterior
quando em representacio do ISCTE-IUL.

Artige 2.°
Valores e principios

Toda a acdo e conduta dos elementos da comunidade académica deve
observar os seguintes valores e principios:

a) Autonomia e liberdade individual na produgio do conhecimento,
sem condicionalismos, interferéncias ou constrangimentos em respeito
do disposto no artigo 13.7 da Constituigdo da Republica Portuguesa;

b) Responsabilidade individual e coletiva, entendida como capacidade
para assumir os atos e aceitar as consequéncias;

¢) Tolerancia e respeito pela diversidade de opinides e pensamentos;

) Honestidade, rigor e lealdade académica, em todas as vertentes que
a integram seja nos processos de ensino/aprendizagem ou na atividade
clentifica;

g) Cidadania ativa, consciéncia e responsabilidade social, que re-
flitam e promovam os principios da liberdade e justica, dignidade e
solidariedade.

Artigo 4.7
Deveres gerais dos elementos da comunidade académica

Para além dos deveres impostos por Lei, pelos Estatutos e Regula-
mentos, 0s docentes, investigadores, trabalhadores nfo docentes e nfio
investigadores, estudantes e demais elementos da comunidade acade-
mica, em desenvolvimento da matéria estatuida no n.® 2 do artigo 75.°
da Lein® 62/2007, de 10 de setembro, devem:

) Nao cometer faltas de natureza civica e académica;

b) Prestar, quando possivel, auxilio e assisténcia aos restantes ele-
mentos da comumidade academica;

¢) Respeitar e tratar com urbanidade os restantes elementos da co-
munidade académica;

) Nio apresentar denlincias caluniosas;

¢) Respeitar os bens do ISCTE-IUL e zelar pela sua boa conservagio
e utilizacio;

J) Respeitar os bens pessoais de todos os elementos da comunidade
académica nio praticando atos de furto ou dano;

£) Cumprir o enquadramento legal da confidencialidade de dados
no que respeita ao acesso, utilizacio, protecio, divulgacio, retengio e
destruicdo de mformagio privada ou pessoal a que tenham acesso no
exercicio das suas fungdes;

k) Zelar pela seguranca dos dados, através da implementacio de
medidas de protecio eletronica ou fisica;

i) Nao praticar atos de vieléncia, coagdo fisica ou psicologica que
constituam ameacas ou lesdes a integridade fisica, moral e patrimonial
dos elementos da comunidade académica;

J) Nao praticar qualquer forma de assedio;

k) Nao praticar quaisquer atos de discnminagdo, com base, nomea-
damente, na orientacio sexual, religiosa, étnica, na origem social, na
nacionalidade, na idade, no sexo e na condigio fisica;

[} Nio prestar falsas declaragdes, falsificar ou adulterar qualguer
documento de natureza administrativa;

mi) Wio possuir € ndo consumir substineias ilicitas, ndo consutmir em
excesso bebidas alcoolicas, nem promover qualquer forma de trafico,
facilitagio e consume das mesmas;

#) Nio transportar nem fazer uso de armas e outros instrumentos de
defesa pessoal.

o) Fazer uso apropriade de salas e espagos comuns, cumprindo as
normas de higiene, ruido e seguranga das instalagdes.

Exemplos

Artigo 8.7
Normas de boa conduta dos estudantes
1 — Os estudantes do ISCTE-IUL devem observar as seguintes normas:

a) Respeitar e promover o quadro de valores e principios definidos
no artigo 2.7 do presente Codigo;

&) Observar com diligéncia os deveres expressos no Regulamento
Disciplinar de Discentes;

c) Respeitar oz docentes e o5 outros estudantes e o seu direito 2
educagio;

o) Bespeitar o direito dos outros estudantes de se recusarem a parti-
cipar nas atividades de praxe;

) Ser pontual e assiduo e nas atividades letivas nio perturbando o
ambiente de aprendizagem da sala de aula;

J) Responder atempadamente a todos os inquéritos institucionais
que o ISCTE-IUL tem que aplicar no Ambito quer do sen sistema de
garantia da qualidade quer das exigéncias das agéncias de certificagio
e acreditacio nacionais e internacionais;

£) Nio cometer ilicitos académicos que evidenciem comportamentos
frandulentos, nomeadamente:

Pratica de plagio, atos de autopligio, copia ou qualquer ocutro modo
de submeter de forma desonesta um trabalho para avaliagio, uma disser-
tacio de mestrado ou uma tese de doutoramento para defesa, incluindo,
mas ndo se limitando a:

1) Utilizar materiais ou fontes nio autorizados em momentos de
avaliagio;

2) Apropriar-se de textos, ideias, dados, ilustragdes ou informacio de
outras fontes ou pessoas e apresenta-los como sendo seus;

3) Forjar, falsificar, distorcer, omitir dados, resultados ou fontes nos
sens relatorios, ensaios, monografias, teses ou outros trabalhos escritos;

4) Comprar ou vender relatorios, ensaios, monografias, teses ou outros
trabalhos para uso fraudulento;
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REGULAMENTOS E INFORMACOES

o o @ REGULAMENTOS

MAIS INFCIRMACEIEE
Regulamentos

Publicada par ) Regimento do Conselho Pedagogico Regulamento Disciplinar de Discentes Especificos de Avaliagao
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Requlations for Students with Special Status (REEE)
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CONSELHO PEDAGOGICO

2) Apoio aos estudantes com necessidades educativas especiais

Regulamento de Estudantes com Estatutos Especiais
(REEE)



ESTUDANTES INFORMACAD

ACADEMICA

# > ESTUDANTES > ACAD SOCIAL = APOIOS

BOLSAS DE ESTUDO

000

ACAO SOCIAL

CAREER
SERVICES

RESIDENCIA  APDIO -
INFORMATICO

ACAOSOCIAL ~ MOBILIDADE ~ BIBLIOTECA ~

APOIOS 50CIAIS
OUTROS APDIOS
PROJETO DE

MENTORADO PALOP
(BUDDY MENTORING)

A Bolsa de estudo e uma prestacao pecuniaria anual para comparticipacdo nos encargos

com a frequéncia de um curso ou com a realizacdo de um estagio profissional de caracter
obrigatdrio, atribuida a fundo perdido e no respetivo ano letivo, sempre que o aluno nao

Publicado por

Servigo Social

disponha de um nivel adequado de recursos financeiros.

A Bolsa e valida por um ano letivo, deve ser renovada todos os anos e o montante e
variavel, pois depende dos rendimentos do agregado.

CANDIDATURAS

As datas importantes para a candidatura a bolsa para o proximo ano letivo de 2019/2020 s3o as
seguintes:

Entre os dias 25 de junho e 30 setembro de 2019. De 1 de outubro a 31 de maio do ano letivo de
2019/2020 sendo o pagamento da bolsa proporcional a data de submissao do requerimento.

CULTURA

APDIDS SOCIAIS

Bolsas de Estudo
Apoio ao Alojamento
Apoio de Emergeéncia
Auxllio de Emergéncia

Apoio a estudantes com
Mecessidades Educativas
Especiais [NEE]

Programa Retomar

Outras situacoes
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3) Promocao do sucesso escolar e da qualidade do ensino

Regulamentos de avaliagao
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REGULAMENTOS :@

Regulamentos Regulamentos e
Especificos de Informacoes
Avaliacao de

Conhecimentos e
Competéncias das
Escolas

LICENCIATURA

Regulamento do estudante internacional

Regulamento de inscricao em UCs de ciclo de estudos subsequentes

Regulamento interno de reingresso e mudanca de par instituicao/curso

Regulamento dos titulares de outros cursos superiores

MESTRADO

Normas regulamentares dos mestrados do ISCTE-IUL

Regulamento especifico de avaliacao de conhecimentos e competéncias da ECSH
Regulamento especifico de avaliacdo de conhecimentos e competéncias da ESPP
Regulamento especifico de avaliacao de conhecimentos e competéncias da IBS
Regulamento especifico de avaliacao de conhecimentos e competéncias da ISTA

Normas orientadoras para a dissertagao/trabalho de projeto

Alteracao ao artigo 2.2 das normas orientadoras para a dissertacao/trabalho de projeto
Normas de apresentacao e harmonizacao grafica (dissertacao/trabalho de projeto) - ECSH
Normas de apresentacao e harmonizacao grafica (dissertacao/trabalho de projeto) - ESPP
Modelos de capa de lombada (normas de apresentacao grafica) - ESPP

Normas de apresentacao e harmonizacao grafica (dissertacao/trabalho de projeto) - ISTA

Normas de apresentacao e harmaonizacao grafica - ISTA (especificas ao MIA)




CONSELHO PEDAGOGICO

3) Promocao do sucesso escolar e da qualidade do ensino (cont.)

Monitorizacdo Pedagogica:

 Monitorizacao Intercalar

 Inqueérito de Monitorizacdo Pedagogica Final



CONSELHO PEDAGOGICO

 Monitorizacé&o intercalar (delegado turma com papel fundamental)

Despacho N° 56/2016 do Reitor do ISCTE-IUL — Nomeacao e atribuicdo de competéncias, mandato e beneficios dos
delegados de turma

Normas sobre a eleicao:

—O Delegado de turma e Subdelegado sao eleitos por todos os estudantes da turma do respetivo ano
curricular presentes no momento da eleicéao;

—A eleicdo devera ocorrer [...] até a 3.2 semana a contar da data do inicio das aulas do 1.° semestre;
—QO resultado da eleicdo deve ser comunicado [...] ao secretariado da Escola, em documento assinado
pelos estudantes presentes, que o devera reencaminhar ao coordenador de ano e diretor de curso;

— O mandato de Delegado e de Subdelegado de turma é anual [...] podendo manter-se os delegados e
subdelegados de anos anteriores.



Monitorizacao intercalar

Quem desencadeia este
processo?
O Coordenador de Ano.

Monitorizagao
intercalar:
Questionario de
Avaliacdo intercalar
(estudantes)

45 semana de aulas
4

O delegado deve solicitar que um docente
conceda os 10 minutos finais de uma aula
de forma a permitir o dialogo entre
estudantes sobre a UC, devendo o docente
terminar a sua aula mais cedo, para
garantir a realizacdo deste momento.

Objetivo: detetar anomalias no funcionamento das UC, para que se
possa proceder a alteracbes em tempo util, minimizando ou
eliminando assim as consequéncias negativas de um irregular
funcionamento.

Considera-se uma anomalia no funcionamento de uma UC, qualquer
condicdo que perturbe o seu normal funcionamento, como por
exemplo, problemas com as instalac6es ou equipamento, assiduidade
dos docentes (faltar a aulas sem marcacao de aula de substituicao),
fraca avaliacao da UC.

A Avaliacao Intercalar deve ser preenchida pelo delegado de turma,
na plataforma i-meritus (https://i-meritus.iscte-iul.pt). Deve a mesma
ser sucinta e traduzir a opinido_maioritaria_dos estudantes, evitando
veicular opinides esporadicas e individuais, com salvaguarda do
respeito devido aos docentes em causa.

A informacédo deve ser submetida na plataforma até 48h antes da
reuniao de Conselho de Ano.




Monitorizacao intercalar

Monitorizagao
Intercalar:

Reunides de
Conselho de Ano

« Para que serve a informacao recolhida na monitorizacao intercalar?

2. As reunidoes de Conselho de Ano visam 1) analisar e discutir o funcionamento das UC,
tendo por base a avaliacao intercalar, 2) estabelecer medidas de melhoria eficientes no
decurso do semestre e 3) elaborar a calendarizacdo da avaliacao final (12 e 22 época e
época especial).

O Conselho de Ano é convocado pelo Coordenador de Ano, com conhecimento do Diretor
do Curso, e dirigido a todos os Docentes e Delegados de Turma do respetivo ano.

A ata do Conselho de Ano deve ser enviada a todos os docentes e estudantes do
respetivo ano, ao Diretor do Curso e a Comissdo Pedagogica da Escola respetiva e
arquivada no Secretariado de cada Escola.



CALENDARIO LETIVO - 1° SEMESTRE

Coordenador de ano ISCTE-IUL
Monitorizacao e - :
Eleicdo delegados/ intercalar: Monitorizacao ~ Carregamento da ata Inquérito de
subdelegados de turma  Questionario de intercalar: de Conselho de Ano monitorizacao
Avaliac&o Reunides de (no i-meritus) pedagdgica final
(estudantes) Conselho de Ano

Aulas do 1° do semestre
02-09-2019 a 20-12-2019




CALENDARIO LETIVO - 2° SEMESTRE

Coordenador de ano ISCTE-IUL
Monitorizagao o :
intercalar: Monitorizagcao Carregamento da at Inquérito de
Questionério de intercalar: ade Con_selhq de A monitorizaco
Avaliac&o Reunides de no (no i-meritus) pedagdgica final
(estudantes) Conselho de Ano

Aulas do 2° do semestre
03-02-2020 a 29-05-2020




Monitorizacao intercalar

ISCTE £ INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA

% Iniciar Sessao

I-MERITUS

PORTAL DE AVALIACAO DO DESEMPENHO DOS DOCENTES / INVESTIGADORES DO ISCTE-IUL

= Ajuda @FAD @ Info

c [ofoN" https://i-meritus.iscte-iul.pt/login
Getting Started 4> EDOCPROD @ ISCTE-IUL

ISCTE £ INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA

I-MERITUS

PORTAL DE AVALIACAC DO DESEMPENHO DOS DOCENTES / INVESTIGADORES DO ISCTE-IUL

Utilizador | Iniciar Sessé&o de Utilizador

Indigue as suas credenciais para iniciar a sessdo e ter acesso a sua area privada.

Nome de Utilizador

Palavra-chave

= Iniciar Sessao




Monitorizagao intercalar

ISCTE £ INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA

MONITORIZACAO PEDAGOGICA INTERCALAR

MODULO DE SUPORTE A0 PROCESS0 DE MONITORIZACAO PEDAGOGICA INTERCALAR DO ISCTE-IUL

@ Sobre a Monit. Intercalar

arcalar do ISCTE-IUL

&= Versao para impressao

© Nova Submissao ito operacionalizar o processo de monitorizagdo intercalar das unidades curriculares do ISCTE-IUL e dos seus docentes. O
lercalar que ocorre a meio de cada semestre visa fomentar o dialogo entre alunos e docentes com vista a detecao e prevencao
judicar o bom funcionamento das aulas.

i= Ver Submissoes

I Consultar Actas Publicas . . . . .. -
ma, apos reunido com os colegas, resumir e submeter (nesta pagina) os comentarios de avaliacdo por parte da turma a cada

uMmudUE CUrrcUiar gue uverain no semestre corrente. Os comentarios submetidos sao depois analisados e discutidos na reunidao de conselho de ano de cada

curso onde participam os delegados e os respectivos docentes.

Posteriormente, cabe a cada Coordenador de Ano realizar o upload do ficheiro da acta da reuniao de Conselho de Ano para ficar disponivel para os
utilizadores.




Monitorizacao intercalar

UC: Avaliacdo Psicoldgica da Crianca e do Adulto

Existem problemas com as instalagdes (ex: falta de espago na sala, ruido anormal, etc.)? Se SIM, quais?

Existem problemas com os equipamentos (informaticos, projectores, etc.)? Se SIM, quais?

Exemplo do modelo de
formulario a preencher.

Existem outros problemas gerais? Se SIM, quais?

Pontos positives

Pontos a melhorar



CONSELHO PEDAGOGICO

Monitorizagcao intercalar — resultados:

» Parte das anomalias podem ser resolvidas durante a reuniao de Conselho de Ano

* O Coordenador de Ano pode atuar posteriormente junto dos servicos —Exemplos: problemas nas
capacidades das salas ou salas desadequadas, projetores avariados

A Comissao Pedagogica da Escola analisa as atas submetidas pelos Coordenadores de Ano, identifica
as anomalias mais comuns e elabora um relatorio

* O Conselho Pedagogico analisa os relatorios das ComissGes Pedagogicas, identificando as anomalias
e atuando junto dos Orgéaos e servigos, por forma a minimizar futuras ocorréncias.



CONSELHO PEDAGOGICO

3) Promocao do sucesso escolar e da qualidade do ensino (cont.)

Monitorizacdo Pedagogica:
« Monitorizacao Intercalar

* |nquérito de Monitorizacao Pedaqgoaqica Final




Monitorizacao Pedagogica Final

ISCTE-IUL

Inquérito de
monitorizacao
pedagdgica final

Cada estudante preenche o seu inquérito de monitorizacdo pedagdgica final
no Eénix.

Os dados séao tratados de forma andénima e agregada pelo Gabinete de Estudos,
Planeamento e Qualidade (GEPQ), e aos docentes apenas chega um ficheiro
Excel com os resultados, também eles agregados e anonimos. Para cada questao
é dada a informacéao relativamente ao numero de estudantes que Ihe respondeu,
aos valores minimo, maximo, mediana, média e desvio-padréo e comentarios.

Esta informacao chega ao docente depois de completada a avaliacao final e as
notas terem sido ja langcadas no Fénix.



Monitorizacao Pedagogica Final

ISCTE-IUL

Inquérito de
monitorizacao
pedagdgica final

Este ano a participacao dos estudantes nos inquéritos tem um valor social:

O estudante que complete a avaliacdo das UC ira contribuir com 2,50 euros para
duas causas sociais:

- Fundo de Apoio Social do ISCTE-IUL, que ajuda estudantes que se encontrem
numa situacao de vulnerabilidade economica.
- O Mundo de Carolina, IPSS escolhida pela Associacao de Estudantes (AE).

Vamos contribuir? = .

RAISED
€296171




Monitorizacao Pedagogica Final

Participacao nos inquéritos (semestrais):

Permitem o feedback dos estudantes acerca do curso, dos docentes e das Unidades Curriculares!

Aumenta a qualidade do ensino

- Permite estabelecer planos de melhoria para as UC/Docentes
- Acreditagcbes com base na

- Permite atribuir Prémios Pedagdgicos aos melhores docentes qualidade
- Reconhecimento internacional



ESCOLAS

ISCTE Business School

Escola de Ciéncias Escola de Sociologia e
Sociais e Humanas Politicas Publicas

Escola de Tecnologias e
Arquitetura

Comissoes Pedagogicas das escolas



ESTUDANTES

Participacao ativa dos estudantes na vida do ISCTE-IUL.:
Essencial para o vosso sucesso e para a promocao da qualidade
e da exceléncia do ensino prosseguida pelo ISCTE-IUL.

\ ¢

- Conselho Pedagogico (Comissao Permanente)
- ComissoOes Pedagogicas das Escolas

- Turma: Delegad@s e subdelegad@s



-

Bom ano letivo!

~
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