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especialidade em Investigação Operacional, Departamento de Métodos Quantitativos para 
Gestão e Economia, Instituto Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa - ISCTE-IUL, 2008 
 
Teoria dos jogos / Estratégia / Codificação / Investigação operacional / Tese de doutoramento 
MQ.103 MAT*Jog (ISCTE-IUL) – 01000068267 



3 Serviços de Informação e Documentação 

 

PERESTRELO, Maria Margarida Moreira de Carvalho - Prospectiva : planeamento estratégico 
num contexto de desenvolvimento regional. Lisboa : [s.n.], 2006. 474 p. - Tese de 
doutoramento em Métodos Quantitativos, Departamento de Métodos Quantitativos para 
Gestão e Economia, Instituto Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa - ISCTE, 2005 
 
Planeamento estratégico / Planeamento regional / Planeamento urbano / Desenvolvimento 
regional / Mudança social / Tomada de decisão / Prospectiva / Análise estrutural / Estudo de 
casos / Tese de doutoramento 
E.103 PER*Pro (ISCTE-IUL) - 01000049508 
 
PORTELA, Sofia Lopes - Modelling partial customer churn in the portuguese fixed 
telecommunications industry by using survival models. Lisboa : [s.n.], 2010. XVII, 221 p. - Tese 
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