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1. Introducao

O Plano de Atividades do Conselho Pedagdgico constitui o instrumento norteador de
cada biénio/mandato deste o6rgdo de coordenagdo central das atividades
pedagdgicas do ISCTE-IUL. De acordo com o Regimento do Conselho Pedagdgico do
ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa, em Despacho de 18 de fevereiro de 2011
do Sr. Reitor, Professor Doutor Luis Antero Reto, que obteve publicagdo em Diario
da Republica, 22 Série - n® 42, de 1 de margo de 2011!, compete ao Presidente do
Conselho Pedagdgico “elaborar o plano anual de atividade do Conselho Pedagdgico,

sob propostas da Comissao Permanente” (art® 159, ponto 2, alinea f).

Porém, na esteira da pratica da Presidéncia do 6rgao em mandatos anteriores, e
uma vez que o Conselho Pedagodgico é votado para mandato relativamente breve
(de 2 anos somente), e ainda dado o intervalo temporal necessario para que 0s
membros do 6rgdo, com especial saliéncia para aqueles que tém assento na
Comissdao Permanente, se organizem para trabalho conjunto, parece mais oportuno
apresentar novamente um plano bienal, que com o avanco do mandato podera ser
objeto de acertos e inovacbes, que vao resultando de contribuigdes multiplas e com
acompanhamento do 6rgdo, e que logo se irdo plasmando nos relatérios anuais “de
atividades do Conselho Pedagdgico e da situacdo pedagdgica do ISCTE-IUL” (Idem

supra, alinea g).

O Plano de Atividades para o biénio 2015/16, aprovado em reunido ordinaria da
Comissao permanente do Conselho Pedagdgico do dia 15 de julho, assenta como é
natural em todo o trabalho desenvolvido nos anteriores mandatos e, muito
especial, na continuidade no Plano de Atividades relativo ao biénio de 2013/14, sob

a presidéncia do Professor Doutor José Luis Saldanha.

2. Enquadramento do Conselho Pedagégico no ISCTE-IUL

2.1 O Conselho Pedagégico no ISCTE-IUL

O Conselho Pedagdgico (CP) do ISCTE-IUL é o 6rgdo universitario de coordenacgao

central das atividades pedagdgicas desta Instituicdo Universitaria, em conformidade

! Acedido a 7 de julho de 2015: http://www.iscte-
iul.pt/Libraries/Conselho Pedagdgico/Regimento Conselho Pedagdgico.sflb.ashx



http://www.iscte-iul.pt/Libraries/Conselho_Pedagógico/Regimento_Conselho_Pedagógico.sflb.ashx
http://www.iscte-iul.pt/Libraries/Conselho_Pedagógico/Regimento_Conselho_Pedagógico.sflb.ashx

com o artigo 14° dos Estatutos®’ do ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa,
publicados em Despacho normativo n°18/2009 de 30 de abril de Sua Ex2 O Ministro
da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, José Mariano Rebelo Pires Gago

(publicado em Diario da Republica, 22 série — n° 89, de 8 de maio de 2009).

De acordo com o artigo 439 do referido Despacho, cabe igualmente ao CP
coordenar centralmente os processos de concertacdo entre professores e
estudantes. Neste sentido, e de forma a atribuir paridade e voz a populacao
discente, o Conselho Pedagdgico é composto de igual nimero de professores e

estudantes.

Em conformidade com o Despacho em questao, este drgao universitario é presidido
por um dos representantes dos professores que integram o Conselho, sendo eleito
por todos os membros do Conselho, por maioria e voto secreto. Possui igualmente
um vice-Presidente, que é votado, por maioria e voto secreto, pelos representantes
dos docentes, dos quais faz parte; e um outro Vice-Presidente, que é votado, por
maioria e voto secreto, pelos representantes dos alunos, dos quais faz parte. O
Conselho Pedagégico tem ainda uma Comissao Permanente, de acordo com os
Estatutos do ISCTE-IUL - sendo que nestes sdo ainda caracterizadas, no respetivo

artigo 47°, as competéncias do Conselho Pedagdgico.

Em complemento aos Estatutos do ISCTE-IUL, sdao mais finamente atribuidas as
disposicdes especificas do Conselho Pedagdgico, sob a forma do Regimento do
Conselho Pedagdgico do ISCTE-IUL. Nesse documento, verifica-se que a totalidade
das competéncias atribuidas ao Conselho Pedagdgico constantes nos Estatutos do
ISCTE sdo transpostas para o Regimento do Conselho Pedagdgico, mas com a
particularizacgdo das mesmas relativamente ao Presidente do 6rgdo, da respetiva
Comissdo Permanente, e do Plenario do Conselho Pedagdgico em que tém assento

todos os membros eleitos para o CP.

O fluxograma apresentado na pagina seguinte descreve o procedimento PQ/CP01
(pagina 1), inserido no Manual de Qualidade Versdo 1.0 do ISCTE-IUL, que é
submetido a A3ES e a APCER, nas respetivas agbes de certificagdo, de acordo com
0s Processos e Procedimentos ISO 9001, que esquematiza o modo como é tratada

a informacgdo no ambito do Conselho Pedagdgico.

2 [2] Acedido a 7 de julho de 2015: http://iscte-
iul.pt/Libraries/Legislacao e Regulamentacdo/Estatutos ISCTE-IUL.sflb.ashx
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2.2 Competéncias especificas das diversas instancias do Conselho
Pedagoégico

A atuacdo do Conselho Pedagdgico, nos ambitos ja descritos, tem concretizacGes

que se podem fixar em quatro momentos temporais principais:

a) A atividade corrente, com gestdo quotidiana de requerimentos, consultas e
pedidos de parecer. Neste &mbito, cabe a pronuncia sobre a criacdo de ciclos de
estudos e as propostas de organizacao e alteragcdo dos planos curriculares
respetivos, e também o acompanhamento da atividade do Provedor do
Estudante. Este tipo de atividades podera ser objeto de delegacdo de
competéncias nas ComissGes Pedagdgicas das Escolas, como adiante se

precisara.

b) A acdo estruturante, e em maior profundidade, das diversas instancias do
orgdo (Presidéncia, Comissao Permanente e Plenario): producdo de Planos de
Atividades e de Relatorios de Atividades; producdo de documentos de
orientacdo pedagogica e documentos regulamentares diversos relacionados com
as atividades pedagdgicas no ISCTE-IUL com destaque para o Regulamento
Geral de Avaliacdo de Conhecimentos e Competéncias (RGACC). Nesta acdo,
cabem também o acompanhamento do cumprimento e eventuais alteracées que

se afigurem vantajosas, dos documentos em questao.

Cabe neste ambito o sistema de relagdes entre o Conselho Pedagdgico -
enquanto 6rgdo central de gestdo das atividades pedagdgicas do ISCTE-IUL - e

as Comissdes Pedagdgicas, como também se focara adiante.

c) A agao desenvolvida anualmente, em momentos pontuais: a promogdo de
inquéritos regulares ao desempenho pedagdgico da Instituicdo e a sua analise e
divulgacdo; a promocdo da avaliagdo do desempenho pedagdgico dos docentes,
por estes e pelos docentes, e a sua anadlise e divulgagdo; o lancamento ou
participacdo nos processos de atribuicdo de prémios e bolsas no ISCTE-IUL - de
entre os quais se devem salientar o Prémio Silva Leal, que é anualmente
organizado pelo Conselho Pedagodgico (em parceria com a Secretaria de Estado
da Solidariedade e da Seguranga Social) e as Bolsas de Mérito do Ensino
Superior, cuja atribuicdo no ISCTE-IUL é igualmente gerida pelo Conselho

Pedagadgico.

d) A acgdo desenvolvida por livre iniciativa do Conselho Pedagdgico, a titulo

pontual ou singular. Incluem-se acGes de formacdo, cursos rapidos, coloquios e



conferéncias, com colaboragdo ou apoio de outros servigos do ISCTE-IUL e
envolvimento, internamente, com a comunidade ISCTE, e com o Ensino, a

Investigacdo e a Sociedade exteriores a realidade do ISCTE-IUL.

Neste ambito, ha ainda que acrescentar que as Comissdes Pedagdgicas das Escolas
tém elas mesmas atribuigbes definidas, como seja a produgdo, alteragdo e
revogacao dos respetivos Regulamentos Especificos de Avaliacdo de Conhecimentos
e Competéncias (REACC). No que se refere a competéncias das Comissdes
Pedagogicas, ha também que salientar que, nos artigos 26°, ponto 1 dos
Regulamento de todas as 4 Escolas se pode ler que a “Comissdo Pedagdgica é o
orgdo de coordenacdo dos processos de concertacdo entre professores e estudantes
gue frequentam os cursos geridos na Escola”. Assim, esta claro que o Regimento do
Conselho Pedagdgico, e o papel que o ISCTE-IUL lhe destina no espectro da
Organica desta Instituicdo de Ensino Superior, prevé a descentralizacdo de algumas

competéncias, que devem ser correspondidas ao nivel das Comissdes Pedagdgicas.

2.3 Provedoria do Estudante

Os Estatutos do ISCTE - IUL consagraram, nos seus artigos 48° e seguintes, a
figura do Provedor do Estudante, ai se regulando, de modo genérico, as

competéncias e o ambito de atuacdo do provedor.

Esta funcdo deriva do regime juridico das instituigdes de ensino superior, aprovado
pela Lei n°62/2007, de 10 de setembro, que estabelece que “em cada instituicdo de
ensino superior existe, nos termos fixados pelos seus estatutos, um provedor de
estudante, cuja acao se desenvolve em articulacio com as associacdes de
estudantes e com o0rgdos e servicos da instituicdo, designadamente com os

conselhos pedagdgicos, bem como com as suas unidades organicas”.

Para estes efeitos, o Conselho Geral do ISCTE-IUL aprovou, por deliberacao
n°1890/2010, em 30 de setembro de 2010, de acordo com os respetivos Estatutos,
o Regulamento do Provedor do Estudante, que mereceu publicagdo em Diario da
Republica, 22 série, n°203, de 19 de outubro de 2010. Da leitura deste
regulamento, facil é concluir que entre a Provedoria do Estudante e o Conselho
Pedagdgico existe uma ampla partilha territorial de atuagdo, acrescendo mesmo
que a designagdo do Provedor ocorre sob proposta do Conselho Pedagdgico, ouvida
a Associagao de Estudantes. No momento atual, a Provedora do Estudante é a
Professora Associada (jubilada) Maria Isabel Vieira Nicolau, que esteve afeta ao

Departamento de Ciéncias de Gestdo do ISCTE-IUL, e foi proposta para designagdo



nesse cargo pelo Reitor, apds audicdo da Associacdo de Estudantes, pela Professora
Susana Carvalhosa, em “funcdao do seu curriculum vitae e perfil” em reunido da
Comissdao Permanente do Conselho Pedagodgico de 2 de marco de 2011 - tendo a
Comissdao Permanente atual concordado unanimemente com a sua manutengao no

cargo.

3. Objetivos Gerais

Reconhecendo a excelente qualidade do trabalho desenvolvido nos mandatos
anteriores, o atual Conselho Pedagdgico propde-se neste mandato continuar a

aposta nos trés eixos estratégicos anteriormente definidos:

1. Promocgao do sucesso escolar e da qualidade do ensino;
2. Promogao da integridade académica;

3. Apoio aos alunos com necessidades educativas especiais.

Nas seccles seguintes detalham-se as atividades a desenvolver em torno dos trés

eixos estratégicos referidos.

3.1 Promocgao do sucesso escolar e da qualidade do ensino

Na sua estratégia, o ISCTE-IUL promove a difusdo de praticas de ensino
inovadoras, bem como de praticas pedagdgicas que contribuam significativamente
para o sucesso académico, tendo implementados procedimentos de monitorizagao
da qualidade do ensino e instituido Prémios de Mérito Cientifico e Pedagdgico dos
docentes. Neste ambito, continuaremos o esforco de acompanhamento das
Unidades Curriculares em cujo funcionamento sejam detetadas anomalias. Tal
como explicitado no Manual da Qualidade emitido pelo Gabinete de Estudos,
Avaliacdo, Planeamento e Qualidade do ISCTE-IUL, é importante assinalar e
destacar os resultados que se afastem de forma significativa dos objetivos e metas
tracados no Plano de Atividades. Procuraremos também fazer uma analise
diacronica do processo de monitorizagdao pedagogica que permita a identificacdo de
situagOes recorrentes e que poderdo exigir uma intervencdo mais especifica. Mas,
se por um lado é importante a identificacdo e a intervengdo nas UC que apresentam
resultados ndo satisfatdérios, é igualmente importante realcar as boas praticas
pedagdgicas e os resultados que se situam significativamente acima dos objetivos e
metas fixados e que sdo considerados excelentes. Apresentam-se em seguida as

vertentes de intervencao do Conselho Pedagdgico:



e Monitorizacdo pedagogica. Pretende-se continuar a aposta na
implementacao dos procedimentos inseridos nos processos de Monitorizagao
da Qualidade Pedagdgica promovidos pelo GEAPQ, para efeitos de
auditoria/avaliacdo dos Servigos, produzida pela APCER e A3ES. Neste
ambito, continuaremos a aposta na sensibilizacdo de alunos e docentes para
a importancia dos momentos de monitorizacao/avaliacdo pedagdgica das
Unidades Curriculares e seus docentes, de forma conseguir destacar, por um
lado, os resultados considerados ndo satisfatérios e a necessitar de
intervencao e, por outro lado, os resultados considerados excelentes e

passiveis de serem premiados.

e Articulacdo entre o Conselho Pedagdgico e as Comissoes
Pedagodgicas das escolas. Continuar-se-a a aposta no estreitamento das
relacdbes entre estas duas instancias, nomeadamente ao nivel da
monitorizacdo da avaliacdo intercalar e da monitorizacdo pedagdgica final,
no sentido de aperfeicoar procedimentos que permitam a manutencdo e o
alargamento das boas praticas pedagdgicas ja existentes no ISCTE-IUL.

e Prémios pedagodgicos e cientificos. Continuaremos a colaborar com a
Reitoria na atribuicdo dos Prémios, por um lado, através da apresentacdo de
sugestdes para a revisao dos respetivos regulamentos, por outro, integrando
os juris para a atribuicdo desses prémios.

e Articulacdo com as entidades representantes dos estudantes.
Manter-se-a& a aposta na colaboracdo com as entidades mais diretamente
relacionadas com os estudantes, designadamente os Servicos de Acado
Social, os Servigos de Gestdao do Ensino, o Gabinete de Aconselhamento ao

Aluno e a Associacao de Estudantes.

3.2 Promogao da integridade académica

A promogdo da integridade académica sera igualmente uma das forgas motrizes
orientadoras da acao deste Conselho Pedagdgico. A intervencdo do Conselho

Pedagdgico sera realizada nas seguintes vertentes:

e Revisdao e atualizacdao do “Cédigo de Conduta Académica” e do
“"Regulamento Disciplinar de Discentes”. Neste ambito, iremos propor a
revisdao e atualizacdo destes documentos no sentido de combater a fraude
académica, tentando responder a questdes cada vez mais prementes como
sejam, por exemplo, as decorrentes do uso de dispositivos eletrénicos em

sala de aula e nos momentos de avaliacdo.



e Seminario sobre o plagio e a fraude no ensino superior. A este
proposito serd também organizado um seminario subordinado a esta

tematica.

3.3 Apoio aos alunos com necessidades educativas especiais

Na senda da defesa e promogao da diversidade, da liberdade, da igualdade de
oportunidades e da qualidade de vida e de trabalho dos estudantes, valores que
desde sempre fazem farte do cédigo genético do ISCTE-IUL, envidaremos todos os
esforcos para a integracdo com sucesso dos Estudantes com Necessidades

Educativas Especiais (NEE), tal como se detalha a seguir:

e Promocao da inclusdao dos estudantes com limitacdes psico-motoras
e necessidades educativas especiais. Pretende-se prosseguir com o
apoio aos alunos com necessidades educativas especiais em articulacdo com
os Servicos de Acao Social e o Gabinete de Aconselhamento ao Aluno, de
forma a garantir que cada caso tenha o acompanhamento especializado
necessario em funcdo do seu perfil. Este acompanhamento passara pela
identificacdo das necessidades especificas de cada aluno que permitira fazer
as adaptacodes correspondentes, seja em termos de materiais, metodologias
de ensino, métodos de avaliagdo ou adaptagdes curriculares, nomeadamente
através da elaboracdo de Planos de Aprendizagem Inclusiva Individual.

e Paralelamente a intervencbes deste tipo, mais especificas e pontuais,
continuaremos a exercer todas as competéncias que nos sdo conferidas
enquanto Orgdo por exceléncia de concertacdo entre docentes e alunos dos
varios ciclos de estudo do ISCTE-IUL e que passam pela gestdao quotidiana

de toda a atividade dai corrente.

A prossecucgao dos objetivos anteriormente definidos para o biénio 2015/16 implica,
em alguns casos, o desenvolvimento de atividades de carater extraordinario, mas
decorre em grande medida da atividade corrente das diversas instancias do

Conselho Pedagogico, que passamos a apresentar.

4. Atividade Corrente do Orgdo

A atividade corrente do Conselho Pedagdgico passa pela gestdo quotidiana de
requerimentos, consultas e pedidos de parecer, pronuncia sobre a criagdo de ciclos
de estudos e sobre as propostas de organizagdo e alteragdo dos planos curriculares

respetivos. Tratando-se, na sua generalidade, de situacdes que nao fazem parte



das competéncias tipicamente atribuidas ao Plenario do Conselho Pedagdgico, serdo
tratadas ao nivel da Presidéncia do 6rgao, na Comissdao Permanente, ou ainda no
seio das ComissGes Pedagdgicas das Escolas (nomeadamente ao abrigo da
Delegacdo de Competéncias), dependendo dos casos concretos em analise e dos

prazos associados.

Relativamente aos requerimentos e exposicdes submetidos para apreciacao do
Conselho Pedagodgico, quer sejam os mais frequentes e que se prendem com a
solicitacdo de um estatuto enquadravel no Regulamento de Estudantes com
Estatuto Especial®, quer sejam os que dizem respeito a outras situacdes é
naturalmente nosso objetivo dar-lhes resposta tdo expedita quanto possivel. Assim,
nos casos em que a Regulamentacao de suporte do ISCTE-IUL, do Conselho
Pedagogico, e outros, permitam um enquadramento e uma resposta imediata,
assim se procedera e propomos um prazo maximo de dois dias Uteis (apds a sua
entrada no secretariado do Conselho Pedagodgico) para analisar a documentagao

recebida e dar resposta.

Contudo, sdo também frequentes os casos cuja complexidade implica que o
Conselho Pedagdgico obtenha mais elementos para poder elaborar uma resposta
sustentada, passando por vezes pela consulta da Comissdao Permanente, das
ComissGes Pedagdgicas, e ainda de pessoal docente ou ndo-docente externos as
estruturas de coordenacgdao pedagdgica do ISCTE-IUL ou mesmo pedindo pareceres
juridicos. Nestes casos, 0 prazo para a resposta a dar serd o minimo necessario

decorrente das diligéncias a efetuar.

Nos casos em que se solicite a intervencdo das ComissGes Pedagodgicas, sera
sempre pedida uma informagdo relativamente as deliberagbes e medidas
preconizadas por este Ultimo 6rgdo, sem embargo de o Conselho Pedagdgico se
reservar ainda o direito de revogar e avocar as referidas medidas, conforme se

expressa no despacho de delegacdo de competéncias.

Ja no que se refere a pronlncia sobre a criacdo de ciclos de estudos e as propostas
de organizagdao e alteracao dos planos curriculares dos ciclos de estudos
ministrados, que ao abrigo da alinea i) do Artigo 20° do Regimento do 64rgdo
competem a Comissdo Permanente, embora com delegacdo de competéncias
instituidas sobre as Comissdes Pedagodgicas das Escolas, prosseguira

preferencialmente sob a alcada da Comissdao Permanente do Conselho Pedagdgico,

® publicado a 27 de Junho de 2013 no Diario da Republica, 22 série, n® 122. Acessivel em:
http://www.iscte-
iul.pt/Libraries/Conselho Pedagdgico/Regulamento de Estudantes com Estatuto Especial.sflb.ashx.
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com a estreita colaboracdo com a Area de Gestdo Curricular e de Apoio aos

Docentes, como tem vindo a acontecer nos anteriores mandatos.

Conhecendo-se a pressao temporal que, por vezes, este érgao tem para produzir
respostas, sobretudo quando se trate de cursos sujeitos a avaliagdo da A3ES, e
ainda mais quando se trate da criacdo de novos cursos a submeter aquela Agéncia
de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior, o Conselho Pedagdgico procurara
produzir pronuncia sobre os documentos desta natureza que lhe sdao submetidos no
mais breve prazo temporal, de modo a ir ao encontro dos interesse do ISCTE-IUL
mas ao mesmo tempo sem descurar o rigor de andlise dos processos que lhe

chegam.

Quando necessario, o Conselho Pedagdgico enviara para as Comissdes Pedagdgicas
das Escolas um pedido de pronlncia sobre os processos que lhe cheguem, com
indicacdo do prazo de resposta, cabendo a Comissdao Permanente a elaboragdo de
um parecer final para a Area de Gestdo Curricular e de apoio aos Docentes. Em
casos pontuais, e cujas circunstdncias assim o exijam, nomeadamente de indole
temporal, poderd a Comissao Permanente avocar a delegacdo de competéncias na
pronuncia sobre criacdo e alteracdo de cursos, cabendo a Comissdao Pedagogica da
Escola a producdo do parecer para a Area de Gestdo Curricular e de apoio aos

Docentes.

Por fim, e no que toca a agdo constante por parte do Conselho Pedagdgico e seu
Secretariado, haverda uma atencdo redobrada a comunicagdo de toda a
documentagdo produzida em relagdo a atividade do 6rgdao, com publicitagdo no
portal MyISCTE (intranet), em documentos com conteddo mais reservado do
Conselho Pedagodgico, como sejam atas e convocatérias, delegacdes de
competéncias e outras; ou, em alternativa, no Portal ISCTE-IUL quando se tratem

de documentos com interesse mais alargado.

5. Acao Estruturante do Orgdo

As diversas instancias (Presidéncia, Comissdo Permanente e Plenario) do Conselho
Pedagdgico tém também uma acdo de maior profundidade e envolvimento
estratégico de atuagdo, que como tal se desenvolve e implementa em intervalos
temporais mais dilatados. Salientam-se a produgdo de documentos de orientacao
pedagogica e documentos regulamentares diversos relacionados com as atividades

pedagdgicas no ISCTE-IUL.

Continuando o trabalho realizado nos anteriores mandatos do Conselho Pedagdgico

ao nivel da producdo das Orientagoes Pedagogicas, havera oportunidade de
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introduzir melhoramentos e corregdes pontuais, a debater em sede da Comissdo
Permanente. Saliente-se a necessidade de continuar o esforgo de
comunicagdo/divulgacdo da produgdo regulamentar do Conselho Pedagdgico de

modo a que docentes e alunos melhorem as suas praticas pedagdgicas.

Pretende-se também continuar a monitorizagdo atenta do Regulamento Geral de
Avaliacdo de Conhecimentos e Competéncias (RGACC) na sua relacdo com os
REAAC especificos das Escolas, propondo a introducdo de melhorias quando

consideradas necessarias.

Sera feita, neste mandato, em articulagcdo com a Pré-Reitora Prof2 Graga Cordeiro,
a revisdo do Coddigo de Conduta Académica, mediante sugestdes da Comissao
Permanente do Conselho Pedagodgico. Apresentar-se-ao também sugestdes para a

revisdo do Regulamento Disciplinar de Discentes.

A producdo de Planos de Atividades e de Relatérios de Atividades, pela sua
relevancia estruturante da acdo do Conselho Pedagdgico, inscreve-se também

neste ponto.

5.1 Acgdes calendarizadas de modo regular

Entre as competéncias do Conselho Pedagdgico, nas suas variadas instancias,
cabem certas agdes que sdo desenvolvidas anualmente, em momentos pontuais ao
longo do ano escolar. Entre estes, contam-se “a pronuncia sobre a instituicdo de
prémios escolares” (alinea k) do Artigo 20° do Regimento do Conselho Pedagogico,

que se aborda adiante.

Neste ambito, e em articulacdo com a Reitoria, o Conselho Pedagdgico, na pessoa
da sua Presidente, participara na revisdao do Regulamento dos Prémios Pedagdgicos,
prémio criado por Despacho Reitoral n® 14305/2012 de 24 de outubro de 2012, que
mereceu publicagdo em Diario da Republica, 2@ Série, n® 213, de 5 de novembro de
2012, cujo juri integra institucionalmente o Presidente do Conselho Pedagdgico
(artigo 99).

O Presidente do Conselho Pedagdgico integra também institucionalmente o juri dos
Prémios Cientificos, anualmente atribuidos aos docentes que se destacam pelas
suas publicacdbes em revistas indexadas no Q1 ou Q2, de acordo com as

classificagdes dos Journal Citation Reports (JCR) e/ou Scimago Journal Rank (SJR).
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5.1.1 Prémios escolares

O Prémio Silva Leal, anualmente organizado pelo Conselho Pedagdgico, em parceria
com a Secretaria de Estado da Solidariedade e da Seguranga Social, constitui o

galarddo escolar que depende de modo mais direto deste Orgo.

Para o ano 2015, foi ja langado concurso para atribuigdo do Prémio Silva Leal, que
neste ano cumpre a sua 152 edicdo, tendo sido ja aprovada, na 12 reunido
ordinaria da Comissdo Permanente a proposta da constituicdo do juri a apresentar

ao Sr. Reitor.

15° Prémio
Silva Leal
edicao 2015

Em Homenagem 2o Prof. Antdnio da
Silva Leal, que enguanto Professor e
Politico muito se distinguiu na defesae !
desenvolvimenta de politicas subordinadas |
20 dever de sofidariedade entre tndosos
cidadSos, oISCTEHUL eaSecretariade

| Estado da Seguranga Social institulram o
Prémin Silva Leal, no valor de 2.493.99€.

W destinado a galardoar alunos doISCTEIUL
{12, 2% e 32 Ciclns) que se tenham destacado
atravésda elaboragdo de tesese trabathos
com relevandia para o estudo das poifticas
e das praticas nos dominios da segurangs
social, da solidariedade e da economia
social e que tenham sido avaliados durante
0 ano letiva 2013/2014.

A apresentacio de candida turas deverd
ser feita junto doSecretariado do
Consetho Pedagdgico, em conformidade
com Regulamento do Prémio e Boletim
de Candidatura.

Prazo de apresentagao de candidaturas

15maioa 15 junho

ISCTE € INSTITUTD UNIVERSITARID Lod
DELISBOA ol

Pretende-se continuar a aposta na divulgagdo deste prémio, por duas vias:

- Incluindo no Portal do ISCTE-IUL, no sitio do Conselho Pedagdgico, a referéncia
aos trabalhos premiados com um /ink com ligagdo para o préprio trabalho em

formato digital, tal como registado no repositorio do ISCTE-IUL;

- Melhorando a divulgacdo do Edital, durante o periodo de abertura do concurso,
conjugando meios tradicionais (cartazes) e novas tecnologias (redes sociais,

programa de video interno ao ISCTE-IUL).

Realizar-se-4, na sequéncia do trabalho desenvolvido pela anterior equipa do
Conselho Pedagdgico, uma sessao comemorativa do Prémio Silva Leal por ocasido

da entrega do prémio relativo a 142 edigao do Prémio Silva Leal, correspondente ao

13



ano de 2014. Havera lugar no ambito dessa sessdo a organizagdo de uma
exposigdo bibliografica dos trabalhos premiados ao longo dos varios anos do
Prémio, organizada em conjunto com os Servicos de Informacdao e Documentagao
do ISCTE-IUL.

Para além do Prémio Silva Leal, o Conselho Pedagdgico continuara a ver-se
envolvido no lancamento ou participacdo em processos de atribuicdo de outros
prémios e bolsas no ISCTE-IUL: as Bolsas de Mérito do Ensino Superior, cuja
atribuicdo no ISCTE-IUL é igualmente gerida pelo Conselho Pedagdgico que nomeia

juri para esses efeitos.

5.1.2 Monitorizacdo e desempenho pedagodgico

Cabem nas ago0es calendarizadas de modo regular em momentos do Ano Escolar a
promocdo e “realizacdo de inquéritos regulares ao desempenho pedagdgico da
Instituicdo e sua analise e divulgagdo” (alinea ¢) do Regimento), bem como a
promocdo “e realizacdo da avaliacdo do desempenho pedagdgico dos docentes, por
estes e pelos estudantes, e a sua andlise e divulgacdo (alinea d) do Regimento).
Esta monitorizacdo do desempenho pedagdgico sera feita através dos seguintes

pontos:

e Avaliacdo intercalar. Realizacao efetiva de uma Avaliagao Intercalar, sob
forma de reunido de turma/ano sé com os alunos e coordenada pelos
delegados de ano para identificar os “Pontos Fortes e Pontos a Melhorar”
relativamente a cada UC, durante a 43/52 semana de aulas. Ndo somente ha
gue garantir a abrangéncia plena e atempada destes procedimentos - como
ainda deve sublinhar-se nas Orientacbes Pedagdgicas para 2015/2016 que
as expressoes e comentarios dos alunos devem preferencialmente traduzir
questdes levantadas de modo maioritario, ou pelo menos em grupos de
opinido, amplos na turma, elaborados de modo responsavel e elevado -
sendo de evitar o registo de opinides avulsas e descoladas da visdao geral da
turma/ano, que nao contribuirdo para a clarificagcdao objetiva que nestes

procedimentos se pretende.

e Importancia e competéncias do delegado de turma. No ambito do
ponto anterior, serd elaborado um documento dirigido aos alunos
explicitando a importancia da eleicdo do delegado de turma, o seu papel e
responsabilidades, nomeadamente no processo de avaliacdo intercalar, bem

como os seus direitos, tal como previstos no Regulamento de Estudantes
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com Estatuto Especial; este documento incluird igualmente informagdo sobre

os procedimentos a efetuar no sistema I-MERITUS.

Conselho de Ano. Realizacao do Conselho de Ano na 5/62 semana de aulas
de cada semestre, onde serdo analisados e discutidos os funcionamentos
das UC tendo por base a “avaliacdo intercalar”, nos termos expostos nas
“orientacdes pedagodgicas”. A ata do Conselho de Ano, a realizar em
conformidade com modelo de ata produzido no ambito do Conselho
Pedagodgico, devera ser enviada a todos os docentes do respetivo ano, ao
Diretor do Curso e a Comissao Pedagdgica da Escola respetiva, e arquivada
no Secretariado de cada Escola. A ata resultante do Conselho de Ano devera
também ser carregada no sistema I-MERITUS. Pela primeira vez, sera
também dada indicacdo aos delegados de turma no sentido de enviarem a

ata para os colegas da respetiva turma.

Coordenador de Ano. E intencdo do Conselho pedagdgico produzir um
documento com orientacdes relativamente as competéncias do coordenador

de ano, bem como a forma da sua nomeacgao/eleicdo.

Inquérito de Monitorizacdo Pedagégica final. Realizagdo do Inquérito
de Monitorizacdo Pedagogica Final, preenchido pelos alunos on-line no
“Fénix” no final de cada semestre, que embora seja organizado pelo
Gabinete de Estudos, Avaliacdo, Planeamento e Qualidade, envolve também
o Conselho Pedagodgico, quer indiretamente - pelo interesse da
monitorizacdo pedagogica que o processo envolve - quer de forma direta,
em consequéncia do procedimento da qualidade que lhe estad associado e
que passa: a) pela transmissdo por parte do GEAPQ ao Conselho Pedagdgico
das UC identificadas com um perfil negativo; b) pela comunicagdo do
Conselho Pedagodgico as ComissGes Pedagdgicas para monitorizacdo das UC
com perfil negativo e pedido de um plano de agdao com vista a melhoria de
acordo com o template fornecido pelo GEAPQ; c) pela comunicagao por
parte das ComissOes Pedagodgicas ao Conselho Pedagodgico das acoes
implementadas com vista a melhoria das UC onde foram detetados

problemas; d) pelo envio dessa informagao para o GEAPQ.

Relatério de Unidade Curricular. Por fim, ha que comunicar mais
repetidamente junto dos colegas de docéncia que o Relatdério de Unidade
Curricular, que é da responsabilidade do/a Coordenador/a da UC e deve
estar concluido até um més apéds o fecho do livro de termo da época normal

(ou seja 22 época), deve receber preenchimento no “Fénix”, onde se inclua a
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Satisfagdo dos Alunos e a avaliagdo da Unidade Curricular. Serd também
importante chamar a atencao dos docentes para a importancia de colocarem
no RUC a demonstragdo relativamente a implementacdo de praticas

pedagdgicas inovadoras nas UC em causa.

5.1.3 Acolhimento dos alunos de 1° ano

Em termos prospetivos, no que se refere a eventos a ocorrer em momentos
concretos do ano escolar, é nosso desejo participar na semana de acolhimento aos
alunos do ISCTE-IUL no principio do ano letivo - mas especialmente orientado para

o acolhimento dos alunos de 1° ano, nomeadamente no IULCOME.

Nesse ambito, pretende-se enquadrar o aluno na realidade do ensino superior €, de
um modo sucinto, dar-lhe a conhecer informacdes diversas relevantes associadas

as questdes de ordem pedagdgica, nomeadamente ao nivel dos regulamentos.

5.2 Acgoes de tipo pontual ou singular

Incluem-se neste dmbito agcbes de formacgdo e exposicdo internas e externas de
natureza e projecdo variaveis. Desde logo, deve salientar-se o Seminario
relacionado com o plagio e a fraude académica no ensino superior a ocorrer, sob

égide do Conselho Pedagdgico, na Primavera de 2016 no ISCTE-IUL.

5.2.1 Seminario sobre plagio e fraude académica no ensino superior

Preconiza-se um evento multidisciplinar, com envolvimento de docentes,
investigadores e alunos do ISCTE-IUL e de outras instituicdes. Sera constituido um
grupo de trabalho formado por elementos da Comissdo Permanente que tratara da

sua organizagao.

5.2.2 Elaboragao de um documento orientador sobre plagio

Este documento, dirigido aos docentes, devera incluir todas as informacgdes
consideradas necessdrias sobre as questdes ligadas ao plagio, nomeadamente

responsabilidades/direitos, prazos, ferramentas de detecdo de plagio, entre outros.

Sera feito um esforco junto dos diretores de curso no sentido de divulgar este

documento.
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5.2.3 Prossecucgao de cursos de breve duragao

Além da continuacdo da colaboragcdo com os Servicos de Informacgdo e
Documentagdo e com a Unidade de Multimédia e Tecnologias Educativas nos
workshops e cursos de breve duracdo a realizar sobre assuntos diversos
(Blackboard, Safe-Assign, B-on, sitio do INE, PORDATA, Scopus, ISI Web of
Knowledge, etc), e quando tal se revele necessario, o Conselho Pedagdgico
continuara disponivel para lancar cursos rapidos e workshops de natureza diversa,
gue ao longo do biénio se possam revelar oportunos, nomeadamente ao nivel das

questdes ligadas ao ensino de alunos com necessidades educativas especiais.

Neste sentido, pretende-se elaborar um plano de formagao anual em colaboracao

com os Servicos de Informacao e Documentacao.

5.3 Agoes de longa duracao

A inclusdo de estudantes com Necessidades Educativas Especiais (NEE) no Ensino
Superior € cada vez mais uma realidade e um desafio. Neste ambito, o ISCTE-IUL
tem larga tradicdo na rececdo deste tipo de alunos e contempla no seu
Regulamento de Estudantes com Estatuto Especial, um capitulo relativo ao
“Estatuto Especial de Estudantes com Necessidades Educativas Especiais” (Capitulo
IV) cujo conteudo possibilita a introducdo de alteragdes que lhes permitam a
melhor acessibilidade ao curriculo e as aprendizagens. Existe assim uma
consciéncia coletiva no sentido da integracdo destes alunos, através da promogao
da aprendizagem em condigdes ndo discriminatdrias, assente na preocupagdo em
garantir condigdes de acessibilidade pedagdgica e na promocdo da qualidade de

vida.

Com as acdes desenvolvidas pelos varios agentes, docentes, funcionarios e
discentes, sob a orientagdo da gestao superior da Escola, foram varios os casos de
sucesso dos alunos nestas condicdes. Como exemplos, podem ser referidos alunos
com deficiéncias varias, auditivas, visuais, motoras e mesmo com deficiéncias
severas. Para todos se tentou encontrar estratégias quer ao nivel da acessibilidade

a espacos fisicos ou a documentacao, quer ao nivel de apoio a aprendizagem.

Ao longo da sua existéncia o ISCTE-IUL, através nomeadamente do Conselho
Pedagdgico, do Servico de Acgdao Social, dos Servicos de Informacdo e
Documentagdo (Biblioteca) e da Unidade de Multimédia e Tecnologia Educativa,
desenvolveu ja um vasto plano de apoios a este tipo de alunos, sendo possivel

identificar um conjunto de boas praticas, iniciativas e estruturas ja existentes:
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e A estrutura dos edificios, que cumprem normas de acessibilidade;

e Sistema de TeleAula que possibilita aulas a distancia, desenvolvido pela
Fundagdo PT. O ISCTE-IUL é o Unico estabelecimento universitario com este

tipo de recurso.

e Sala Multimédia e Necessidades Educativas Especiais, na biblioteca, com a
existéncia de um espaco com adaptagdes, computadores portateis com
software especifico para dificuldades visuais, auditivas e motoras

(http://www.iscte-iul.pt/biblioteca/servicos/salas multimedia nee.aspx);

e Adaptacdo de espacos, por exemplo, através da colocacdo de mesa
adaptada em altura para alunos que se desloquem em cadeiras de rodas, na
sala onde se identifigue a existéncia de alunos com este tipo de

necessidade;
e Adaptacdo de materiais pedagdgicos;

e Workshops de formacdo destinados a toda a comunidade sobre a producao
de conteldos inclusivos, linguagem gestual, e Braille, promovido pelos

Servicos de Informacdo e Documentacgao.

e Organizacdo de jornadas e workshops dedicados a tematica da incluséo,
como por exemplo, o “Coléquio Inclusividade e Ensino” que teve lugar no
ISCTE-IUL entre 13 e 14 de maio de 2014, organizado pelo Conselho
Pedagdgico, ou a semana “Por uma sociedade mais inclusiva” que decorreu
entre 1 e 5 dezembro de 2014, organizada pela Biblioteca.

(http://biblioteca.iscte.pt/inclusiva/index.php) (anexo 11).

Os resultados destas iniciativas sdo visiveis. Podem ser indicados como exemplos
um aluno que concluiu ja a licenciatura em Sociologia e encontra-se neste
momento a frequentar o Mestrado em Economia Social e Solidaria e outro que estd
ja no 2° ano da licenciatura de Ciéncia Politica, com utilizagdo do sistema TeleAula.
Esta singularidade no plano nacional tem os seus custos em termos de recursos
fisicos e pedagogicos e exige um esforgo suplementar que vai desde a adaptagao
dos espacos, a aquisicdo de equipamentos especificos até a formagdo dos docentes

envolvidos.

Pretende-se continuar a colaborar nas diversas vertentes anteriormente
enunciadas, com os ajustes necessarios, nomeadamente ao nivel da articulagdo

com os docentes envolvidos na docéncia aos alunos com NEE, procurando que
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tenham acesso o mais cedo possivel a toda a informagdo disponivel sobre esses

alunos, para que possam adequar as suas praticas letivas as situaces especificas.

No mandato anterior do Conselho Pedagodgico, num esforgo conjunto do Gabinete
de Aconselhamento ao Aluno dos Servicos de Acdo Social do ISCTE-IUL e do
Conselho Pedagodgico, foi proposto ao Reitor um Plano de Insercdo de Alunos com

Necessidades Educativas Especiais (Em anexo).

5.4.1 Comissao Especializada de Apoio aos alunos com NEE

Pretende-se, neste mandato, operacionalizar algumas das propostas definidas no
Plano de Insercdo de Alunos com Necessidades Educativas Especiais, como sejam a
criacdo de uma Comissdao Especializada do Conselho Pedagdgico para alunos com
NEE que requeiram o respetivo estatuto. Esta comissdo terda como principais

funcdes:

e Proceder a elaboracdao de um fluxograma que sistematize os procedimentos
listados no Plano de Integracao de Estudantes com Necessidades Educativas
Especiais do ISCTE-IUL e desenvolver o formuldrio de Plano de
Aprendizagem Inclusiva Individual;

e Proceder ao levantamento das necessidades educativas especificas de cada
aluno e elaborar um Plano de Aprendizagem Inclusiva Individual;

e Constituir canais de comunicacdo rapidos e eficazes entre os diversos
agentes educativos;

e Proporcionar o apoio aos docentes e alunos no enquadramento dos objetivos
contidos no regulamento do estatuto dos alunos com NEE e nas dificuldades
com que se deparam nas adaptacgdes curriculares e pedagdgicas.

A Comissdo Especializada do Conselho Pedagdgico devera proceder a avaliagdo das
condicdes de ensino-aprendizagem e a adequacdo pedagdgica para os alunos com
NEE que requeiram o respetivo estatuto especial, através da elaboracdo de um
Plano de Aprendizagem Inclusiva Individual, no qual deverdo constar as adaptagoes
curriculares adequadas quando necessarias, bem como o levantamento dos apoios

diferenciados e ajudas técnicas necessarias ao aluno.

Esta Comissdo devera ser formada por representantes do Conselho Pedagogico, do
Servico de Acao Social, do Gabinete de Aconselhamento ao Aluno, podendo ser

alargada em funcdo de necessidades identificadas.
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5.4.2 Formagao

A formacdo serd uma dimensdo base para o sucesso da inclusdao dos alunos com
NEE. Pretende-se implementar um programa de formagdo dos intervenientes no

processo de ensino-aprendizagem de alunos com NEE, nomeadamente de docentes.

Assim, sera elaborado um plano de formagao, da responsabilidade conjunta dos
Servicos de Informacao e Documentacdo (SID), destinado a docentes, funcionarios
e alunos sobre conteldos relacionados com a mobilidade, acessibilidade, produgao

de conteldos inclusivos, etc.

A formacdo sera ministrada em colaboracdo com especialistas em diferentes areas
das NEE, pertencentes a instituicbes como sejam a ACAPO, a Universidade de
Lisboa, a Faculdade de Motricidade Humana, o Instituto Politécnico de Leiria, a
Universidade do Porto e a Universidade de Evora, apds o levantamento das

necessidades de formacdo sentidas pela comunidade ISCTE.
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ANEXO

PLANO DE INTEGRAGCAO DE ESTUDANTES COM NECESSIDADES

EDUCATIVAS ESPECIAIS DO ISCTE-IUL

1. Introducao

O ISCTE- Instituto Universitdrio de Lisboa defende um conjunto de valores éticos tais
como a liberdade, a diversidade, a democraticidade, a equidade, a integridade que regulam a
sua atuacdo quer interna, quer externamente na interagdo com a sociedade. A sua pratica
institucional caracteriza-se pela preocupagdo com a promoc¢do da igualdade e justica social
(GEAPQ, 2013). Neste contexto, a integracdo dos alunos com Necessidades Educativas
Especiais (NEE) constitui-se como uma area de afirmacdo destes valores da cultura
institucional, alids reconhecida no regulamento interno para alunos com condi¢Ges especiais.
Assim, a assuncdo da igualdade de direitos e acesso a aprendizagem para pessoas com NEE
exige a adog¢do de medidas e solugdes ndo discriminatédrias, sendo da responsabilidade das
instituigdes proporcionar um meio educativo o menos restritivo possivel, procurando conjugar

critérios de exceléncia com a acessibilidade.

Foi neste quadro de preocupag¢des que o Conselho Pedagdgico do ISCTE-IUL acolheu a
presente proposta da iniciativa do Servico de Acdo Social deste Instituto Universitario e do
respetivo Gabinete de Aconselhamento ao Aluno, relativa a integracdo de alunos com
necessidades educativas especiais (NEE) - pela oportunidade da mesma no contexto do ensino
superior e dentro das circunstancias presentes do ISCTE-IUL, e ainda das iniciativas do

Conselho Pedagdgico ao longo do tempo - particularmente no biénio 2013-2014 em curso.

Cabe referir que o ISCTE-IUL tem conquistado plano de destaque no quadro do ensino
superior em Portugal, tornando-o Instituicdo de referéncia no acolhimento de estudantes com
necessidades educativas especiais, sendo por exemplo o Unico estabelecimento universitario
que faz uso do sistema TeleAula em aulas a-distancia, desenvolvido pela Fundacdo PT, com a
qgual tem estabelecido um protocolo. Presentemente tem o ISCTE-IUL dois estudantes que, em
horario diferenciado, fazem uso desse sistema — circunstancia inédita em Portugal a qualquer

nivel de ensino, que levou a Fundac¢do PT a desenhar adaptacdes ao referido sistema.
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Num plano mais vasto, este tipo de preocupacbes tem sido correspondido por diversos
Orgdos e servicos do ISCTE-Instituto Universitdrio de Lisboa, desde logo com o esforco
continuado do ponto de vista das acessibilidades, das instalagbes e dos equipamentos no
nosso “Campus” e respetivas infraestruturas, entre as quais se realca, na drea da salde, a
clinica do SAMS recentemente instalada no edificio 1, que pode revelar-se de grande utilidade
para corresponder a problemdtica das NEE. Destacam-se também as iniciativas da Biblioteca,
na producdo de conteldos adaptados e no seu apetrechamento com equipamentos e espacos
dedicados a alunos com NEE. Assinalam-se ainda os produtos de ensino lecionados, que
traduzem o interesse neste dmbito: a licenciatura, mestrado e doutoramento em Servico
Social, os mestrados em Economia Social e Soliddria, ou em Educacdo e Sociedade, entre
outros. Julga-se oportuno assinalar por outro lado que, entre o seu universo de estudantes, o
ISCTE-IUL conta presentemente com 24 estudantes com Estatuto Especial de Estudante com
Necessidades Educativas Especiais atribuido, mediante requerimento do interessado junto do
Conselho Pedagdgico — mas que um grupo adicional de 29 estudantes (entre os quais se
contam os alunos que presentemente tém aulas através do sistema TeleAula) indicou durante
a sua inscricdo no sistema Fénix possuir algum tipo de deficiéncia, embora sem terem
solicitado até ao momento o estatuto. Superardo assim, na globalidade, mais de 50

estudantes.

Houve lugar a um conjunto de reunides entre o Conselho Pedagdgico e o Servigo de A¢do
Social e seu Gabinete de Aconselhamento ao Aluno, tendo estes ultimos produzido a base do
presente documento com o fito da implementagdo de um conjunto de medidas que permitam
ao ISCTE-IUL corresponder melhor a rece¢do e acompanhamento de alunos com NEE, e
desenvolvimento de ag¢des de formacdo e informacdo que melhor habilitem os servicos,
docentes e funciondrios para procederem a transmissdo de conhecimentos e competéncias a
alunos com especificidades desta natureza. De entre as propostas, sublinha-se a criacdo de
uma Comissdo Especializada, funcionando nos moldes que adiante se descrevem, com

conducdo do Conselho Pedagdgico.

A presente proposta procura sistematizar, operacionalizar e criar condi¢Ges efetivas de
integracdo destes alunos, de forma que o ISCTE-IUL se possa afirmar como uma Inclusive
Learning Institution, que visa a equidade educativa, a garantia da igualdade, quer no acesso
aos recursos educativos quer nos resultados, assente numa pratica ndo discriminatdria da
pessoa com incapacidade. A proposta encontra-se organizada em trés partes. Na primeira,

procura-se enquadrar a problematica da integracdo dos alunos com NEE nas instituicbes de
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ensino e, em particular, no ISCTE-IUL. Na segunda, sera abordada a criacdo de condi¢des para a
concretizacdo de mecanismos pedagdgicos especializados para a integracdo destes alunos -
para, num terceira parte, serem abordadas as adaptacGes necessdrias para garantir a

acessibilidade aos servigos e plena integracao na vida académica.

2. ENQUADRAMENTO

Nos anos 70 do século passado, particularmente com o Relatdrio Warnock (1978), assiste-
se a uma mudanca de paradigma na educacdo especial, até ai baseada num modelo médico de
enfoque nas deficiéncias, para um paradigma educativo assente na aprendizagem de um
curriculum ou programa educativo. E introduzida pela primeira vez a nog¢do de necessidades
educativas especiais. Nesta sequéncia, a Declaracdo de Salamanca (1994) vem afirmar que a
escola regular tem a responsabilidade de ensinar todos os alunos, defendendo a assungao das
responsabilidades das entidades que formam o sistema educativo inclusivo e que se concretiza
na avaliacdo das condi¢Bes de ensino-aprendizagem, na resolucdo cooperativa dos problemas
e nas estratégias pedagdgicas para professores. Nos ultimos anos, no ensino superior, verifica-
se um aumento de alunos com NEE, em parte resultante da sua integracdo nas escolas
regulares de ensino basico e secundario. Em consequéncia, as instituicdes de Ensino Superior
tém vindo, progressivamente, a adotar medidas que assegurem a igualdade de oportunidades,
orientadas para o sucesso dos alunos e assente numa politica de ndo discriminagao,

respondendo assim as caracteristicas e necessidades destes alunos.

Ao contrario do que se verifica nos Ensinos Basico e Secundario, para os quais hd uma
legislacdo prépria que enquadra a atuacdo nesta area, no ensino superior a regulamentacéo é
da iniciativa e responsabilidade de cada instituicdo. Contrariamente a outras
faculdades/instituicdes de Ensino Superior (e.g.; Universidade de Evora, Faculdade de Ciéncias
da U.L., IST) nas quais existe um regulamento préprio para os alunos com NEE, no ISCTE-IUL foi
criado um regulamento interno para alunos com estatutos especiais que enquadra a
integracdo do estudante de alta competicdo, trabalhador estudante, dirigente associativo, e no
qual se inclui os alunos com necessidades educativas especiais. Uma analise comparativa com
a regulamentacdo de outras instituicdes universitarias, permite-nos afirmar que as medidas
previstas no estatuto do ISCTE-IUL estdo em linha com o que esta contemplado nas outras
universidades no que diz respeito a adaptagdes pedagdgicas previstas. Dentro dos propdsitos

do presente documento, e no que se refere as relagGes intrainstituicbes, poderd também
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enquadrar uma eventual adesdo ao Grupo de Trabalho para o Apoio a Estudantes

com Deficiéncias no Ensino Superior (GTAEDES)®.

A integra¢do dos alunos com NEE no ISCTE-IUL tem mantido, a par do processo formal de
solicitacao do estatuto por parte do aluno e do seu enquadramento por parte do Pedagdgico,
um caracter relativamente informal no seu modus operandi. De facto, o caracter informal e
pontual (sem que hajam papeis e fun¢des claramente atribuidos a cada interlocutor),
materializam-se numa interveng¢do pouco sistematica e pouco articulada que tem efeitos na
eficaicia da integracdo destes alunos, mas também da acdo letiva dos docentes. A
operacionalizacdo de muitas das medidas previstas para enquadrar pedagogicamente estes
alunos ndo é efetivada, ndo chega ao terreno e quando chega, depende da sensibilidade e

investimento pessoal de cada professor e/ou funcionario envolvidos.

Acresce ainda que a integracdo destes alunos requer, na maioria das vezes, intervencdes
multidisciplinares que se materializam numa grande diversidade de apoios: apoios
pedagogicos (adaptagdes curriculares), acessibilidade de servigos e recursos da biblioteca (e.g.;
a conversao dos materiais nomeadamente através da digitalizacdo de materiais em formatos
que ndo estdo acessiveis, a impressora braile, producdo de materiais); apoios técnicos
especializados (e.g.; tradutor de imagem gestual para os alunos com deficiéncia auditiva, guia
que faz o reconhecimento do espaco fisico do ISCTE-IUL para os alunos invisuais ou ambliopes,
pessoal auxiliar para apoio as necessidades basica de alimentacdo e higiene de alunos com
deficiéncias motoras graves); apoios na integracdo social, acessibilidade fisica (e.g.; materiais e
recursos especificos de mobilidrio, acessibilidade do edificio); recursos econémicos (bolsas de
alojamento, transportes); acessibilidade informatica (e.g.; adequagdo de software e de
hardware), etc.... O cariz informal e a pouca articulagdo estdo na base da dispersdo das
intervengdes dos varios servigos neste dominio. Cabe, a titulo de exemplo, mencionar o pedido
de apoio desse tipo, manifestado pelos docentes que lecionam unidades curriculares com uso
da ferramenta TeleAula, cuja resposta tecnoldgica tem sido garantida com o concurso dos
Servigos Informaticos, mas cuja garantia humana ndo se encontra devidamente articulada. Ja
expds o Conselho Pedagdgico a Reitoria o pedido de que a docéncia de UC em turmas que
incluam pontualmente alunos com NEE cuja forma Unica, ou preferencial, de contato, seja o
sistema da Fundacdo PT e/ou outros instrumentos de interlocucdo a-distancia, pudesse ser
reconhecido o esfor¢o suplementar de acompanhamento desses estudantes, por via de

majoracdo do hordrio atribuido a lecionacdo nessas circunstancias. Porém, esta claro que uma

4 http://gtaedes.ul.pt/apresenta.
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disposicdo dessa natureza poderad corresponder a dedicacdo suplementar dos docentes
(alguma da qual realizada fora do hordrio de contato com a turma), mas ndo resolva de per si

todas as necessidades de apoio de que carecem.

Neste contexto, muitas instituicdes de ensino superior optam por criar gabinetes e
servicos especificos de apoio e assessoria que visam o desenvolvimento e coordenacdo de
praticas institucionais que favorecam a plena inclusdo de alunos com necessidades educativas
especiais. Acresce ainda que alguns servicos, sobretudo nas Universidades anglo-saxdnicas,
tém afetos a sua atividade técnicos especializados nas varias NEE (e.g.; alunos invisuais, deficit
auditivos, dificuldades de aprendizagem especificas como dislexia, disortografia, discalculia,
patologia psiquidtrica grave, etc...) que prestam apoio direto aos estudantes com NEE e aos

docentes.

No que concerne ao ISCTE-IUL, o apoio aos alunos com NEE podera ser organizado a partir
de dois eixos estruturantes: acessibilidade de aprendizagem ao nivel das adaptagdes
curriculares e pedagdgicas (estratégias e recursos educativos que possibilitem o progresso dos
estudantes com NEE, sendo que estas adapta¢Oes podem ser significativas ou ndo significativas
por ndo afetarem o curriculo oficial) e acessibilidade de servigos e apoios que permitam a

plena integragdo no campus e na vida académica.

3. ACESSIBILIDADE DE APRENDIZAGEM - ADAPTAGOES PEDAGOGICAS E CURRICULARES

Com vista a uma maior estruturacdo e operacionaliza¢do da intervencdo nesta area, é
fundamental criar um mecanismo pedagdgico e uma estrutura de acompanhamento que
permita a concretizagdo de uma resposta educativa diferenciada. Para tal, propde-se a
constituicdo de uma Comissao Especializada do Conselho Pedagdgico para alunos com NEE que

tera como principais fungdes:

e Proceder ao levantamento das necessidades educativas especificas do aluno e
elaborar um plano de aprendizagem inclusiva individual;

e Constituir canais de comunicacdo rapidos e eficazes entre os diversos
intervenientes educativos, tais como docentes, departamentos, escolas,

elementos do Conselho Pedagdgico, servicos da universidade;
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e Proporcionar apoio aos docentes nas dificuldades com que se deparam no
enquadramento dos objetivos contidos no regulamento do estatuto dos alunos

com NEE e na implementacao do plano de aprendizagem inclusiva.

Para tal, a Comissao Especializada do Conselho Pedagdgico devera proceder a avaliacao
das condicOes de ensino-aprendizagem (diagndstico pedagdgico) e a adequacgdo pedagdgica
para os alunos com NEE através da elaboracdo de plano de aprendizagem inclusiva (/nclusive
Learning Plan). Neste plano, deverdo constar as adaptag¢Ges curriculares adequadas, bem
como o levantamento dos apoios diferenciados e ajudas técnicas necessarias ao aluno. A
Comissao Especializada devera garantir o acompanhamento do referido plano, procedendo a
avaliacdo intermédia, reajuste e modificacdo do plano a medida que se efetiva a sua
implementacgdo. O plano de aprendizagem inclusiva devera ser do conhecimento dos varios
intervenientes aos diversos niveis do enquadramento académico dos alunos (docentes e

funcionarios e o proprio aluno).

Para garantir um acompanhamento académico de proximidade, propde-se a constituicao
de um Programa de Tutorado. Assim sendo, cada aluno com NEE terd um Professor Tutor, que
devera ser um docente do aluno. Ao Tutor cabe acompanhar o aluno com NEE em regime de
maior proximidade, mediar a comunicacdo com os restantes docentes e articular com os
restantes elementos da Comissdo Especializada do Conselho Pedagdgico. A par do Tutor, seria
igualmente importante desenvolver um programa de mentorado de apoio interpares para
alunos com NEE, em que um colega, de preferéncia da mesma turma, apoia a integracao deste
aluno, prestando-lhe apoio na sala de aula, nos trabalhos praticos e nos varios aspetos
inerentes a vida académica. Tendo em conta a experiéncia no desenvolvimento de Programas
de Mentorado no ISCTE-IUL, este projeto de apoio interpares para alunos com NEE podera ser
estruturado, implementado, acompanhado e coordenado pelo Gabinete de Aconselhamento
ao Aluno. Neste contexto, a AEISCTE-IUL devera constituir-se como parceiro nesta iniciativa
podendo ter uma fungdo de relevo na organizacdo de uma bolsa de voluntdrios para a funcdo
de Mentores, ao abrigo dos programas de responsabilidade social desenvolvidos por esta
Associacdo de Estudantes. Quer tutor, quer mentor asseguram assim um acompanhamento de

proximidade a estes alunos.

Assim sendo, da constituicdo da Comissdo Especializada poderd também fazer parte um

docente representante de cada uma das quatro escolas do ISCTE-IUL, um representante do
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Servico de Ac¢do Social para assegurar a articulagdo com os varios servicos e a passagem de
informacdo resultante do trabalho de proximidade na integracdo e adaptacao na universidade
destes alunos. A referida Comissdo podera, pontualmente, contar com a presenca do Professor

Tutor quando as circunstancias o justifiquem.

4. ACESSIBILIDADE DE SERVICOS E APOIOS

Em linha com o que se verifica noutras Universidades nacionais e estrangeiras e, tendo
em conta um previsivel aumento a curto e médio prazo de ndmero de alunos com NEE na
Instituicdo, sugere-se a estruturacao de um gabinete assente numa filosofia de funcionamento
“student friendly”, que centralize o contato com o estudante e que se constitua como “rosto
de referéncia” da Instituicdo para estes alunos. Este gabinete terd como principal funcdo
receber o estudante com NEE na organizacdo de todo o processo de solicitacdo do estatuto de
aluno com NEE, proporcionar-lhe apoio, esclarecer-lhe duvidas e fornecer informacgdes sobre o
tipo de ajudas e servicos disponiveis na Universidade. Podera igualmente organizar a
articulagdo com outros servigos do ISCTE-IUL chamados a intervir na integragdo do estudante
e, a0 mesmo tempo, assegurar a articulagdo com a Comissdo Especializada do Conselho
Pedagdgico. Sendo o Servico de Agao Social informalmente identificado pelos diversos atores
(alunos, docentes, outros servigos) como um servico de apoio a este tipo de estudantes,
sugere-se a formalizacdo desta funcdo através da constituicdo de um gabinete/valéncia para as

NEE nos SAS.

Numa primeira fase de organizacdo deste Gabinete é fundamental estruturar um
atendimento de primeira linha a estes alunos a sequéncia da matricula de um aluno com NEE
nos cursos do ISCTE-IUL. O SAS/ISCTE-IUL solicitou a equipa de desenvolvimentos do Fénix a
disponibilizacdo de campos que permitam identificar os alunos com NEE no momento da sua
matricula no ISCTE-IUL onde indiquem a respetiva condi¢do. Num primeiro tempo, devera ser
feita uma entrevista de acolhimento (realizada pelos técnicos do GAA/SAS) com a fungdo de
integrar o aluno, identificar as necessidades percecionadas pelo prdprio e os recursos
necessarios (com base na sua propria experiéncia e percurso educativo noutras instituicdes de
ensino) para fazer face as necessidades do aluno. Deste modo, poderd produzir-se um
documento inicial de diagndstico clinico e de enquadramento cientifico-pedagdgico (incluindo
uma breve biografia do percurso escolar do estudante), a distribuir aos docentes que irdo

lecionar UC em que o estudante com NEE esteja inscrito.
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A par da entrevista de acolhimento, é fundamental que se possa estruturar um
atendimento permanente ao qual o estudante possa recorrer para obter apoio e esclarecer
dividas. Este servico deverda disponibilizar informagdo estruturada sobre as condi¢bes
oferecidas pelo ISCTE-IUL para alunos com NEE e sobre o tipo de apoios que podem ser
solicitados na Instituicdo (desde adaptacbes curriculares, a acessibilidade e conversdo de
materiais e documentos como por exemplo o aumento das letras e texto, a entrega de
material em suporte informatico antes das aulas, a acessibilidade fisica como o mobilidrio e
materiais adaptados como mesas e cadeiras, etc...). Este atendimento permanente devera
organizar e estruturar informacao sobre as etapas e procedimentos na solicitacdo do estatuto,
o levantamento dos recursos e apoios disponiveis. Em articulagio com a Comissdo
Especializada do Conselho Pedagdgico, e apds identificagcdo por parte desta Comissdo, podera
desencadear as ajudas técnicas especializadas, o apoio pessoal de um voluntario (programas
de mentorado), adaptag¢Ges nos servicos (Centro de Apoio da biblioteca, Unidade de Edificios e
Recursos), os apoios externos como o transporte e deslocacdo, alojamento, acesso a bolsas de
estudo, etc.... Deve salientar-se, a titulo de exemplo, que certos estudantes com NEE tém sido
apoiados de forma totalmente voluntdria e essencialmente andnima por funcionarios e
colegas de estudantes em tarefas tdo basicas como a alimentag¢do ou a higiene pessoal. Seria
portanto desejdvel que o ISCTE-IUL encontrasse, ou pelo menos identificasse e reconhecesse
expressamente, o esforco de terceiros que tém permitido que certos estudantes nessas
condi¢des venham frequentando com satisfacdo e sucesso académico os espagos e cursos

disponibilizados pela Instituicao.

Por outro lado, o Gabinete deverd assegurar a articulagdo com os outros servigos
envolvidos, como por exemplo: o Centro de Apoio da Biblioteca, a Unidade de Edificios e
Recursos, os Servicos de Informatica para proceder a adequacio de software e/ou hardware, o
Provedor do Estudante como entidade que presta assessoria e orientagdo aos alunos sobre os
seus direitos e deveres fundamentais, a AEISCTE-IUL, os Departamentos/Escolas, o GAA para
Apoio psicoldogico e psicopedagégico quando necessdrio, o Gabinete de Relagbes
Internacionais para o apoio nos programas de mobilidade para estudantes estrangeiros com
NEE e para estudantes com NEE do ISCTE-IUL que queiram frequentar programas de

mobilidade internacional, o Gabinete de estagios e saidas profissionais, etc...

Esta valéncia dos SAS pode constituir a base para langar um gabinete especializado para
apoio aos alunos com NEE no ISCTE-IUL. A partir da experiéncia acumulada na integracdo

destes alunos, serda possivel constituir protocolos de atuacdo face a determinadas
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necessidades educativas especiais mais recorrentes (no caso dos alunos invisuais, ambliopes,
surdez profunda, severa, moderada, deficiéncias motoras como a paralisia cerebral) e guias de
recursos disponiveis, sem que se perca o cardcter individualizado necessario a intervengao
nestes casos. Neste ambito, poderia ser estruturado o Programa de Tutorado para os Tutores,
fornecendo aos docentes formacdo técnica e pedagdgica para trabalhar com os vdrios tipos de
NEE. A este gabinete caberd igualmente definir e implementar uma estratégia de comunicacao
com a comunidade educativa através da introducdo no site do ISCTE-IUL de um campo
especifico para alunos com incapacidades e da realizacdo regular de campanhas de
sensibilizagao e de informagdo junto a comunidade ISCTE-IUL. Também em articulagdo com o
Gabinete de estdgios e saidas profissionais, poderia estruturar uma valéncia de orientacao
profissional, por forma a apoiar o processo de transicdo para o mercado de trabalho,
constituindo uma bolsa de empresas/bolsa de empregos e estagios para pessoas com

incapacidades.

ISCTE — IUL, 10 de novembro de 2014

A Psicdloga do Gabinete de Aconselhamento ao Aluno

(Dr2 Teresa Santos Neves)

A Diretora do Servico de A¢do Social

(Dr2 Maria do Rosario Deodato Candeias)

O Presidente do Conselho Pedagdgico

(Prof. Doutor José Luis Possolo de Saldanha)

[*] http://gtaedes.ul.pt/apresenta.
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